CHUONG 5

THONG TIN VA QUYET DINH _ '
TRONG QUAN LY NHA NUUC VE KINH TE

I. THONG TIN TRONG QUAN LY NHA NUGC VE KINH TE

1. Khai niém chung vé théng tin

Théng tin 1a mét khai niém réng - tuy thude vao linh vye
va muc dich nghién ctu, ngudi ta dua ra nhitng dinh nghia
khae nhau. Theo cach hidu théng thudng, théng tin 1a nhiing
tin titc v& sy viée, hién tugng hay qua trinh phéat trién cia
mét sy vat, mdt hé théng nao dé.

Trong linh vic quan 1y, théng tin dude sit dung chii yéu
nhadm phuc vu cho viée ra quyét dinh. Véi muc dich d6, trong
quén 1§ nha nuéc vé kinh t€, théng tin dude quan niém 1a
nhiing tin hiéu duge thu nhan va dugc sti dung cho viéc dé ra
va thue hién cic quyét dinh quan 1y cia Nha nudc vé kinh t&.

Dinh nghia néi trén ¢6 méy diém dang luu ¥:

1) Khéng phai moi tin hiéu (tin tic) déu 13 théng tin déi
véi quan 1y. Muén trd thanh théng tin, nhiing tin hiéu phai
dap tng dugde 2 yéu ciu:




- Hidu va giai thich duge.

. C6 ich d6i véi viéc ra quyét dinh hodc gidl quyét nhiém
vu nio dé trong quan ly.

Nhu vay, nhitng dit liéu chua duge phan tich va xu 1y thi
chua dudge goi 1a thong tin.

2) Théng tin luén phan anh méi lién hé qua lax lan nhau
gita ngudi gui tin véi ngudi nhin tin hofic ngudi su dung tin.
Théng tin bao gid cling 1a théng tin 481 véi chi thé nao dé.
Trong diéu kién khéng cé nguoi nhan tin hoéc ngusi st dung
tin thi ciing khéng cén khai niém théng tin nita. Nhu vay,
thong tin ¢6 quan hé mat thiét véi truyén théng, tic truyén
dat tin v théng tin trong mét hé théng. Hé thong ¢ day cb
thé dudc hidu 1a nén kinh t& qudc din, mét té chiic, mét
doanh nghiép.

2. Vai tro cia théng tin trong quan ly nha nudc vé kinh
te

Khi néi dén ¥ nghia cia théng tin, cac nha quéan 1y da vi:
néu coi t§ chiic nhu mét cd thé séng thi théng tin 14 mau va
hé thdng dam bao thong tin hai chidu 12 hg than kinh cua né.

* Duéi goc @6 ctia difu khién hoc, qua trinh quan 1y kinh
t& vé thuc chét 1a qua trinh thu nhan, xti 1y va truyén dat
théng tin gifia cha thé quan 1§ va d6i tugng quan 1y, gidta hé
théng quan Iy v méi trudng. Mau chét clia quén Iy mét cach
khoa hoc 1a viéc cung cp théng tin ddy db, chinh xac, kip
thdi v tinh huéng phai ra quyét dinh. Khong ¢6 thong tin thi
khéng thé tién hanh quan ly.




So dé 5.1. Nhitng méi lién hé théng tin ctia hé thong

Théng tin tif ngoai (M) Chli thé
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4 2 Déi tugn nhicu (N)
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Tit s6 &6, ta thdy mudn ti€n hanh quan 1§ ¢6 hidu qua phai
¢d cac théng tin sau:

- Théng tin du vio (V).

- Théng tin phan hdi tit ddu ra (R) con goi 13 théng tin
thitc hién.

- Théng tin tit mdi trucsng (M).

- Théng tin vé nhiéu (N).

* Néi dén quan 1y 1& néi dén qua trinh ra quyét dinh (Pao
luat, Sic 18nh, Nghi quyét, Nghi dinh, Théng tu, Chi thi,
chinh sach, ké& hoach, d€ an...) va thuc hién quyét dinh, bao
trim toan b cac chitc ning va cac khau quan ly. P& ¢6 quyét
dinh ding va hgp Iy trong quan 1y kinh t€, cac ¢o quan va
céan bd quan 1y ¢dn st dung rdt nhiéu loai théng tin. Vi du dé
ban hanh chinh sach thi trudng trong phéat trién nong
nghiép, Nha nuéc can cé cac théng tin vé:

- Chién luge xay dung CNXH, céng nghiép ho4, hién dai
hoa d4t nudc.




- Thuc trang va hudng phat trién cta thj trugng néng san
ndi dia (slic mua cuaa cac ho tiéu thn, quan hé cung ciu vé
hang hoa ndng san, hé théng giao théng van tai va ha ting
k¥ thuit & néng thén).

- Thute trang thi trudng cac y&u t8 san xudt (thi trudng cac
tu liéu sdn xudt, cac vat tu cho néng nghiép), vise cung cAp
¢4 dap @ng ding nhu cdu khéng? gia ca? v.v...

- Nhu cdu, gia cA ndng san hang hoa trén thi trudng trong
nude, thi trudng quée t& va khu vue.

- Lgi thé so sanh ctia hang nong san Viét Nam.

- Tinh hinh xu&t kh&u néng san Viét Nam nhiing nim
qua, s lugng, co ciu mét hang, gia ca, thi trudng tidu thu.

D t3 chuc thuc hién cac quyét dinh cia minh, nha nude
can théng qua hoat ddng kiém tra kim soat dé c6 duge
nhitng théng tin phan héi v& trang thai va hanh vi (phan
ng) cha cac d6i tugng thye hién (cac dja phuong, cac doanh
nghigp, cic hé gia dinh, cAc t6 chitc nhap khdu va xuit
kh#u..) tit d6 diéu hanh va di€u chinh hoat déng kinh té&
nhidm dat dude muc tidu.

Cé thé néi, trong qua trinh quan Iy nha nuéc vé kinh t8,
khéng c6 théng tin thi khéng thé ra quyét dinh va thuc hién
quyét dinh (hodc phai ra quyét dinh véi d6 rai ro va mao
hiém cao). Chét ligng théng tin (tinh chinh xéc, tinh kip

thdi, tinh ddy d0) c6 anh hudng quan trong dén chit lugng
caa quyét dinh.

* Ngoai ra, thong tin c¢on cé ¥ nghia rdt quan trong bdi 16
né dugc xem nhu vita 13 mét y&u t8 ddu vao khéng thé thidu




dude ctia bat ky mét t8 chiic ndo, vita 1a ngudn dy trit tiém
ning d5i véi t6 chiic dé.

Ngay nay, trong nén kinh t& tri thic hay nén kinh t&
théng tin, cac nguén lyc truyén théng nhu siic lao déng, vén,
d4t dai, tai nguyén, dang giam din tdm quan trong tudng
481, trong khi tri thie, tic 12 kha ning sang tao, thu thap,
phan phdl va khai théc théng tin, ki€n thic khoa hoc va cong
nghé dang tré thanh nhén t§ quan trong, quyét dinh stc
manh canh tranh cia méi qudc gia, méi doanh nghiép trén
thi trudng toan cdu. '

Tuy nhién, vin d€ cbt 161 cta théng tin trong nén kinh t&
ngay nay van khéng phai la c6 théng tin ma quan trong la
vén dé xit Iy va st dung théng tin dé nhu thé nao. Diéu nay
dan dén sy cin thiét phai xay dyng hé théhg théng tin cho
quan 1y nha nudc v& kinh t€, nhdm bio ddm cung cip nhing
théng tin cin thiét c6 ich dén diing vi tri va diing thoi diém.
3. Cac yéu cau dbdi vdi thong tin trong quan Iy nha nudc
vé kinh té

D& néng cao chit lugng clia quén 1y nha nuéc vé kinh t&,
théng tin duge cung cép cho cAc nha lanh dao, cac cd quan

quan 1y kinh t€ ctia Nha nuéc va nhitng ngudi thue hién phai
bao dam céc yéu ciu sau:

3.1. Tinh chinh xdc

Théng tin phai phan anh ding tinh hinh thuc t&€ va phai
duge thu thap tif cic nguédn xac dang, cé cin cit va sitc thuyét
phuc.




3.2. Tinh kip thof

Théng tin phai ddm bao Kip thdi, tite 12 thong tin phai
phan anh tinh hinh dang hay sdp dién ra, r&t cdn thiét cho
cong thc ra quyét dinh nhdm gidi quyét nhiing mau thuan
bitc xiic hién tai hodc tuong lai.

3.3. Tinh ddy du, tinh hién dai, tinh hé théng ctia théng tin

Tinh ddy &0 cla théng tin tic 1a phai di vé dung lugng tin
v néu rd dugde ban chét cla hién tugng phan anh diy dn cac
khia canh cla sy vat, cia v&n dé, gidp cho cha thé quan Iy
nhin dudc toan canh cha van dé va dua ra quyét dinh chinh
xéc. Tinh hién dai ctia thong tin 1 théng tin phai méi va cap
nhat, phai duge thu thap theo phudng phap hién dai nhit va
dugc ché bién theo nhiing yéu ciu cin thiét va bang nhiing
phuong tién hién dai nhat.

3.4. Tinh I6gic va tinh 6n dinh cua théng tin

Théng tin trong quan Iy nha nudée khéng bao dam tinh
logic va tinh én dinh thi khéng thd tao ra méi trudng kinh t&
vi mé hgp 1 cho cac doanh nghigp va cac ca nhén, cac cd s8,
cac nganh, cac dja phudng hoat déng c6 hiéu qua. Tinh légic
cfia théng tin doi hdi thong tin phai dude thu thap, xu 1y,
truyén dat, luu trit theo mét trinh tu va phuong phap khoa
hoc, hop 1§, vita gitip cho ngudi quan Iy thdy r5 vén dé can
nghién citu, vita giip cho tinh k& thia trong quan ly dude
lién tuc. Mat khac, tinh logic ciia thong tin 14 mét diéu kién
lam cho § nghia va vai trd, hiéu qua ctia thoéng tin dugc néang
cao. Tinh logic thé hién & chd cac quyét dinh cfia cdp quan ly
khéc nhau vé ciing mot hanh vi hoat dgng kinh t& cua cd sd




phai théng nhét, nh&t quan, tranh mau thuln va loai bé 1an
nhau, khién cho c&p thuc hién khong biét phai ra quyét dinh
nhu thé& ndo va phai thi hanh quyét dinh caa ai. Tinh légic
clia théng tin con doi héi Nha nude ra mét quyét dinh nao 46
phai bao dam khéng mau thuin véi cac quyét dinh 6 trube
d6 va sé ti€p sau d6. Tinh logic ctia théng tin con doi héi viée
ra quyét dinh cho céc cdp thuc hién phéi tudn thi sy dong bd
gitfa nghia vy, trach nhiém, quyén han va 1¢i ich.

3.5. Tinh kinh té

Théng tin quan I§ kinh t& cda Nha ntde phai bao dam yéu
cAu v& mat kinh t&, bao ddm hiéu qua kinh t& - xa héi cia
hoat d6ng quan ly, tranh sy phd truong hinh thie, nhap va
trang bi nhiéu phuong tién hién dai, nhung khéng ¢4 ngudi
dh trinh dé sit dung, hosic khong st dung dude triét d€ cong
suflt cta thiét bi may méc.

3.6. Tinh bdo mét

Théng tin trong quan 1y kinh t& chia Nha nuéc cdn phai
bao dam yéu ciu bao mat, d& bao vé dude tiém ning kinh t&
va doc lap, chi quyén, an ninh trat ty va ky cudng cua dit
mude, sin sang thich dng dude véi moi tinh thé xay ra ké ca
truong hgp xau nhat.

4. Cac loai thong tin trong quan Iy nha nudc vé kinh té

DE quan 1y nén kinh t& qudc din, Nha nudc phai sit dung
r&t nhiéu loai théng tin khic nhau theo nhiing tidu chi khac
nhau.




4.1. Theo ngudn xuét xircla théng tin

- Théng tin bén trong (théng tin ndi bj) la théng tin xuit
hién bén trong hé thong. Né cho phép x4c dinh tinh hinh vé
cac hoat dong dang dién ra trong hé théng. Mei dién bién
trong nudc vé kinh t&, chinh tri, xa héi v.v... la nhiing thong
tin bén trong ciia Nha nudc vé& quan ly kinh té.

- Théng tin bén ngoai la thong tin xuét hién tit méi trudng
ctia hé théng. Né phan anh tinh hinh v& cic hoat ddng dién
ra trong méi trudng cia hé théng. Nhiing dién bién trong
khu vuc va trén thé gidi vé cac linh vyc hoat déng la nhiing
théng tin bén ngoai déi véi quan 1y nha nude. Ngay nay,
trong béi canh toan cdu hoa va héi nhap kinh t€ thi nhiing
théng tin bén ngoai ngay cang cé ¥ nghia quan trong trong
quén Iy nha nudc vé kinh té.

D& ra dugc nhitng quyét dinh ding din, Nha nuéc khéng
chi st dung cac théng tin bén trong ma con si dung cac
théng tin bén ngoai.

4.2. Theo cédch tiép nhédn théng tin

. Théng tin ¢6 hé théng 1a nhiing théng tin duge dua dén
cho ngudi nhan hay ¢ quan nhéan tin theo nhiing chu ky da
dudc dé ra trude.

Thong tin c6 hé théng déng vail trd quan trong, né tao ra
su 8n dinh cho hé théng quan 1y kinh t& ctia Nha nude.

- Théng tin khong c6 hé thong 1a phiing théng tin duge
dua d&n cho ngudi nhéan tin, hay cd quan nhan tin mét cach
ngiu nhién. Nhilng théng tin nay thudng c6 lién quan dén




nhiing su kién bat ngd xay ra khéng ludng trude trong qua
trinh hoat déng.

4.3. Theo sirén dinh cua théng tin

- Théng tin thudng xuyén 13 thong tin tuong d4i it thay déi
nhu cac dinh miic, cac chi tiéu k& hoach dai han.

. Théng tin bién d6i 1a nhitng théng tin xudt hién do sy
bién déi ctia hé théng va madi trudng. Su xuét hién mét phat
minh khoa hoc méi, su thay d8i ty gia héi doai 12 nhiing
thong tin bién déi.

Théng tin bién déi ngay cang ¢ vi tri quan trong trong cac
quyét sach ctia Nha nuée. CAn c6 mét hé théng quan 1y théng
tin dam bao cung cAp thudng xuyén loai théng tin nay.

4.4. Theo hinh thit thé hién théng tin

- Théng tin dude thé hién qua cic vin ban, bing chil, bing
s6 hodic biing da thi nhu tai lifu, van kién, biéu dd v.v...

- Théng tin duge thé hién qua 13i néi. -

4.5, Theo kénh thu nhén thdng tin

- Théng tin chinh théng 1a cac théng tin dude thu nhén
theo cic kénh nganh doc do Nha nuéc quy dinh ma céc cép
dusi phai bao cdo 1én, theo dia chi nhat dinh, bao gém céc
bao cAo cua cac cd 86, bd, ban, nganh, dia phudng hang
thang, hang quy, hang ndm v.v...

- Théng tin khéng chinh théng 14 cac théng tin ma Nha
nuée khéng thé nhan dude qua cac kénh chinh thite, ma phai




qua chc dgt kiém tra dic biét. Vi du, théng tin vé nguyén
vong dan cu, théng tin v€ tinh thin thai d6 phuc vu nhan
din ctia cAc by may va vién chiic bé may hanh chinh, Dang,
Qudc hdi, c6 duge qua diéu tra xa héi hoc.

4.6. Theo néi dung cua théng tin

- Théng tin khoa hoc - k§ thuat 1a nhiing théng tin vé
nhitng c¢6ng nghé méi nhdt, vé két qua cta nghién citu khoa
hoc, nhitng dy doan vé phat trién khoa hoc - k¥ thuat.

- Théng tin quan ly 12 nhiing théng tin duge tao thanh
trie ti€p trong qua trinh quan 1y nhu luat va cac van ban
dudi luat vov...

- Théng tin kinh t& la nhiing thong tin phan anh cac
nguén lyc kinh té&, cdc qua trinh san xudt - kinh doanh, cac
dién bién cta thi trudng trong va ngoai nudc. Théng tin ké
toan - théng ké 1a nguén théng tin kinh t& quan trong trong
quan ly nha nude vé kinh té&.

- Théong tin chinh tri - véin hoa - xa héi 1a thong tin phan
anh tinh hinh chinh tri - van hod - x héi trong nudc va quéc
té.

- Cac théng tin hang ngay khac.

Trong quan 1y kinh t& cia Nha nudc, cac théng tin déu
quan trong, ddc biét la théng tin kinh té.

4.7. Theo cap d6 va mikc xtrly théng tin

- Théng tin sd cdp (thong tin ban dau) 1a thong tin ¢é dude
tit sit theo ddi ghi chép truc tiép.




- Théng tin thit cdp (théng tin thit sinh) la théng tin cé
dude trén cd s6 ché bién théng tin sd cap. '

5. Hé théng thong tin quan Iy (MIS)

5.1. Khdi niém

Cfing giéng nhu khai niém v& théng tin, hién nay ¢ nhiéu
khai niém v& hé théng théng tin quan 1y (viét tdt 1a MIS:
Managenent Information System). Sau day 12 mét s khai
nigm:

* M6t cach chung nhit: MIS duge hiéu nhu 1a mot hé
théng ding dé tién hanh quén 1§ cing véi nhitng théng tin
cAn thiét dugc cung cdp thudng xuyén. Ngiy nay, do cbng
nghé may tinh da tham gia vao tat ca cac hoat déng quan ly
nén néi dén MIS 1a néi dén hé théng théng tin quan 1y duge
trg giip cua may tinh.

* Theo quan diém clia cic nha céng nghé thong tin. MIS 1a
mdt mang 1uéi may tinh c6 t8 chiic nhim phéi hgp viée thu
thap, xit 1 va truyén théng tin.

* MIS 1a tap hop cac phudng tién, cic phudng phap va cac
bd phan ¢6 1ién hé chit ché véi nhau, nhiim bao dam cho viée
thu thap, luu tri, tim ki€m, xi I va cung ¢Ap nhiing théng
tin cAn thiét cho quan ly. :

* Trong quan 1§ kinh t& ctia Nha nude, MIS 1a hé théng
gdm cac t& chite, cac phudng tién va cac phudng phap lién
quan chit ch& véi nhau, ¢6 muc dich cung cdp nhitng théng
tin giip cAc nha lanh dao va cac nha quan 1y kinh t€ cha bd
mAay nha nuéec trong viée d& ra va t8 chic thue hién quyét




dinh quan ly kinh t& Hé théng nay bao gém: Nhitng con
ngudi va té chiic, nhitng co sd dit liéu, nhiing ludng théng tin,
va duge quy dinh cac chic ning dé thuc hién muec tidéu chung.

* Hé théng thong tin trong quan 1§ nha nudc vé kinh té 1a
hé théng cac phan hé bao dam théng tin cho qua trinh quan
I¥ kinh t& - xa héi cia Nha nudc. N6 bao gébm cac phan hé
s4au:

- Thu thap
- Chon loc
- Phin loai
-Xu ly

- Ban quan
- Giao nép

So d8 5.2. Hé théng théng tin
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Tuy c¢6 nhidu khai niém khéng hoan toan giéng nhau,
nhung tiéu chudn dé danh gia cac MIS déu théng nhit nhu
sau: '

- C6 cung cip duge 4 théng tin cin thiét cho mét quy
trinh quan 1 khong? (tinh déng bé hay tdng thé).

- Théng tin thu thap qua d6 ¢6 chinh x4c, ¢é t8i uu khang?
(tinh sat thuc).

- Tim kiém théng tin ¢6 nhanh chéng khéng? (tinh ning
dong).

- C6 d& st dung khong? (tinh hién dai, phd cap...).

Ich lgi ctia hé théng bao dam théng tin d81 véi ngudi 1lanh
dao la:

- M8 rong kha nang ctta ngudi linh dao trong qué trinh
quan ly edng viée, ting cudng dude pham vi quan sat;

- Thu thap dude théng tin kip thoi d8 ra quyét dinh va chi
dao thyc hién, lam cho nang suét lao déng quan 1y dude nang
cao;

- Panh gia dugc toan dién d61 tugng quan 1y nhd cé dudge
nhiing théng tin cdn thiét, c¢6 chat lugng;

- Dinh hudng duge thuan 161 khi phai Iga chon mdt phuong
an can thiét trong nhiéu phudng an khac nhau cia quyét
dinh quan ly;

- Tién dé dé tao ra kha ning tim kiém sing tao cac quyét
dinh cho cdng viéc cu thé;



- Tao diéu kién cho viéc tuan thit nguyén tic déng bd trong
hé théng quan 1§ nha nuée.

5.2. M6i quan hé giGia hé théng théng tin quén Iy va truyén
théng. Cdc phuong phdp truyén théng trong quan Iy kinh t€

a) Méi lién hé gida MIS va truyén théng

Truyén théng 12 mét qua trinh hai chidu trong d6 méi té
chiic, m&i ch thé vita 12 ngudi phat vita 1a ngudi nhan théng
tin. Nhiing tac déng qua lai d6 duge truyén di, tiép nhén va
dugc thyc hién théng qua hé théng truyén théng trong té
chifc cha mét don vi, mdt nganh, mét dia phudng, ciing nhu
hé théng truyén théng cla toan xi héi. Truyén théng la
phudng tién, 1 cach thiic d€ ngusi ta lién hé véi nhau trong
mét t& chidc vd trong nén kinh t& quéc dan nhim dat dude
muec tiéu chung.

Nhu vay MIS cé quan hé mat thiét véi truyén théng. MIS
la mét yéu t8 cd ban cia truyén théng va viée trang bi may
dién to4n da Jam thay ddi dang ké thyc t& truyén théng trong
quan 1y kinh t&, ting dang ké ning hyc v hidu qua cda quan
1§ kinh t&.

b) Phuong phdp truyén théng

Qué trinh quan 1§ 12 qua trinh thu thap xt 1§ va truyén
dat thong tin. Khdu truyén dat théng tin & day 1a truyén dat
tif cd quan quén Iy xudng ngudi chép hianh. Cac phudng phap
truyén dat thudng st dung la:

* Truyén dgt théng tin truc tiép bang 1o (thh trudng
truyén dat quyét dinh cho nhan vién, cd quan cip trén




truyén dat quyét dinh cho cd quan c&p duéi v.v...) titc 1a ding
191 néi dé dua tin truc tiép xudng cap dudi. Phudng phéap nay
6 vu diém la:

+ Truyén dat nhanh.

+ Ném duge théng tin phan héi ngay.

+ Ngudi truyén dat ¢6 thé didu chinh kip théi.
+ {t ton kém.

Tuy nhién, cach truyén dat théng tin tryc ti€p bang i
ciing ¢6 mét s8 nhutge diém la:

+ Thuong phu thude vao quan diém cila ngudi truyén tin.
+ Truyén théng tin dai thudng bi quén ho#c bo sét.

+ Péi khi do § chli quan clla ngudi truyén tin ma bép mée
thong tin.

+ Khé quan ly thong tin.

* Truyén dat théng tin bang vin bdn: titc la cac thong tin
cin truyén dat trong quan 1j kinh t&€ eia Nha nuée dude in
thanh van ban chuyén di. Loai hinh nay & chl y&u chiém
khoang 90% lugng théng tin.

Mét s6 uzu diém 1a:
+ Truyén dat duge théng tin dai.
+ Ngusi truyén tin va ngudi nhan tin ¢6 van ban luu tri.

‘+ Théng tin chuén xéc.

+ Thuan tién cho viée quan 1y théng tin.




+ C6 thé hwu trit dé diing nhiéu Iin,
+ Su hiéu biét v& quyét dinh dong déu va chinh xac hon.

Tuy nhién c6 mét s6 nhuge diém 1a:

+ Théng tin truyén thudng bi cham.
+ Déi khi bi that lac.

* Truyén dat théng tin qua cac phudng tién ky thuat nhu
dién thoai, Fax, Internet, v.v...

Céc phudng tién nay truyén tin vita nhanh, chinh xac, vira
¢6 pham vi truyén tin rong. Tuy nhién, ciing cé nhiing nhwoc
diém la: '

+ Tén kém.

+ Phy thudc vao y&u t8 chi quan cia ngusi truyén tin.

+ Dé bi nhiéu.

+ Yéu cdu vé tinh bi mat khéng duge bao dam.

3.3. X8y dung hé théng thdng tin quén Iy
@) Quan diém x8y dung MIS

Nhu trén d& phan tich, théng tin gdn lién véi quan ly, véi
viéc ra quyét dinh va thye hién quyét dinh. DE théng tin
phat huy hét tac dung, phuc vy t6t cho quan I kinh t& clia
Nha nude, viée xay dung hé théng théng tin quan ly duge chi
dao theo cac quan diém sau:

- Quan diém chink tri: MIS ctia Nha nude rhai duge xay
dung nhdm phuc v cho muc dich va nhiém vu chinh trj cia




Pang va Nha nuée, khéng duge phép di ngugc lai ldi ich cia
x4 héi.

- Quan diém hé théng: quan Iy kinh t& ctia Nha nude 1a
mét hinh thitc quan 1y toan xa hgi, cia hé théng thit bac va
thong nhit, do d6 hé théng théng tin ciing phai cé su tuang
ing thd bac; mit khaec cdn phai xem xét quan hé caa hé
théng théng tin quan Iy kinh t& c¢a Nha nudc véi cac hé
thong théng tin khac nhu hé théng théng tin van hoa va xa
hoi, hé théng théng tin khoa hoc - k¥ thuat, hé théng théng
tin quan 1y cla cac cht thé khac (cong doan, cac doan thé,
kinh t€, Dang...) c6 nhiing kha nang thong tin hifu hiéu néi
1ién chii thé quan 1y véi khach thé quan 1y va nguge lai.

- Quan diém kAd thi: hé théng théng tin duge 1ap ra c6 thé
phai theo huéng hién dai ho4, nhung khéng thé thoat ly thue
t&, theo nghia hep hon 14 phai tinh d&n kha ning tai chinh,
kha ning k¥ thuat, kha ning thu thap s& liéu va tinh toan,
trinh d9 nguai st dung v.v..

Quan diém hiéu qud: ¢ ddy 1a hidu qua quan 1y nha nude
bao gom ca& cac m#t: kinh t& chinh tri, xa héi. Hé théng
théng tin quan Iy kinh t€ ctia Nha nudc phai bao dam s
dung cac ngudn nhan lye, vat hye, tai lue véi hao ph1 it nh4t,
phil hgp véi trinh d¢ va kha nang etia cac cd quan quan I, va
diéu quan trong nhét 1a dat muc tidu 48 ra, cung cdp dude
lugng tin c6 chit lugng, theo nhu clu cia nhiing ¢d quan va
nhiing ngudi st dung mét cach kip thai.

b) Cde nguyén tdc

Dé hinh thanh hé théng théng tin quan I¥, ¢dn tuan tha
cAc nguyén tic nhu sau:




Nguyen tde 1: Phai xuidt phat ti muc dlch ciia hé thong
quan 1§ tit chiic ning, nhiém vu hoat déng cua to chiic dé
thiét k& mdl quan hé théng tin. Cu thé 1a phai dya vao trinh
tu dinh hudng nhu ciu théng tin déi véi ting loai cd quan va
ting loai can bd lanh dao quan ¥ ma thiét k& va t8 chitc ha
théng thong tin.

Véi nguyén téc nay, théng tin quan ly nha nuéc duge hinh
thanh theo sd dé t8 chitc bd mAy nha nude va tit ca cac Bg, cd
quan ngang B3, c¢d quan truc thude Chinh phi, Uy ban nhén
dan cac tinh, thanh phé tryc thude Trung ucng phai tham
gia hé théng théng tin, nghia la phai bdo cio théng tin va
tiép nhén théng tin. O dia phuodng, tdt ca cac 5S¢, Ban, nganh,
UBND cac huyén, thi xa phai bao cdo cho Uy ban nhédn dén
tinh, thanh phé.

Nghi dinh s& 11/1998/ND-CP ngay 24/1/1998 cia Chinh
phti ban hanh Quy ché lam viée, trong d6 c6 quy dinh ché do
théng tin, béo céo.

Nguyén tdc 2: Hé théng thong tin trong quén 1y kinh té
qudc dan phai hgp véi co cdu td chitc quan 1y cua Nha nude.
Theo d6, théng tin trong hé théng phai di theo 2 kénh: nganh
va cép.

Cd quan quan 1y nganh va quan Iy lanh thé (cap) déu 1a
nhiing cht thé quan 1§ nim trong hé théng quan 1y cia Nha
nudc; do vay ca hai déu phai c6 t6 chitc ¢6 hé théng thong tin,
ti€p nhan théng tin va bao cdo thong tin. Mat khac, nguyén
téc két hop quan 1y theo nganh véi quan Iy theo dia phuong
va lanh thd quyét dinh cd cu té chiic thong tin gin lién véi
né dé phuc vu nhiém vu quan ly. Cing mét hién tugng, su




viéc phat sinh sé dugc thong tin bao cao lén theo 2 kénh (tic
la 2 tuyén): doc va ngang. Théng tin doc 1a theo tuyén doc:
B6, S8, Ban nganh, cd sd la dé chi dao theo nganh doc, thuc
hién viéc cdn d6i nganh va lién nganh trong trudng hdp can
thiét. Théng tin theo don vi lanh thé va theo cdp nhu cép
tinh, huyén, x4 1a d€ phuc vu quan Iy theo lanh thé tryc tiép
12 etia chinh quyén dia phudng cip dé. Pudng nhién, khi téng
hgp & cdp vi md, hay trung mé, nganh hay lanh thé, Trung
udng hay dia phuong, cac so liéu phai hoan toan tring khép
méi dam bao tinh chinh x4c ciia théng tin. Tuy nhién, ngoai
trit mét sé trudng hop théng tin chi téng hop theo nganh, Bé:
toan qudc).

Théng tin tif trén xudng ciing nhu tit dudi 1én, phai di theo
hai tuyén phuc vu sud chi dac theo nganh ciia Bd va sy chi
dao theo lanh thé clia cac edp quan Iy khac nhau.

Pé don gidn, c6 thé 14y vi du v& hé thong chi tidu di theo 2
kénh clia mét dia phudng - mét tinh; v& dai thé s8 lugng chi
tidu va cAch phén t8 theo ca 2 kénh vé cd ban 1a giéng nhau,
tuy néng nhe cé khac nhau. Cu thé 1a hé thdng chi tiéu kinh
t& - xa héi sau:

1) Céc nganh san xuft - kinh doanh: Céng nghidp, tiéu

thil céng nghidp, néng lam nghiép, van tai, buu dién, thudng
nghiép, du lich...

2) Cac linh vize quén 1y téng hgp: Thu chi ngin sach nha
nude luu théng tién té, thu chi tién mat qua ngin hang, gia
ca. Trong nén kinh t&, ¢d cdu nén kinh t& cd ban 1a ¢d edu cac




nganh kinh t&€ - ky thuat. Cho nén quan 1y tong hop theo
nganh 1a chii y&u va trong céc chi tidu, k& hoach va bao céo
UBND ciia S8, ctia nganh tuy 1a bao céo kinh t€ lanh thé va
ctia cAp quan 1y hanh chinh - kinh t& nhung clng ¢6 rét
nhiéu cén d6i thu - chi tién mit qua kho bac Nha nuéc: cdn
@61 tin dung, can d6i nhap/xudt khiu hang hoa, phin phéi
tinh, huyén, x4, thyc hién vén ddu tu xay dung cd ban, gia tri
téng san lugng céng - néng nghiép tinh theo gia ¢& dinh (dé
phuc vu cho viéc tdng hgp béo cao 1én cdp trén).

3) Céc chi tiéu k& hoach va bao cao v€ din sd, lao déng, y
t&, giso duc, viin hoé, xa hoi nhu: dan s6'va bién ddng dan sd,
ting giam lao ddng trong khu viyc nha nude, gial quyét viée
lam v.v... déu theo nganh va theo lanh tha.

4) Quan 1y nha nude: bao gém tinh hinh bién déng vé td
chitc, k&t qua tuyén quén, quan hé qudc t&, trat ty an toan xa
hsi, thanh tra, xét xit téi pham, khigu nai t8 céo, tinh hinh
xay dung va ban hanh vin bén, t3 chiic phong trao thi dua.

Nguyén tdc 3: Thuan 1¢i khi st dung, higu qua cao. Cu thé
la: '

- Théng tin dua vao mét 1an nhung cb thé stt dung nhiéu
lan.

. Cb thé t8 chiic cac trung tim théng tin giéng nhu cac
ngan hing di lidu.

- Chuén hoé khéi niém va chuén hoa dit liéu, théng nhét
tiéu chudn va cach tinh toan d€ cé thé cung cdp 14n nhau 88




lidu giita nhiing ngudi sit dung khéac nhau & nhitng théi diém
khéc nhau ma van bao dam tinh théng nhét.

- Tién téi 4p dung va tudn tha cac chudn qudc t€, tac kha
nang héi nhap véi nén kinh t& thé giéi va khu vye.

¢) Qud trinh xdy dung MIS

Thiét k& hé théng théng tin quan 1y nha nudc v& kinh t&
phai bdo ddm cho viée ra quyét dinh cia Nha nuéc. Viée thiét
k& dude tién hanh theo cac bude sau:

- Phén tich hé thong quyét dinh.

- Xae dinh nhu céu théng tin cho cac quyét dinh.

- Téng hdp cac quyét dinh.

- Thiét k& hé théng quan 1y va xi Iy théng tin.
5.4. Vén hanh hé théng théng tin quan 1y nhé nudc vé kinh
&

Mbét khi d4 thiét k& xong thi hé thdng thong tin cdn duge
thyc hién. Nhiing vin d€ ¢fn duge quan tdm trong giai doan
nay la: : :

a) Thit hé théng trude khi 14p dit.

b) Chuén bi nhitng ngudi sit dung bang viéc ddo tao thich
hap.

¢) Chudn bi cho su hoa nhap.
d) Kiém tra d6 an toan.

) Thudng xuyén kiém tra lai.



Il. QUYET DiNH QUAN LY NHA NUGC VE KINH T€

1. Khai niém

Trong cudc séng cua con ngudi va cac td chic luén xudt
hién nhiing v&n d€ - khodng cach gilta trang thai thye t& véi
trang thai 1y tudng. D& phat hién va gidi quyét van dé can
phai c6 cae quyét dinh, duge dinh nghia nhu qud frinh xdc
dinh, lia chon va thuce hign nhiing phuong thitc hanh déng
nhdm gidi quyét mét vin dé nhdt dink. Quyét dinh 13 hoat
dong trung tadm clia cude séng con ngudi, duge thye hién bai
t&t ca cac chil thé kinh t& - xa héi, tit cac cd nhdn cho dén cac
t8 chiic.

Ps&1 véi Nha nuée, quyét dinh quan 1y nha nude 1a nhiing
hanh vi cia Nha nude nhim dinh ra muc tiéu, tinh chit va
chuong trinh hoat déng ctia ngudi, tap thé hoic td chitc phai
thuc hién quyét dinh dé giai quyét mét vin dé nhét dinh.

M&i quyét dinh quan 1y nha nuéc cdn tra 16i duge nhiing
cAu hdi cd ban sau: quyét dinh duge dé ra nhim giai quyét
vén dé gi? muc tidu ciia quyét dinh 12 gi? phai lam gi d¢ thuc
hién muc tidu? khi nio lam nhiing di€u d6? lam trong bao
lau? ai 1am? ai chiju trach nhiém truéc Nha nuéc d6i véi hau
qua ctiia quyét dinh?

Céac quyét dinh quan 1y nha nudc mang nhiing d3c trung

cd ban sau day:

- Quyét dinh quan 1y nha nuéc la san pham hoat ddng cua
Nha nuée. C6 thé néi quan 1§ nha nudc 1 qua trinh dé ra va
t8 chitc thyc hién céc quyét dinh eila minh.



_ Quyét dinh quan 1y nha nuéc 1a hanh vi thé hién ¥ chi
quyén lyc don phuong cia Nha nuée. Chu thé ra quyét dinh
1a cac cd quan nha nudc, cic can b, edng chic nha nutde duge
trao th&m quyén, hodc cic td chitc khac khi duge Nha nudc
uy quyén.

- Muyc dich cha cac quyét dinh quan 1y nha nudc 1a @€ giai
quy&t mot vin dé nhdt dinh dat ra trudc cac cd quan va can
b6, céng chitc nha nudc trong qua trinh thuc hién cac chidc
niang, nhiém vu ctia minh.

- Quyét dinh quan Iy nha nudc dua ra nhing quy dinh
chung mang tinh phap 1y hoic tinh trang phap 1§ cu thé, ca
biét cho cac d61 tugng thi hanh dya trén co s¢ phap luat.

- Pham vi tac déng ctia cac quyét dinh quan 1y nha nudc
thudng rong hdn nhidu so véi cac quyét dinh sdn xuét - kinh
doanh ca cac doanh nghiép, ¢6 thé anh hudng dén toan bd
hé thdng kinh t& - x4 hdi, titng dia phudng, titng nganh, tiing
c&p cho d&n tiing c& nhan.

2. Cac loai hinh quyét dinh quan ly nha nudc

Xu#t phét tit chc gée @5 khac nhau, quyét dinh quén ly
nha nudc cé thé chia thanh cac loai sau day:

2.1. Cén cif vao tinh chét cia vdn dé cén gidi quyét, co thé
chia quyét dinh ra thanh hai logi: quyét dinh chuén tdc va
quyét dink khéng chudn tdc.

- Quyét dinh chudn tdc (hay con goi 12 quyét dinh duge
chuong trinh hoa) 14 quyé&t dinh xu4t hi¢n nhiéu 14n va mang
tinh thong 18, giai quyét nhitng vin d€ 13p di lap lai. Vidy,




Quyét dinh xit Iy nhiing vu vi pham Nghi dinh 36/CP; Quyé&t
dinh cdp gifly phép xAy dung, gify chiing nhan quyén si
dung d4t; Quyét dinh cho phép md trudng dai hoc dan lap
v.v... Dy thudng 12 quyét dinh ctia cac ¢o quan hanh chinh
va thudng c¢é cac chinh sach, quy ché, quy tic, thi tuc lam
chuén myc d€ noi theo. Nhiém vu cd ban ciia nha quan 1y 1a
xéc dinh duge vén d€ va van dung diing cac chudn muc dé ra
quyét dinh cho titng tinh huéng cu thé.

- Quyét dinh khéng chudn tdc (hay con goi 1a quyét dinh
khéng duge chudng trinh hoa) 1a quyét dinh gidi quyét nhitng
vén d€ phitc tap, khong l4p lai, xuét hién ngiu nhién hoic
xudt hién ldn ddu. Vi du: Quyét dinh chién luge phat trién
kinh t& - xa hi cia Viét Nam giai doan 2001 - 2010; Quyét
dinh xdy dyng nha may thay dién Son La. CAn chd § rdng su
lip & lap lai duge ngu ¥ & day 12 ndi dung cia v&n &€ chi
khéng phai 1a hinh thic clia quyét dinh. Ching han, nhu cac
quy hoach, chinh sach, tuy duge thudng xuyén xac dinh
nhung do mdi trudng quy hoach, chinh sach mdi ldn mét
khéc, nén ndi dung cia quyét dinh cting méi 14n mbi khac va
né van thude vé quyét dinh khéng chudn téc.

2.2. Can ciz vao s6 lugng muc tidu: co thé chia quyét dinh
thanh quyét dinh don muc tiéu va quyét dinh da muc tidu.
Céac quyét dinh 16n cia Nha nudc nhu chién luge, quy hoach,
k& hoach, chinh sach v.v... ¢8u 12 quyét dinh da muc tidu.

2.3. Cén ciz vao mitc d6 téng qudt (hay chi tiét), c6 thé chia
quyét dinh thanh quyét dinh chién luge, quyét dinh chién
thudt va quyét dinh tdc nghiép.




Quyét dinh chién luge xac dinh nhiing muc tiéu téng quat
va nhiing phudng thite cd ban dé thuc hién muyc tiéu cho cac
d&i tugng quyét dinh; né c6 dac diém 12 mang tinh toan dién,
lau dai va én dinh. Quyét dinh chién thuat xac dinh nhiing
giai phép va cong cu dé thue hién muc tiéu chién luge trong
nhitng linh vuc hoat déng nhit dinh, trong nhiing thdi gian
tudng 461 ngén; né mang dic diém mot chiéu, cuc b va giai
doan. Quyét dinh tac nghiép la nhilng quyst dinh nhim xi 1y
nhitng tinh huéng cu thé trong céng viéc hang ngay cia Nha
nudc.

2.4, Theo thdi gian, cde quyét dinh duge chia thanh quyét
dinh dai han, trung han va ngdn han. Céc quyét dinh, quan
1§ nha nuéc dai han ¢ hiéu lyc tit 7 nim trd 1én. Cac quyét
dinh trung han c¢6 hiéu lyc tit 3 - 7 nam. C6 higu lde dudi 3
n&m 12 cic quyét dinh ngin han.

2.5. Theo pham vi diéu chinh, cdc quyét dinh qudn ly duge
chia thanh quyét dinh toan cuc va quyét dinh b phin.

Quyét dith toan cuc tac déng 1én phin 16n moi chl thé
kinh t& - xa héi; ¢dn quyét dinh bd phéan chi tac déng 1én mot
s& chii thé kinh t& - xa hdi nhdt dinh, nhu mét (hay mét s6)
nganh, mét (hay mét s6) ci nhéan.

2.6. Theo tinh chdt cia quyét dinh, cé thé chia thanh quyét
dinh chudn muc (chung) va quyét dinh riéng biét.

Quyét dinh chuin myc (chung) dua ra nhiing cin cit c6
tinh nguyén téc cho viéc x 1y nhiing tinh huéng cu thé hang
ngay. Cac quy pham phép luit chinh lai la quyét dinh nay.
Quyét dinh riéng biét xit 1y mdt tinh hudng eu thé véi dsi




tugng cu thé. Vi du, quyét dinh cha Chu tich nuéc phong
tang danh hiéu anh hiing cho Trudng dai hoc Kinh t& qudc
dan 1a quyét dinh riéng biét.

Ngoai ta, néu cin cit vao s§ chi thé ra quyét dinh, c6 thé
chia quyét dinh thanh quyét dinh c4 nhan va quyét dinh tap
thé: can ct vao yéu cAu déi véi muc tiéu, ¢6 thé chia quyét
dinh thanh quyét dinh t81 vu va quyét dinh thod méan. Cac
loai quyét dinh khéac nhau ¢6 dic diém khéac nhau, c6 téc
dung, ¢6 yéu cidu khac nhau va phudng phap quyét dinh khac
nhau.

3. Yéu cdu déi vdi quyét dinh quan ly nha nuéc

Quyét dinh quan 1§ nha nudc chi cé6 hidu lyc va hidu qua
cao khi thod mén nhiing yéu ciu cd ban sau:

3.1. Tinh khoa hoc

Cac quyét dinh quan 1y nha nudc phai dude xay dung trén
¢d s ctia nhitng luan ¢t khoa hoe va thuc tién viing vang. Cé
thé cu thé hoa tinh khoa hoc cia quyét dinh quan 1y nha
nudc qua nhitng dic diém:

- Phi hgp véi su van ddng cua cac quy luat khach quan.

- Ra quyét dinh dua trén cd sd 1y luan khoa hoc: tuin thua
su doi hoi clia céc nguyén 1y khoa hoc, ra quyét dinh véi trinh

tu cong nghé kién toan va vin dung cic phudng phap khoa
hoc hién dai.

- Ra quyét dinh phii hdp véi hoan canh thuc t&€ bai nhitng
con ngudi c6 niang huc va hét long vi sy nghiép cia dit nude.




3.2. Tinh t6i uu

Quyét dinh thyc chdt 1a sy lya chon mao hiém va khong
thé d4o ngudc gitta nhiéu muc tiéu va giai phap cb thé. Tinh
81 vu cia quyét dinh thé hién & kha ning lua chon duge giai
phap 1am gidm t6i mic t8i thiéu chi phi 48 dat duge muc tidu
mong mudn, hay néi cach khéc 14 1am tang dén to1 da lgi ich
¢6 dude tit mite chi phi nhét dinh.

3.3. Tinh kha thi

Trong qué trinh quyét dinh phai tong hop, suy nghi vé cac
loai nhén t& bén trong va bén ngoai cé anh hudng dén sy tén
tal va phat trién cla cac d61 tugng quan 1y. Diéu dé c6 nghia
& vita xem xét v& nhu cdu cua sy phat trién, vila can nhic
sat véi kha nang va ndng lue, thuc hién; vita suy nghi vé ca
hai va thanh céng, vita suy nghi tdl rii ro va thit bai; dam
béo chéc chén sy hgp 1§ v& kinh t& ciia phudng an quyét
dinh, sy tién tién vé cong nghé, kha ning vé tai nguyén va
cac diéu kién khac.

3.4. Tinh hé théng

Yau cdu vé tinh hé thong clia cac quyét dinh quan 1y nha
mude thé hién & nhitng ¢iém sau:

- Phai coi ddi tudng ctia quyét dinh 13 mét hé théng, khi ra
quyét dinh phai 6 ging ddm bao sy phat trién dbng thdi ba
y&u t& 1a méi trudng bén ngoai, diéu kién bén trong va muc
tiéu cla cac do1 tugng.




. Cho du duge xay dyng nhim gidi quyét nhiing vin dé
khée nhau, cac quyét dinh quan 1y nha nudc ¢in hoat déng
trong mot chinh thé théng nhét nhim huéng t6i nhiing muc
dich chung ctia d4t nudc. Tranh tinh trang méau thudn va dé1

lap gifia cac quyét dinh ma Nha nude ban hanh.

. Cac quyét dinh quén 1§ nha nudc cin dude xay dung va
thiyc hién trong s¢ phéi hgp déng bd ctia cac hé thong tham
gia vao qua trinh quyét dinh nhu: hé théng théng tin, hé
théng tham muu, hé théng quyét dinh, hé théng chép hanh,
hé théng phan héi, hinh thanh mét chinh thé hé théng quyét
dinh.

3.5. Tinh hop phép

Tinh hdp phéap cla cc quyét dinh quan 1y nha nudc duge
thé hién § nhiing diém sau:

- Céc quyét di_nh phai phi hdp véi muc dich va ndi dung
chia phap luat, cé nghia 12 khong trai véi Hién phéap, Luat va
céc van ban phap quy cda cac ¢d quan nha nude cip trén.

- Céc quyét dinh phai duge ban hanh trong pham vu thdm
quyén ctia cd quan hode chitc vu cu thé.

- Quyét dinh quéan 1y nha nudc phai dugde ban hanh ding
hinh thiie va tht tuc quy dinh.

3.6. Tinh ¢6 dong dé hiéu

Di duge thé hién dudi hinh thiic nao, che quyét dinh déu
phai ngén gon, dé hiéu, don nghia. Didu dé6 mdt mit s& tranh
cho ngudi thuc hién quyét dinh kha nang hidu sai vé muc




tiéu, cach thic va phuong tién thuc hién, mat khac tiét kiém
~ duge dung lugng théng tin, tién lgi cho viée théng bao va bao
mat.

3.7. Tinh xdc dinh vé thoi gian, déi tuong thut hién va chu
thé chju tréch nhiém t6 chik thut thi

Tinh x4c dinh vé thdi gian cho biét quyét dinh dua ra ngay
nio, ¢6 hidu hic tit ngay nao va sé duge thue hign trong bao
lau. Mat khéac, mét quyét dinh muén cé hiéu qua cao phai
x4c dinh ré cac chii thé quan 1§ diéu hanh va cic d6i tugng
thuc hién quyét dinh. Diéu nay dit ra trach nhiém cho ting
ngudi, ting bd phan trong viée kiém tra d6n d6c nham lam
cho quyét dinh duge thuyc hién nhanh chéng va ¢ higu qua
cao.

4. C3n c\f ra quyét dinh

Viée ra quyét dinh khéng thé tuy tién ma phai xudt phat
tit nhitng cén cf ¢d ban sau:

- Yéu cdu clia cac quy luat khach quan.
- Muc tidu dai han cua d4t nude.

- Thye trang va xu thé bign déng clia cac d6i tugng quan
1y.
- Thue trang va xu thé bién déng ciia méi trudng.

- B#i cAnh ra quyét dinh: chéc chén, c6 rii ro, khéng xac
dinh.

- Thoi gian cho phép.




- Cén ¢ phap quy ra quyét dinh cia Nha nuée.

5. Qua trinh quyét dinh

Qué trinh quyét dinh la mét qua trinh quan 1§ bao gém
hai néi dung ¢d ban: ra quyét dinh va té chite thute hién quyét
dinh. Chiu anh hudng va rang budc cla céc hic lugng va béi
canh khac nhau, ndi dung ciia quéa trinh quyét dinh cé thé
khée nhau d8i véi nhitng quyét dinh khéac nhau. Tuy nhién,
chiing ta vin c6 thé xic dinh mét qua trinh dién hinh cho
moi loai quyét dinh, bao gém cac bude cd ban duge trinh tu
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5.1. Phén tich van dé va xdc dinh muc tiéu cta quyét dinh

Giai doan nay duge tién hanh theo nim bude: (1) phat
hién vén d€, (2) chdn doan nguyén nhén, (3) quyét dinh ra
quyét dinh &€ giai quyét vén €, (4) xac dinh muc tidu va cac
han ché& d&i véi quyét dinh, va (5) lua chon chi tidu danh gia.

5.1.1. Phdt hién védn dé

Ra quyét dinh sé& c6 thé cin thist khi xuat hién van dé hay
cd héi d81 véi cac hé théng.

Vén dé 1a tinh huéng xay ra khi trang thai cia su viée
khac di so véi trang thal mong muén. Vin d& de doa kha
nang thyc hién mye tiéu ban diu cia hé théng. Nguge lai, cd
héi 14 tinh hudng xay ra khi hoan cdnh tao cho hé théng kha
ning di xa hdn so v8i myc tiéu ban ddu. Co héi 13 chia khoa
thanh cong ctia céc hé théng. Cac nha quan Iy cdn nhanh
ch6ng nhan biét cac v&n dé va cd héi (goi chung 13 van dé) &8
c6 thé gidi quydt van d€ mét cach kip thdi, tranh dude tinh
trang mdt van d& nhé khéng duge gidi quyédt va trd nén tai té,
tao thanh van dé€ 16n va cang vdi cac vin @8 khac, ching day
hé théng vao tinh trang suy thoai va khing hodng.

Dé hd trg cho viéc nhan biét vdn dé thi hé théng théng tin
quan Iy 1a r&t quan trong. N6 cho biét khi nao thi nhing dit
ligu thye t& 1dn hon hay nhé hon so véi du kién. Ting l1én hay
giam di déu c6 vdn d€ clia n6é ma ngudi quan Iy khén ngoan
cAn phai than trong nhu nhau. ‘

D& c6 thé phat hién kip thdi vAn d& va bao dam gidi quyét
vdn d€ c6 hiéu qua, cac cin bd quan 1§ nha nude va cac




chuyén gia phai bdi dudng cho minh k§ nang thu thap va xi
Iy théng tin, nhay cam trude nhiing sy thay d6i, hoe duge
cach tim va phén tich vdn dé. Nhiing phuong phéap cd ban
dude st dung 14 phuong phap loai trit, ghi chép sai léch va té
chitc thim do.

Qu4 trinh phat hién v&n dé c6 thé dién ra khéng chinh
thic va theo kinh nghiém hay truc giac. Cac nha quan Iy
thuong dya vao linh cam ciing nhu nhitng triéu chimg dé
nhan biét van dé. Cé mot sd tinh hudng baoe cho cac nha quan
1y biét dude dang c6 van d€ véi hé théng. D6 1a: (1) ¢6 su sai
léch so véi kinh nghiém qué khit, 6 nghia 12 mé hinh hoat
dong trude kia cia hé théng bi pha va. (2) c6 su sai 1éch so véi
k€ hoach, khéng thyc hién ding cac muc tidu, (3) cé su thay
d6i trong thai d6 va hanh déng ctia céc chi thé kinh t& - xa
héi. Vi du, trén cic dudng phé Ha Noi, tinh trang tdc dudng
ngay cang ting mic dd nhiu tuyén dudng mdéi da duge md
véi muyc tiéu giai quyét duge tinh trang tic nghén giao théng,
hodc tinh trang din ching vaAn d6 x4 di mua xe may, dic biét
la xe Trung Qudc duge ban vdi gia ré. Cac loai xe may vin
duge nhap 6 at vio Viét Nam. S8 xe dude dang kj hang ngay
tal cAc cd quan chitc ning ting vot. D6 14 mét van € viua
mang tinh kinh t€ - xa hoi, vita mang tinh k§ thuat dit ra
d61 véi cd quan quan Iy hé théng giao théng.

Mbét vi du khéc, &€ c6 duge gidy phép xay dung, dan chiing
vi céc td chitc phai trinh 18n ¢o quan cé thdm quyén qua
nhiéu loai gidy tJ, théi gian chd d¢i thudng dai hon quy dinh,
dén ching bdt méin kéu ca nhiéu v.v... D6 1a vAn &€ hanh

chinh.




5.1.2. Chdn dodn nguyén nhén cia vén dé

Khi da phat hién dugc v&n dé thi céng viéc tiép theo la
tién hanh phan tich € 1am rd tinh chdt v nguyén nhén cia
vén dé.

- V&in d8 lién quan dén nhiing ai? Phén {ng cia ho trudc
van @& nhu thé nao? .

- V&n d8 xuft hién tit bao gid?

- V&n @8 xuit hién va gy anh hudng ¢ dau?

- Nhu thé nao? Nhitng dit kién va su viéc nao thé hién van
d8 ciing nhu hau qua cta vén 48?7 Van dé ¢6 nghiém treng va
bite xdc d&€n mic cin phai c6 quyét dinh dé giai quyét khong?

- Nguyén nhén cia vdn d€ la gi?

Nhu vay, ngudi ta c6 thé nhan dang, chén doan duge tinh
hinh. Day c6 18 1 budc quan trong nhét clia ca quy trinh,
gidng nhu thiy thudc trude khi ké don phai bét mach, kham
va hdi han ngudi bénh. Mgt vdn dé duge xac dinh rd la da
gidi quy&t duge mgt nita. Khéng phai vi khng thé nhin ra
giai phap ma 1& vi ngudi ta khong thé nhin ra vdn dé va
nhitng nguyén nhén ctia né.

Vi dy, thoi gian cdp gidy phép xay dung bi kéo dai. C6 mét
thuc t& d3 nhan thiy 1 thi tuc thim dinh ho so rudm ra va
phai qua nhiéu clia. Tat nhién ngudi ta da xac lap mél quan
hé nhén qua gita hai hién tugng nay va ra quyét dinh-cai.-
cach thh tue cdp phép, thyc hién ché 4 mét cia, coi dd la
khau d6t pha dé giai quyét van dé. Nhung liéu thi tuc hanh
chinh ¢é phai 14 nguyén nhéin chinh din d&n van d€ trén hay



khéng ? Thuc t& da chitng té 1a khéng phai nhu vay, nguyén
nhan nim 3 tit ca cac phan hé cua hé théng hanh chinh nha
nudc.

Diy 1a thdi diém phén bigt gita cai cht y&u va céi thit
y&u. Déng thdi, cdn tranh nhdm lan giilta cac sy viéc thue véi
cac gia thiét hoic cac &n tugng triuc gac.

5.1.3. Quyét dinh ra quyét dinh

D41 véi cac cd gquan quan Iy nha nudc va cac can bd, cong
chiic, vAn dé luén nay sinh tit moi hudng. Khéng thé giai
quyét dude moi van dé va nha quén lf nao dan déu su cha ¥
cho moi vin dé sé lam duge rdt it. C6 dai bidu Qudc héi nudc
ta da phat bidu tai mdt ky hop ctia Quéc héi vdi ndi dung:
“m&i nam Quéc hoi chi nén xac dinh 18y mdt s van d€ cd ban
@4 ra quyét dinh chinh sach, nhung d4m bao ring nhiing
chinh sach d6 s& dude thyc hién thanh cong, cdn hon la quyét
dinh qua nhiéu chinh sach dé rdi thyc hién nhiéu chinh sach
khéng ¢6 hidu qua nhu hién nay. Diéu dé sé din dén sy nghi
ngd cfia nhan dan d6i véi ning Iye ra quyét dinh chinh sach
ctia Qudc hoi va nang lye didu hanh cia Chinh phi”. Chinh
vi vay khéng phai mei v&n d€ ndy sinh trong xa hd déu trg
thanh vdn dé ctia quyét dinh quan 1§ nha nudc. Chi nhiing
vén d8 chin mudi - mang tinh c&p bach ma cic chl thé khac
(nhu ca nhén, gia dinh, doanh nghiép, cac t8 chiic ngoai Nha
nudc) khong thé ty gidi quyét duge mdt cach cé higu qua méi
trd thanh v&n dé cda quyét dinh quan 1y nha nudc. Dong
'thdi, cac ¢d quan nha nude va nhiing can bd cdng chiic ciing
cAn xAc dinh thi ty uu tién cho nhiing vdn dé cén giai quyét.
Trong budc nay cdn tra 181 nhitng ciu héi sau:




- Khoang cach gita trang thai mong muén va trang thai
thue t€ ¢6 16n khong? Khoang cach d6 c6 anh hudng lén viée
dat muc tiéu nhu thé nao ?

- Van 48 c6 thé ty né giai quyét duge khéng?
- Lap khoang cach (giai quyét van dé) c6 khé khong?

- Cén giai quyét vaAn dé hay ndm l4y co hdi nhanh dén miic
d nao?

- C6 trach nhiém phai giai quyét vdn dé khéng?

5.1.4. Xdc dinh muc tiéu ctia quyét dinh

Sau khi d3 1am r3 duge v&n dé, phai xac dinh két qua cdn
dat duge khi giai quyét van dé, tfic 1a muc tiéu ctia quyét
dinh. Muec tiéu 1a trang thai mong dgi cdn phai va ¢6 thé dat
duge théng qua quyét dinh va thyc thi quyét dinh.

Méc dit 6 rdt nhi€u loai muyec tidu, nhung moi muc tidu cé
hiéu qua clia quyét dinh quan 1§ nha nuéc vé kinh t& déu cdn

thod min ba diéu kién sau:

- Thanh qua muc tigu c6 thé can nhic mét cach dinh lugng
ho#c dinh tinh.

- Théi gian dat dude muc tidu cé thé quy dinh.

- Cac diéu kién rang budc d8i véi quyét dinh c6 thé xac
dinh.

5.1.5. Xdc dinh tiéu chudn ddnh gid: chuyén déi cdc muc

tiéu thanh cde chi tiéu hay tidu chi va cdc diéu kién rang
buée.



D& danh gia cac phudng 4n quyét dinh nhim lua chon
phuong 4n t&t nhat cung nhu danh gia két qua thite hién
quyét dinh sau nay, cdn chuyén @81 muc tiéu *ong quat clia
quyét dinh thanh cac chi tiéu hay tiéu chi cu thé. Cac chi
tidu danh gid quyét dinh quan 1y nha nude thuong rdt da
dang do tAm anh hudng cia cac quyét dinh thudng rat rong
16n. Nhiing chi tiéu nay cé thé mang tinh dinh lugng hodc
dinh tinh; c6 thé dé& do luong hodc khong; cd thé chuyén déi
sang cing mot hé do luong hosc khong. Néi chung ching thé
hién bén loai gia tri: gia tri kinh t&, gia tri chinh tri, gia tri
x& hoi va gi4 tri khoa hoc, tao thanh mat hé théng gia tri cta
cac quyét dinh quan 1y nha nudc.

D61 v6i nhitng ngudi ra quyét dinh, xac dinh chi tidu danh
gia 1a khau quan trong cAn can nhéc nghiém tae. Mét hé chi
tidu t6t tao cd sd khach quan cho viée lya chon phudng an
quyét dinh t8i vu va do luong nhiing thanh céng trong qua
trinh huong t6i muc tiéu clia quyét dinh. Vi vay, cAn cén
nhic mdt s6 yéu cdu sau déy:

- H& théng chi tidu can thé hién duge kha nang thyc hién
muc tiéu va mitc 49 quan trong clia tiing muc tiéu.

- Hé théng chi tiéu cdn phan 4nh dude mic df tac dong
cta nhitng 3nh hudng quan trong cla quyét dinh.

- 88 hwng chc chi tidu khong nén qua nhi€u bdi vi tinh
phitc tap ctia nhing bai toan da chi tidu sé tang lén rit
nhanh ciing véi s6 lugng va tinh da chidu ctia cac chi tidu.

- Can cb ging ludng hoa cac chi tiéu danh gia, tuy khé
tranh khéi cac chi tidu dinh tinh do sy ¢6 mit cia cic muc
tiéu x& hoi.
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Bat ky quyét dinh nao cfing sé dugc thuc hién trong nhiing
hoan cdnh nhit dinh, bj rang budc bdi nhitng diéu kién nhat
dinh. Diéu kién rang busc chi yéu d6i véi cac quyét dinh
quan 1y nha nudc 1a céc loai giéi han vé nguén lue, han ché&
vé pham vi quyén Iyc d6i véi quyst dinh va han ché&€ vé thai
gian. N&u bat chap cac diéu kién rang bubc, lya chon mot
cach tuy tién theo ¥ muén clia minh thi dd muc tiéu va chj
tiéu gia tri déu ding, nhiing quyét dinh cé thé khong thue
hién dugc vi thidu tinh kha thi.

5.2. Xdc dinh cdc phuong dn quyét dinh

Xac dinh cac phuong 4n quyét dinh 13 hoat dong mang
tinh sing tao cao cla nhitng ngudi tham gia vao qua trinh ra
quyét dinh. Ngudi ta chi ¢6 thé ra mét quyét dinh ding dén
sau khi d& d&1 chidu cac ¥ kidn khac nhau va xét dén moi gia
thiét. Thuc t&, ngudi ta thudng cé khuynh huéng gidi quyét
cho xong vdn d& bang cich déng ¥ véi giai phéap hién nhién
nhat, dé thuc hi¢n nh#t (nhiéu khi chi vi gidi phap d6 ching
hai dén ai) ma khéng quan tim dén cac giai phap khéng
chinh thdng khée, khé hon, nhung c6 thé 6 hiéu qua hon néu
danh thoi gian d€ nghién citu wu, nhuge diém cia ching va
danh nhiéu ¢ong sttc hon d€ thie hién. O giai doan ndy ngudi
ta khong tim kiém mét cong thie hoan toan diing, mét st lua
chon cudi cing ma khuyén khich sy da dang trong giai quyét.
Muén lam duge nhu vay ngudi ¢6 thim quyén ra quyét dinh
nhAt thiét cdn phai phéat huy tinh dan chd, s dung réng rai
cdc chuyén gia, khuyén khich ho phat trién tai ning, tir cac
cach tiép can khac nhau dé€ tim con dudng ding dan di dén




muc tiéu, soan thao duge nhiéu phuong an cung cip cho sy
Iya chon.

Véi noi dung va tac dung khac nhau, cac phudng an quyét
dinh c6 thé chia thanh ba loai:

- Phudng 4n tich cyc 14 nhiing phudng an bao dam thye
hién muc tiéu trong diéu kién xu thé bién doéng cua mdil
trudng v cAc déi tudng quan 1§ vé co ban sé dién ra nhu du
doan. Day 1a loai phudng &n chu y&u, bao gbm céc bién phap
mang ¢inh chii dgng cao thiic d4y viéc thyc hién muyc tiéu.

. Phuong &n tinh th& 12 nhitng phuong an chia dung céc
bién phap du phong, ap dung cho nhiing tinh huéng dién ra
ngoai mong dgi. Loai phudng an nay giap cac cha thé quan Iy
thude Nha nude duy tri duge tinh chti déng ctia minh cho du
hoan canh b thay déi theo huéng ¢b lgi hay bét ldi cho viée
giai quyét van dé.

- Phudng 4n 1am thdi 1a nhiing phuong an chiia duyng
nhitng bién phap d8i phé véi nhiing vén dé da xay ra nhung
chua giai quyét dit diém do chua lam 3 dude nguyén nhén
hosc chua huy déng di ngudn hge. Mye dich cta nhiing
phuong an loai nay la tam thdi ngin chin nhitng vin dé
mang tinh bat 1¢1 hodc khong dé m4at di nhiing cd hoi, tranh
thi thdi gian trude khi c6 thé Ap dung duge phuong an t&1 uu
dé gidi quyét dit diém vin dé.

5.3. Ddnh gid va lua chon phuong an tot nhat

Mot khi cac chi tiéu danh gid va cée phudng an quyét dinh
d3 duge xac dinh, cdn dat ching lai véi nhau theo cach nao do




d€ c6 thé tién hanh lua chon phudng 4n quyét dinh téi wu. Tai
giai doan nay cic nha quan ly déi ddu véi ba nhiém vu chinh:
(1) du bao anh hudng cia cie phudng 4n quyét dinh, (2) danh
gié cac Anh hudng theo cac chi tiéu, (3) so sanh cac phudng 4n
théng qua hé chi tiéu dé lua chon phuong an tét nhat.

Tai giai doan nay cac cdng cu théng tin duge s dung aé
tinh toAn va xac dinh méi quan hé gifta cac anh hudng véi la
ich va chi phi cia cdc anh hudng d6.

5.3.1. Du bdo dnh hudng ctia edc phuong dn quyét dinh

P& danh gia che phuong 4n quyét dinh trong méi quan hé
véi cac chi tidu, trude tién phai du bao dude dnh hudng cua
chiing. CAu hdi cin tra 161 1a: cai gi sé x4y ra néu méi phudng
4n quyét dinh duge dua vao thuc t&? T4t ca cac anh hudng
tich cuc va tiéu cue, truc tiép va gian tiép déu phai dude tinh
dén. PAy chinh 14 lic ma cdc mdé hinh mé phdng nguyén
nhan - két qua duge sit dung réng rai. Ngay nay, nhd nhiing
tién bd chia cong nghé théng tin, viéc xdy dung nhiing mé
hinh d€ phan tich vA mé phéng dnh hudng cla cic quyét
dinh quan l§ nha nudc da trdé nén dé dang hon nhiéu so véi
thap nién trude day. Chang han, ¢6 thé thiét k& nhiing mé
hinh dinh ludng d€ du bao anh hudng clia chc phudng an
didu chinh gia dién téi sy phét trién cda cée nganh kinh t&
va ddi séng clia cac ting 18p din cu, néu ¢ nhitng théng tin
cén thiét. C4c mé hinh gitp ta hidu va giai thich dude céc
diéu kién hién tai ciing nhu du bao dude cic anh hudng cia
quyét dinh trong tuong lai. Vi dy, gia st v&n dé quyét dinh 1a
phai cai tao mdt nit giao théng phia Nam thanh phé Ha Nai




d€ gidi quyét tic nghén giao théng vao gis cao diém va ¢6 ba
phudng 4n khac nhau dé giai quyét van dé 1a: (1) giai phéng
mat bang tao nén mét nga tu réng 55m - 55m tuong Gng véi
quy hoach cla hai tuyén duong theo hudéng Bic - Nam va
Déng - Tay, (2) x4y dung tuyén ciu vugt rong 30m theo
tuyén Dong - Ty va (3) xdy dung tuyén cdu vudt réng 30m
theo tuyén Béc - Nam. M6 hinh dude xdy dung sé& phan anh
kha ning gidi quyét tic nghén giao théng tudng ng véi cic
phuong an quyét dinh khac nhau ctia chinh quyén Ha Néi.

5.3.2. Bdnh gid cdc dnh huong

Ma tran dy bio thudng thé hién Anh hudng cla cac
phudng 4n quyét dinh & dang khéng thé so sanh duge. D
khéc phuc diu niy, ngudi ta ¢§ gdng hop nhém cac anh
hudng c6 méi quan hé gin giii v6i nhau va thé hién ching
theo mét thuéc do chung. Vdi cach nay, s6 cac chi tidu sé
giam tucng dng vdl s6 nhém cac anh hudng. Vi dy, phuong
phap phén tich 1gi ich - chi phi truyén thong déi hai moi anh
hudng déu phai duge do bing tién. Can cé ging xdy dung
nhitng chi tidu danh gia cac anh hudng ¢6 thé so sanh duge
véi nhau ma khéng bép méo mé1 quan hé cia céc chi tidu dé
véi cac muc tidu cin dat duge.

Quay lai ma tran trong bang, ta thidy muc tiéu thit nhat:
giam miic 46 tdc nghén giao théng, dude thé hién théng qua
sdu chi tidu: s§ xe dap va thdi gian qua nit giao théng; s6
lugt xe mAy va thdi gian qua niit giao thong; s8 6 t5 va thoi
glan qua nit giao théng. Vdi gia thiét cho rang su tiéu tén
thoi gian clla moi phudng tién déu cé ¥ nghia nhu nhau, ta ¢6




thé quy ca sau chi tiéu thé hién muc tiéu thi nhét cta quyét
dinh v& mét chi tiéu duy nhat, dé 1a tédng thoi gian trung
binh cé thé tiét kiém dude do thuc hién méi phudng 4n cai
tao mit giao théng so véi thuc trang.

Trong khi chi tiéu ¢ danh gia mtc do tdc nghén giao
théng dude do bing gid, thi chi tidu danh gia chi phi cai tao
nit giao théng lai duge do bing tién. D€ so sanh céc phudng
an quyét dinh theo hai chi tiéu nay, cac nha phén tich
thudng tim cach chuyén chi phi théi gian thanh chi phi bang
tién. Vi gia thiét cho ring thdi gian 1am viéc, bi tic nghén c6
¥ nghia 12 da mat di mot khoan tién ludng nhét dinh, ta c6
thé tién t& hoa dude chi tidu thit nhat cla quyét dinh.

Tém lai, cAn phai tim ra cach thiic nao dé dé so sanh dude
cAc chi tidu c6 thé véi nhau ma khéng lam lu md cac muc tiéu
ctia quyét dinh.

5.8.3. So sdnh cdc phutong dn théng qua hé thong chi tiéu
dé lua chon phuong dn t6t nhdt

Phuong an t81 uu sé dude lya chon d& dang néu: (1) chi ¢6
mét chi tiéu duy nhat va (2) tén tai moét phudng an cé thi bac
cao nhat iing vdi moi chi tigu. Nhung that khéng may, nhiing
didu kién Iy tudng 46 it khi x4y ra trong thyc té&. Pé danh gia
chc phudng 4n, nha phan tich ¢6 nhiém vu phai tim dude
thude do chung cho céc chi tiéu. Trong thuc t&, dé so sanh cac
phuong 4n, ngudi ta e6 thé slt dung cic phuong phap sau:

a) Phuong phdp phén tich lgi ich - chi phi: dudgc ap dung
khi cAc anh hudng ctia quyét dinh cé thé hugng hoa théng qua
don vi tién té. Ban chdt clia phudng phap nay la xem xét méi




quan hé gifia lgi ich va chi phi dé lya chon phudng an quyét
dinh t6t nhat.

b) Phuong phdp cho diém: duge ap dung cho truong hdp co
phidu chi tiéu khéng thé quy vé mot hé chudn. Chéng han, cé
thé st dung thang diém mudi. Didm 0 {ing vé1 trudng hop
phuong an quyét dinh hoan toan khéng dap ting dude chi tiéu
vi didm 10 khi phuong an quyét dinh hoan toan dap Ung
duge chi tiéu d6. Phuong an duge chon 1a phuong an 6 tong
& diém cao nhit theo tdt ca cac chi tidu. Vi du, viéc lya chon
phudng an cai tao nut giao thong & trén cb thé dua vao bén
chi tidw: (1) kha ning giai phéng nhanh phudng tién giao
théng (2) gia thanh cai tao miit giao thong, (3) tién do thi
cong, (4) kha ning bao vé m& trudng canh quan. Gia sd ba
phudng 4n cb s6 diém sau:

Tiéu chudn | 1| 2 3 4 | Téng s6 diém
Phudng an 1 4 7 8 10 29
Phuong 4n2 | 10| 8 9 7 34
Phuong 4an3 | 10 7 8 7 32

Phuong 4n 2 s& 14 phudng &n duge chon.

¢) Phuong phdp hé s6- dugde 4p dung cho trudng hop céce chi
tidu c6 tim quan trong khac nhau. Ngudi ta dat hg sd to nho
d€ bist dude tAm quan trong nhiéu hay it cha chiing. Néu 18y
hé s& 16n nhit 1a 4 thi trong vi du trém, cac chi tiéu Iya chon
phudng 4n cai tao ¢ trong sO 1a:




Chi tiéu Trong s6
1) Kha ning giai phéng phudng tién giao thong 4
2) Gi4 thanh cai tao niit giao théng 3
3) Tién 45 thi céng 2
4) Kha nang bao vé méi trudng canh quan 2

e L -~ # - - ~ AT
Diém s6 cua cac phtong 4n ¢b tinh dén trong sd la:

Tiéu chuin 1 2 3 | 4 | Téng s6 diém
Phuong an 1 16 21 16 | 20 73
Phudng an 2 40 24 18 14 96
Phuong an 3 40 21 16 14 91

Phuodng 4n 2 sé 1a phuong 4n dude chon.

Khé c6 thé danh gia dude mot cach chinh xac mitc d8 Anh
hudng cia cic phudng an quyét dinh. Nhiing gia tri dua ra
déu ¢é ¥ nghia du doan cia cac anh hudng ciing nhu d6 tin
cay cua chiing duge xac dinh can cit vao sy danh giad mang
t{nh chd quan cia nha phéan tich dua vio nhiing bing chiing.

Trong trudng hop 46 tin ciy ciia cdc anh hudng khéng
duge ddm bao chic chén, viée danh gia cic phuong an cé thé
dugc tién hanh theo cAc phudng phap d, e, g sau day:

d) Phuong phdp xde dinh ky vong (hay phén tich rii ro):
duge ap dung khi xuit hién nhitng kha ning khac nhau caa




cic anh hudng v6i nhiing xac suit nhit dinh. Lic d6 c6 thé
st dung quy tac xac dinh ky vong nhu sau:

E.:ZPJXV.,,
1

Trong d6: E;1a gia tri ky vong clia phudng 4n i;
P,1a xac sudlt cia trang thai Anh hudng i (Z P, =1)

J
V; 1a gia tri cQla trang thai anh hudng j cia phudng ani.
Phudng 4n dat ky vong 16n nhit 14 phudng an duge chon.
Vi du, ¢6 ba phudng 4n quyét dinh v4i nhitng kha néng

thanh céng va that bai tudng ing véi nhitng Igi ich va tén
thit nhu sau:

Xac | Loiich | Xac Tén
Phuong | suét thu sut | that | Ky vong

an thanh duge that (tr. | (tr.USD)
cong [(tr.USD) | bai usn)

I 0,8 2 0,2 1 1,4
1I 0,7 3 0,3 2 1,5
ITI 0,75 2 0,25 2 1

Phuong an II 1a phuong an duge lya chon.

e) Phuong phdp kich bdn (hay phuong phdp phdan tich dé
nhay) duge 4p dung khi su khéng chén chin clia cac anh
hudng xudt phéat tit sy khéng chic chin cia cac diéu kién




lam phat sinh Anh hudng. Méi kich ban sé cho mét phuong
an t5t nhit. Phuong 4n td ra tdt nhat d81 véi moi kich ban sé
dude lya chon ma khéng c6 gi phai ban céi. Néu khéng cé
phudng an nao duge nhu vay, su lga chon ¢é thé dua vao céc
quy téc.

1. Quy tic 1ay 16n trong nhd: chon phudng 4n dem lai két
qua tét nhit trong cac kich ban khéng c6 1gi nhit. D6 cdn goi
13 quy téc bi quan.

2. Quy tac 14y nhé trong 1én: chon phudng 4n i nio c6 it
hau qua x&u nhit trong cac kich ban. Dé ¢dn goi 1& quy tic
gia tri dang ti€c nho nhat.

3. Quy téc 14y 1én trong 16n: chon phuong &n i dem lai
nhiéu két qua tot nhit trong cic kich ban. Pé con goi 1a quy
téc lac quan.

g) Quy tdc chdp nhdn, khong chap nhdan: duge ap dung khi
r&8t khé xAc dinh gia tri tuyét d6i hodc tuong d6i cia cac anh
hudng quyét dinh. Giéi han “chap nhan” duge xac 1l4p cho mdi
chi tidu danh gia. N&u chi tén tai mét phudng an cb tit ca cac
anh hudng vugt qua ngudng chip nhéan, su lya chon khéng bi
dat ra. Néu c6 nhiéu. phuong 4n thod man cac giéi han chap
nhan, phudng an t6i vu dude lua chon bing cach phan tich ty
my cac phuong 4n d6 theo cac chi tidu d4nh gid. Khé khan
nhat 12 khéng ¢6 phudng a4n nao vugt qua duge tat ca cac
ngudng. Lic dé phai xay dung cac phuong an khéc hoic phai
ha théap gidi han chdp nhan.

Dé danh gia lua chon phudng an quyét dinh t&t nhit can
stt dung téng hdp mét tap hgp cac k¥ thuat va céng cu nhu:




cAc md hinh toan hoc, phucng phidp phin doan theo kinh
nghiém, phudng phap mé phdng, phudng phap thld nghiém
V.V...

Phuong 4n t6t nhat dude xem la phuong an quyét dinh.
D61 véi cac quyét dinh quan l§ cia Nha nude, nhing ngusi
hodc ¢o quan ¢6 thAm quyén ra quyét dinh do phap luat quy
dinh va chi ¢6 ho mdi duge quyén ra nhiing loai quyét dinh
nhit dinh.

D& tao cd sG phéap 1§ cho qua trinh thyc hién, phan 1én cac
quyét dinh quén 1§ nha nudc phai duge thé ché& hoi théng
qua van ban.

5.4. T chic thue thi quyét dinh

Muc dich chia quyét dinh 1a nhim dat nhiing muc tidu
nhét dinh khi gidi quyét nhitng v&n dé nhat dinh va té chic
thuc hién quyét dinh 12 con dudng t&t yéu dé dén dude muc
tidu. Cé thé néi rdng: néu nhu ra quyét dinh 1a didu kién cin
clia qua trinh quyét dinh thi té chic thye thi quyét dinh 1a
diéu kién d0, quyét dinh thanh cdng ciia qua trinh dé.

Viée t8 chiic thuc hién quyét dinh dude tién hanh theo cac
bude sau:

5.4.1. Xy dung ké hoach thuc hién quyét dinh

Ké& hoach thuc hién do ngudi hodic ¢cd quan ra quyét dinh
chi dinh nhiing ngudi hodéic ¢g quan hitu quan cung xiy dung.
Yéu cAu chung clia k& hoach thuc hién 13 cu thé hod quyét




dinh, can duge lam chu d#o, cu thé va linh hoat. K& hoach
thite hién phai xac dinh rd:

- Ngusi hoic co quan chiu trach nhiém chinh d6i véi cong
téac chi dao thuc hién quyét dinh.

- Ngudi hodc ¢é quan chiu trach nhiém phéi hgp trong
cong tac td chic thuc hién quyét dinh.

- Nhiing d61 tugng ¢6 trach nhiém thuc hién quyét dinh.

- Céc ngudn luc vat chdt va théng tin cAn huy dong.

- Thoi gian thuc hign quyét dinh.

Sau khi da x4y dung k& hoach thuc hién quyét dinh, ngusi
ra quyét dinh sé truyén dat quyét dinh dén nhiing ngudi thic
hién. Ngudgi ta quay lai cde cdu hdi cua giai doan mgt, nhung
14n nay 1a huéng tdi tudng lai: a1 lam gi, khi nao, ¢ dau, tai
sao va nhu thé nao?

Viéc phé bién quyét dinh phai dam bao yéu cdu:

- Quyét dinh phai duge phd bién ré rang cu thé vé muc
tiéu, ¥ nghia, ndi dung, phudng phap thuc hién, phuong ti1én
thue hién, thoi gian thuc hién v.v...

- Néu ré quyén han, trach nhiém, quyén Igi ctia ngudi thye
hién va nhiing b phan ¢6 lién quan.

5.4.2. Thue hién k& hoach

Theo k& hoach, quyét dinh dude trién khai thuc hién trén
thue t€. Trong mot s& trudng hgp, viée thic thi -quyét dinh
héu nhu khédng gip phai khé khin nao. Néu da nhat tri duge




vé viée lya chon cac giai phap va céng cu thuc hién quyét
dinh, ngudi quan 1y chi cAn theo dai cic giai doan cha quy
trinh hodc huéng din néu can thist. Nhitng quyét dinh c6é
lién quan dén hoat déng cha nhiéu ngusi, nhidu td chic sé
ds1 hoi né lye 16n @81 véi céng tac phoi hop théng qua nhiing
céng cu nhu: phan céng cu thé nhiém vu, té chite cic cude hop
giao ban, trao d6i y kién, thue hién cic nhém céng tac v.v...

5.4.3. Kiém tra viéc thuc hién quyét dinh

Kiém tra 1a qua trinh xem xét, do ludng, danh gia va chan
chinh cac hoat d6ng nhim lam cho cac quyét dinh duge thuc
hién mot cach cé hidu qua. Ban chit cia giai doan nay la
dam bao hé théng théng tin phan héi va tién hanh diéu
chinh quyét dinh néu thue sif can thiét.

Dé&1 véi cac quyét dinh quan 1y nha nude, kiém tra duge
tién hanh bdi cac nha quan 1y, cac ¢d quan cé chitc nang kiém
tra, cd quan cdp trén. Dong thdi, ngudi thue hién quyét dinh
cling phai ty kiém tra trong qué trinh thye thi quyét dinh.

Hoat déng kiém tra cé thé din dén hanh déng diéu chinh
quyét dinh néu thdy ring quyét dinh ban dau khéng ding
hodc khéng con phu hgp véi nhiing thay d6i ctia méi trudng
hoic d81 tudng quan 1y.

5.4.4. Téng két riit kinh nghiém

M3i quyét dinh dua ra thuc hién cin c6 téng két rit kinh
nghiém. Tdng két rit kinh nghiém phai dam bao cac yéu cdu:

- X4e¢ dinh nhiing thanh céng cua viée thuc hién quyét
dinh va nhitng ¢g héi do nhiing thinh céng d6 dem lai cho cac
dé1 tugng quan 1y.




- Chi r6 nhitng sai 14m, thidu sét, nhiing muc tiéu con
~hua dat dude va phan tich nguyén nhén.

- Danh gi4 hiéu qua cua quyét dinh.

- Phat hién nhiing van dé va nhing cd hé ti€p tuc dat ra
cho hé théng.

Nhiing cong viée ké trén tao cd sd vé mat thong tin cho cac
qué trinh quyét dinh trong tudng lai Quyét dinh 1a nhiing
hoat déng lién tuc theo thoi gian, khéng bao gid ngiing.

6. Cac phuong phap va ky thuat quyét dinh

Phuong phap va k¥ thuat dude sit- dung trong qua trinh
quyét dinh 13 by phan cdu thanh cda khoa hec quyét dinh.
Viée xay dung va té chiic thuc thi quyét dinh cAn phai dua
vao nhiing phudng phap va ky thuat cia nhiéu khoa hoc
khéc nhau. Cé thé k& dén nhiing phuong phap va ky thuat
chi yéu sau day:

6.1. Diéu tra, nghién cuu

Didu tra, nghién ctu 14 di sdu vao thye t& thu thap diy
dn dit lieu, dudi sy chi dao cta ly luan khoa hoec ma khai
quét ban chét clia cac sy vat va hién tugng tit nhiing du liéu
mang tinh cu thé, tir d6 ma c6é duge nhitng nhén thie ding
d4n vé tinh quy luat ca su vat.

Xay dung quyét dinh va thyc thi quyét dinh déu gan chit
véi didu tra nghién citu, cho nén ¢ thé col diéu tra nghién
cftu 1 céng tac co ban cla nhiing nha quan ly. Tuy nhién,
trong diéu kién nén kinh t& thi trudng, cac phudng phap diéu
tra, nghién citu ciing can duge thay d8i cho phi hgp véi didu




kién méi. Ngay nay, difu tra hién dai mang hai dac diém chu
yéu:

- Thit nhat, x4 hdi hoa céng tac diéu tra.
- Thit hai, khoa hoc hoa c¢éng tac diéu tra.
Phuong phap cu thé dé chon méu diéu tra gém cb:

- Chon miu ngiu nhién, titc la 18y vao mAu céc phan tu
ctia tong thé c6 kha nang nhu nhau.

- Chon miu khoing cach dé&u, con gol la chon mau hé
thong hay chon miu may moéc. N6 1a mét phuong phap chon
mau ma tif téng thé cit cach mét s6 don vi bang nhau rit ra
mot don vi lam dén v mau.

- Chon méu theo quén thé nhiéu cap. Xuit phat tit tong
thé chon ngAu nhién mét s8 quin thé 16n, réi td 46 ngau
nhién rit ra mot s§ quin thé nhd, tit 46 lai 14y ra mdt s don
vi lam mau.

- Ngoai ra, cdn cé6 phudng phap diéu tra toan dién, phuong
phap diéu tra chuyén gla phuong phap diéu tra chuyen muec,
phuong phap trung cdu dan ¥ v.v... Ching ta cAn nédm chéc
va vin dung dung d4n nhiing phudng phap ay, thong qua
chiing ma ¢8 géng loai bé nhitng anh hudng cé thé ¢é cua cac

yéu t8 chu quan va nghu nhién, ning caoc gia tri khoa hoc cia
didu tra.

6.2. Dubdo khoa hoc

Du bao 12 qua trinh tinh toan va du doan su phat trién
tuong lai clia sy vat dua trén théng tin &3 ¢6. Phat trién dinh
nghia nay, cé thé n01 qua trinh dy béo 1a qué trinh phin tich




khoa hoc trén cd sé di€u tra nghién ctu thuye tidn va suy dién
logic. D61 véi quan 1y nha nuéde, du bao 1a céng tAc mang tinh
tong hgp ¢6 pham vi rat rong 16n ma ndi dung ctua né bao
goém dy bao d61 véi tit cd cac linh vige hoat dong xa héi. La
cén clf quan trong cla cac quyét dinh, dy bao khéng chi cin
nhiing phan doan dinh tinh m& cén ein c6 sy phén tich dinh
lugng. Cée bude clia qua trinh dy béo khoa hoce bao gom:

Bude 1. Xac dinh myc tiéu du bao. Quy dinh rd rang muc
tiéu ma dy béo phai dat téi, ca vé thdi gian du bao va théng
tin du bao.

Buge 2. Thu thap va phan tich dit lisu. D6 1a s6 Liéu théng
ké tif cac nganh hiiu quan cfia Nha nude: tii liéu ctaa hé
thdng thong tin dai ching; s& ligu théng ké ctia nganh va cd
quan minh; tai liéu tham khao do bg mén tinh bao cung cap.

Buge 3. Xay dung mé hinh du bio. Pé&i véi du bao dinh
lugng thi xay dung mé hinh toan hoc; d&i véi du bio dinh
tinh thi x4y dyng mé hinh 16gic v& trinh tu duy ly. Ké&t hgp
cé hai loai mé hinh trén dé ¢6 dude du bao t&ng hop.

Budc 4. Tién hanh phan tich, danh gi4 doi véi két qua dy
béo.

Budc 5. Diéu chinh lai két qua du béo, chon ra théng tin
t6t nhat dé 1am can et cho quyét dinh.

Déi véi dy bao kinh t& - xa hai, vé nguyén téc, ¢6 thé chia
ra ba nhém phuong phap: (1) phudng phap dit bdo nhan -
qua, (2) phuong phap du béo tuong tu va (3) phuong phap du
béo tnic quan.

6.2.1. Phuong phdp du bdo nhéan - qud: 1a phudng phép du
b&o dya trén cdc mé hinh toan théng ké, xuat phat tit mdéi




quan hé nhan qua trong sy phéat trién cla cac sy vat va hién
tugng ma tién hanh dy bao. Gia st cAn phai du bao sy thay
481 etia chi tidu Y ddc trung cho mét hién tugng kinh t& - xa
hdi ndo 46 (GDP, cung hodc cAu hang ho4, xudt khdu hodc
nhap khdu, mic ting dan s5). Théng qua phén tich céc 58
lidu théng ké thu duge vé hién tugng kinh t€ - xa héi d6, cb
thé phat hién duge tinh quy luét thé hién su phu thudc cua
chi tiéu quan tdm Y (con goi la bién phu thubc) vao mdt s&
y&u t8 X, Xs,--. X, (g01 12 céc bign s& ddc lap). Mél quan hé

-

gifia chi tidu Y va tap bién {xj dude mé ta bing ham s&:
Y = F(x;, Xopees X)) + €
Trong d6: € 12 hé s& thé hién sai s6 ctia dy bao.

N&u chi tidu Y chi phu thuge vao mét dai lugng 12 thay
gian ta c6 dit béo theo chudi thai gian.

Can cd vao tinh chit cia mél quan hé gita cac da1 lugng
bign déi, c6 thé xac dinh méi quan hé ham s6 gifia cac dail
lugng bing hai phuong phap 1a héi quy tuyén tinh va hoi quy
phi tuyén tinh (d& dugc nghién cliu 4 moén Kinh t&€ lugng).

Phuong phap dy bao théng qua cac md hinh théng ké s€ co
mic 45 chinh xac cao néu thu thap dude di liéu thong ké
chinh x4c va ddy du, d6 13 cong viée phiic tap nhit dat ra cho
hé théng théng tin hé trg quyét dinh (DSS - Decision Support
System).

6.9.2. Phuong phdp du bdo twong t: 1a phuong phép dd
b4o dua trén viéc nghién ciu xu thé van déng cta cac hién
tugng kinh t& - x4 hd1 c6 cing loai, ciing ban chit da xay ra ¢
cac hé théng khac (nudc khac, vung khac, t& chiic khac) ma




udc doan duge xu thé van ddéng va phat trién cla cac hién
tugng kinh t€ - xa hdi dang dude quan tam.

Du bao béng phuong phap tudng tu nhim phat hién quy
luat phat trién cia cac dai lugng ¢6 cung loai, ciing ban chat,
12 loai phudng phap dy bao kha phat trién va hdp dan. Tuy
nhién, khi st dung phudng phép nay cin cha ¥

- Phéi lya chon duge mé hinh tuong tu phan 4nh ban chit
clia cdc hién tugng tuong déng.

- Phai xac dinh dude d6 trd theo thsi glan cta céc hién
tugng.

- Phéi xdc dinh duge cic y&u t8 tao nén su khac biét giita
hién tugng cAn quan tam véi ban miu.

6.2.3. Phuong phdp du bdo truc quan: la phusng phap
tong hop ¥ kién ciia céc chuyén gia, dya vao syt nhay cam va
kinh nghiém ctia ho ma suy doan ra quy luit clia sy phéat
trién trong didu kién thidu théng tin.

Phudng phap nay don gian, dé thuc hién, nén da duge ting
dung réng réi trong nhiéu linh vic dy béo, tit dy bao cong
nghé cho dén du bao nhiing st thay ddi trong kinh t& - x3
héi. Cac k¥ thuat tidu bidu ca phudng phap nay s& dude gidi
thiéu § phan phuong phap chuyén gia. ‘

6.3. Phuong phédp chuyén gia

Chuyén gia 1a ngudi dua ra kién nghi hay 13i khuyén cho
nhiing nguwdi khac. Phudng phip chuyén gia dua trén hoat
dong sang tao ctia cac chuyén gia hay ctia nhitng nha phan
tich. Phuong phap niy tap hgp dude cac hoc gia, ciac chuyén




gia gidi, cAc nha phéan tich chuyén nghiép, st dung dude
thanh qud khoa hoc va kinh nghiém thiye tién dé ra quyét
dinh.

Phuong phap chuyén gia da duge st dung til lau trong
hoat d6ng quan 1y nha nudc. Ngay nay, cAc nha lanh dao, cac
quéc gia trén thé giéi déu rat ton trong ¥ kién ciia cac chuyén
gia, nhiéu quyét dinh quan 1y nha nudc da duge dua ra trén
cd s3 tham dd ¥ kién cta ho va da duge thuc hién r&t thanh
céng. C6 nhidu phuong phap chuyén gia, nhung trén nguyén
téc déu duge thuc hién theo qua trinh: (1) thanh l4p cac
nhém chuyén gia, (2) té chitc 18y ¥ kién cua cac chuyén gia,
(3) phén tich, danh gia cacy kién va lya chon phuong 4n t6i
uu.

6.3.1. Thanh ldp cdc nhém chuyén gia

Muén thu dugde nhing 161 khuyén cb gia tri cidn thu huat
dudc cac chuyén gia gidl. Theo kinh nghiém cha nhiu nha
nghién cdu, cac chuyén gia tham gia vao qué trinh quyét
dinh can dap {ing mdt s8 tidu chudn:

- Cé trinh d6 chuyén mén chinh séu, ¢d kinh nghiém réng
trén linh vuc cdn ra quyét dinh.

- C6 dinh huéng tdm 1y huéng vé tudng lai.
- Am hidu sy van dong va phat trién ca vAn dé cin giai
quy&t ca trén binh dién dia phuong, quéc gia va qude té.

- Cé ¥ thitc ddc 1ap suy nghi va c6 § thite t1€p thu ¥ kién
clla ngudol khac.

. Cé nang lyc phén tich va téng hgp.




Tap thé chuyén gia tham gia vao qua trinh quyét dinh
thuong duge chia 1am hai nhiém:

- Nhém chuyén gia phan tich xac dinh van 48, tién hanh
dit béo, dua ra kién nghi vé muc tiéu va cac phudng an quyét
dinh, danh gia anh hudng clia cac quyét dinh.

- Nhém chuyén gia téng hgp thuc hién céng tac t& chiie,
cung cip théng tin, thu thap va xd 1§ § kién cta céc chuyén
gia, phan tich va d€ xuit phudng 4n cho cic nha quan Iy lya
chon &€ ra quyét dinh.

6.3.2. T6 chite ldy ¥ kién ciia cdc chuyén gia

Day la cdng viée quan trong nhét cha phuong phap chuyén
gia va cling 13 hoat déng khé khin nh&t. Dé 14y § kién
chuyén gia, nhém chuyén gia téng hop cin tién hanh cac
hoat déng sau:

- X4y dung ndi dung cdn xin ¥ kién.
- T4 chitc 3€ 14y § kién ctia cac chuyén gia.

Céc chuyén gia téng hop khéng chi cdn dua ra dude nhiing
cau hdi thé hién ddy & néi dung cdn xin ¥ kién ma con phai
cung cfp dudc cho chc chuyén gia phén tich nhitng théng tin

‘cén thiét.

Phu thuée vao hinh thiic té chic 1dy ¥ kién chuyén gia, ¢
thé phén loai cac phudng phap chuyén gia ¢d ban nhu sau:

- Phuong phdp phong vdn: 1a phudng phap nhanh nhit,
don gian nhdt dé nhan dude § kién cla céc chuyén gia
(nhitng ngudi duge phong vén) v& nhiing xu th& khac nhau
trong su tén tai, van déng va phat trién cta cac v&n d8 kinh



t& - x& hoi. Nhiing cude phéng van truc ti&p (hay thong qua
dién thoai, mang internet...) duge tién hanh nhanh, dia vao
mdt suen ciu hdi mang tinh nang dong cao, trong khong khi
thoai mai... co thé cho ta nhiing ¥ kién rat bd ich tuy mang
nhidu yéu t& cam tinh.

_ Phudng phdp héi thdo: 12 phuong thitc phé bién dé tim
kifm céc giai phap giai quyét mot v&n dé quan trong nao dé.
Vi duy, trong céng cude ¢3i cach nén hanh chinh & Viét Nam
hién nay, Nha nudc ta da t& chitc nhiéu cudc hoi thao 4é cac
chuyén gia trong nude va quic 1€ ¢d thé phat biéu § kién cua
minh vé cach thiic tién hanh cdi cach. Céc cude héi thao cho
phép cac nha khoa hoc duge ty do bay t6 nhiing suy nghi
khéc nhau cha minh, do d6 qua hoi thao cb thé nhan duge rét
nhidu théng tin trén nhitng giac 4 khac nhau. Hoi thao la
phuong phap van dung tri tué tap thé dé giai quyét nhing
v&n dé quan trong, Vi th& mét khong khi gdi md, ¢6 din dat,
¢6 tong két, cd suy nghi cia nhing ngudi tham gia s& dem lai
higu qua cao nh&t cho hi thao.

. Phuong phdp tén céng can ndo: 12 hinh thic toa dam
thing thén gifla cc chuyén gia nhdm gop y 461 vbi chc
phudng an quyét dinh. 88 ngudi khoang 5 - 12 ngudi 1a thich
hgp. Nguol chi tri hol nghi khong néu o muc dich hdi nghi,
chi néu mét mat nao 36 cua vin dé chung 48 cac chuyén gia
phat bidu ¥ Kién ctia minh; trong cudc hop khéng binh luan v
kién ngudi khae. Ngudi chix tri (dac biét 1a lanh dao cao cap)
Khéng phat biéu § kién 48 tranh anh hudng dén khong khi
cta hd1 nghi, chi l4ng nghe mdt chch khach quan, thu nhan
c6 muc dich nhiing &idu bé ich d& v quyét dinh. Uu diém
ctia phuong phap nay 12 ¢b thé trao 38 truc ti€p thong tin,




phat huy ddy da tu duy sang tao cua cac chuyén gia, trong
thdi gian ngén dat duge hidu qua tim toi quan diém méi va ¥
kién xdy dung sang tao. Theo théng k&, van dung phuong
phdp tén céng cdn ndo so véi cac phudng phap hoi nghi né
chung hiéu qua c6 thé dat téi 70%.

- Phuong phdap Coturn do ngudi M§ phat minh nam 1964,
cling ¢6 diém giéng véi phudng phéap t4n cong cin ndo. Nguoi
ch tri bit ddu héi nghi d€ moi ngudi ¢6 thé ban bac vé van
d8 va phuong 4n giai quyét vin d&. Dén thdi di€m chin mudi,
ngudh quyét dinh s& néu ré vin d& dé héi nghi thao luan sau
han.

- Phuong phdp déi chiéu ciing 1a mét k¥ thudt tham muu
quan trong. Ngudi ra quyét dinh dua cac phudng an khac
nhau cho nhitng nhém khac nhau soan thao, sau d6 trién
khai tranh luan, chi ra nhiing mit yéu kém ctaa 431 phuong
nhim bdc 16 ddy @l cac mau thuin. Hodc trude mét phuong
an ¢§ ¥ dung l1én mat d8i lap dé phé phan, bac bo, chi yéu
tim nhiing mit yéu kém, ¢6 ging suy nghi vé nhiing tinh
huéng ¢6 thé xay ra, cdn nhic nghiém tiec diéu kién cb 1¢1 va
bt lgi, 1Am cho phudng An ngay cang hoan thién hon.

- Phuong phdp Delphi: c6 ngudn goc tit Hy Lap, 1a mét
trong nhiing phudng phap st dung chuyén gia cho qua trinh
ra quyét dinh, dugc cong ty Rand clia My phat trién vio cudi
nhitng nadm 1950. Véi cAc doanh nghiép, Delphi la phudng
phap nghién cftu va dy bao nhiing ¢d héi va phat minh cong
nghé mdi. Cac cd quan quan ly nha nuée thudng su dung
Delphi @8 du doan xu thé& chia bau khong khi x& héi va nhing
thay dé1 trong kinh t€. Qua trinh dy doan bat ddu khi cg




quan dy bao gl nhing dit lidu cdn thist vé vin d€ cin
nghién cltu va bang cdu héi dén cho mét nhém chuyén gia
duge lua chon. Sau khi nhan duge tra 15i, ¢cd quan du bao sé&
tap trung cac § kién va giti lai cAc chuyén gia véi 1oi d€ nghi
ho xem xét va diéu chinh lai § kién cua minh. Sau nhiéu lan
"trao déi, ¥ kién cac chuyén gia din din théng nhat. Do st
dung trinh tu phan tan - tap trung - phén tan, tranh tha §
ki&n theo hinh thite nac danh, két luan thu duge dang tin
cay.

6.4. Phuong phdp phén tich todn hoc (phuong phap dinh
luong)

Phén tich toan hoc 1a phudng phap khoa hoc nghién ciiu
va phan tich nhitng van € quyét dinh ma c6 thé lugng hoa
38 tim duge phuong 4n quyét dinh t6t nhat. Né1 dung chi
y&u ctia nd 1a toan hoc hoa, méd hinh va may tinh hoa vén dé
ciing nhu cac phudng thite giai quyét van dé. Trung tAm cua
ba y&u t6 niy 13 xay dyng md hinh toan hoc, diing guan hé
toan hoc dién dat m61 quan hé gita cac bién s6 vél muc tiéu
ctia quyét dinh. Khi van dung méy tinh dién t con can lap
trinh m hinh toan hoc &y bing ngdn ngit may tinh. X& hoi
cang phat trién, khoa hoc - ky thuat cang tién bd thi phudng
phap phan tich toan hoc ngay cang dude st dung rong rai. Dé
1a cac phuong phap vin tri hoe nhu quy hoach tuyén tinh, 1y
thuy8t trd chai, cac 1y thuyét dy trd, 1y thuyét xép hang,
phudng phap s¢ dé mang (PERT), qua trinh ra quyét dinh
theo chudi Markov, quy hoach phi tuyén; cac phudng phap
xéc suit, théng ké nhu mé hinh nhan - qua, phuong phap ciy
quyét dinh v.v... Nhiing phudng phap nay dude nghién clu




trong cAc gido trinh: mé hinh kinh t8, théng ké toan, kinh t&
lugng, cac phudng phéap lugng trong quan Iy kinh té.

Ngay nay, phéan tich todn hoc trd thanh yéu t6 khéng thé
thidu trong hé thong ra quyét dinh ctia Nha nuéc, gép phan
dang k& trong viéc ning cao hiéu qua quan 1y nha nude. Vé
mat 1§ thuyét, cac phudng phap dinh lugng dang duge phat
trién va hoan thién din nhd sy hé trg cla phudng tién may
tinh. C4c mb hinh toan ting dung cho cac van dé thuc t€ ngay
cang phitc tap hon, giai quyét duge nhiéu v&n d& rdng lén
hon.

6.5. Phuong phdp nghién ciiu kha thi

Nghién ctiu kha thi 14 phudng phap khoa hoce tim 161 giai
hgp ly cho cac phudng 4n quyét dinh trong mé&i quan hé gida
nhu ciu va ning luc; gifia co hoi, kha nang thanh céng va rai
ro, bat 1¢i, thit bai, cling nhu dam bao hiéu qua kinh t€ va
hiéu qua x4 héi cho cac phudng an quyét dinh.

Cé r&t nhifu phudng phap nghién cliu tinh kha thi, song
st dung phudng phap phén tich dy an 1a cé hiéu qua nhdt.
N6 tim &ap an vé tinh kha thi clia cac phuong an quyét dinh
ti sAu mat, tc la: vi sao cAn 1am nhu vay (muc dich)? vi sao
cAn tac dong 18n cal nay (361 tugng)? vi sao lam g day (noi
ch&n)? vi sao lam ldc nay (thdi gian)? vi sao cAn ngudl nay
lam (nhén hgc)? vi sao lai lam nhu thé (phuong phap)? Sau
&6 cdn cd vao quy trinh va budc di chung ciia phan tich dy
4n: nghién cu tinh hinh, thu thap théng tin, x4c¢ dinh muc
tidu, x4c dinh pham vi, dinh tiéu chuin danh gia, xy dung
md hinh toan hoc, cudi cang dua vio may tinh dé tinh toan,
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phéan tich so sanh, danh gia téng hop, néu 16n phuong 4n kha
thi, cung cap cho lanh dao ra quyét dinh.

6.6. MG phong va thirnghiém

Van d€ quyét dinh thudng rdt phic tap cho nén khé xay
dung truc ti€p mé hinh toan hoc (nhu quyét dinh kiéu dinh
tinh), hodic khéng thé triec tiép tim 1oi giai. Vi thé, trong thai
gian lya chon phudng an tét nhat hoac trude khi thuc hién
quyét dinh trén dién réng, cin théng qua phuodng thite thi
nghiém d€ xem xét d6 tin cay ctia phudng an.

Thit nghiém 13 viéec thue hién mét phuong an hodc mét sé
phudng 4n quyét dinh trén mdt (hodc vai) pham vi nhé dude
hta chon d€ nghién ciu, phén tich, danh gia tinh hinh trong
qua trinh thye hién va két qua dat dude, nhim cé duge két
luan chinh x4c v€ tinh hidu qua va tinh kha thi ¢a phuong
an quyét dinh. Cin phai lya chon d8i tugng thi diém mét
cach than trong va tién hanh thi nghiém véi thai d6 khoa
hoe. Ndi duge thit nghiém cdn phai hdi tu dude nhiing diéu
kién dién hinh cta toan cuc va thue hién thi nghiém phai
dude ti€n hanh chit ché theo phudng 4n dad duge quyét dinh.

Phudng phap mé phdng trong viée ra quyét dinh la
phudng phap khoa hoc dya vao tinh hinh thuc t& clia phudng
4n thiét k& dé dung thanh md hinh phdng theo cac van dé
cdn giai quyét. K6t qua thi nghiém dat dude ti mé hinh mé
phdng s& 14 co s danh gii cac phudng 4n. M6 phdng mét van
dé nio dé, vita khéng cdn xay dung va van hanh trén thue t&
hé théng, vita khéng ddi hdi ngudi quan 1§ phai cé kién thiic
toan hoc sdu sic. Pé ciing 1a 1§ do lam cho phudong phap mé
phong ngiy cang duge st dung rong rii hon trén thuc té.




II. VAN BAN QUAN LY NHA NUOC

Céc quyét dinh quan l§ nha nude chtt y&u duge thé hién
duéi hinh thite van ban:
1. Khai niém vé vin ban quan Iy nha nudc

Vin ban 1a mé6t phuong tién ghi tin va truyén dat bing
ngén ngit hay mét loai ky hiéu nhat dinh. Trong hoat déng
quan 1y, né vita 12 sin phim, vita 14 phudng tién. Vi vay,

khéng mét cd quan nha nuéc nao khéng diung dén van ban va
khéi lugng van ban do cic cd quan ban hanh ngay cang ldn.

Vin ban quan 1§ nha nude ¢é nhiing tinh chit sau:

- Vin ban quan 1§ nha nude mang #inh y chi. Ban chit nay
do tinh chat cia hoat déng quan ¥ nha nude quy dinh. N6
biéu hién quyén luc cla cd quan quan ly nha nudc nhim
huéng tdi mét trat tu phap 1y theo muc tidu hoat déng ciia
minh.

- Van ban quan 1y mang tinkh chdt nha nude. N6 duge dua
ra bdi cac cd quan nha nude cé thAm quyén, duge xay dung
theo trinh tu, hé théng hinh thiic do luat quy dinh; né doi hoi
d6i tugng khéc phai tuan tha va duge ding lam cd sd dé cd
quan quan 1y kiém tra hoat ddng ciia cac d61 tugng bi quén Iy
theo thaim quyén.

2. Cac chifc ning cd ban cGa vin ban

2.1. Chite néng théng tin: day 1a chiic ning c¢d ban nhét
clia moi van ban. Ngay nay, khéi lugng thong tin trong quan
1y rat 16n, nhidu phuong tién chuyén tai thong tin d4 ra doi
nhim thoa man nhiing nhu cdu ngay cang ting cna cdng tac




quan 1y (dién tin, fax, vb tuyén..). Tuy nhién, vin ban gid
mét vi tri v6 cling quan trong, né la phudng tién, truyén dat
théng tin chinh xac va bao ddm cic yéu cdu v&é mat phap 1y
chit ché nhit.

Céc dang thong tin chita dyng trong vén ban bao gém 3
dang v81 nhiing nét ddc thiiriéng.

+ Théng tin qud khi, d6 la cac thong tin lién quan dén
nhiing su viée d4 dude gial quyét trong qué trinh hoat déng
da qua cta céc cd quan quan 1y nha nudc.

+ Thong tin hién tgi, 46 1a thong tin lién quan dén nhitng
sy viée va ebng téc quan 1y dién ra hang ngay trong cac co
quan quan ly nha nuée.

+ Théng tin twong lai, d6 14 cac théng tin mang tinh du
béo, né cin thist cho cac nha quan 1y, ce cd quan quan 1y
xay dung k& hoach hoat déng trong tudng lai dé€ dinh huéng
cho titng linh viie hoat dong cu thé.

2.2, Chizc ndng phdp ly: chiic ning nay thé hién trén hai
phuong dién: thi nhdt, vin ban duge sit dung dé ghi lai cac
quy pham phép luat va cic quan hé vé mat luat phéap hinh
thanh trong hoat déng quén 1y cling nhu céc hoat dong khac.
Thit hai, ban than viin ban trong nhiéu trudng hgp la ching
ot phap 1y dé giai quyét cac nhiém vu cy thé trong quan 1j va
diéu hanh céng viée clia ¢d quan.

Viéc ban hanh vin ban véi tinh chét phap 1y, gitip cho cac
¢d quan ¢6 thim quyén trong bd may quan 1y nha nudc dude
thue hién ydu ciu bao vé trat ty phéap 1y cia cic quan hé x&




héi, bdo v& nén phap ché, bao vé quyén 1gi chung cha cong
dan va ciia Nha nudc.

2.3. Chic ndng qudn ly: trong hoat déng quan ly cta cac
cd quan trong bd may nha nude, van ban ¢ val trd déac bigt
quan trong bdi chiic ning quan 1§ cla nd. N6 1a méot trong
nhiing ¢d s6 bao dam cung cép cho hoat déng quan 1y cac
théng tin cdn thiét, gitp cho cic nha quan lj nghién ciiu va
ban hanh céc quyét dinh quan 1y chinh xac, thuin 1gi. Van
ban 14 phuong tién thiét y&u dé chc ¢d quan quan 1y truyén
dat cac quyét dinh quan 1y d6n hé théng bi quan 1y. Van ban
cling 1a cén cl dé céc cd quan, cac t6 chiic thuc hién nhiém vy
chia minh didng theo yéu ciu ctia cdp quan 1y ¢6 thdm quyén.
N6 ciing 14 ddu méi dé kiém tra, theo d&i hoat dong cla céc
o quan trong bd may nha nudc.

2.4. Chizc ndng thong ké: chiic ning nay thé hién mit s8
lugng cac théng tin duge phén anh trong vin bén, nhit 1a
trong truong hgp vin béan dugde st dung vio muye dich théng
ké cac qui trinh didn bién cia cbng viéc trong cac cd quan
nhy théng ké can b§, tién luong, phudng tign phuc vu cho
quan 1§... Chiing c6 téc dung cho cac nha quan 1y phén tich
c4c diBn bi&n ciia cdng vide trong cd quan, anh hudng caa cac
nhan t& khac nhau vao qua trinh quan1y... &8 tit d6 c6 quyét
dinh pbit hop.

2. Vai tro cha vin ban trong hoat déng quan ly cla cac
¢d quan nha nudc

- Vin ban 13 phuong tién bdo ddm théng tin cho hoat déng
qudn 1y cla cac ¢d quan nha nudc. Nhu cdu v€ théng tin




trong hoat déng quan 1y rat 1én. Cang cé nhiéu kénh théng
tin, viée ban hanh cic quyét dinh quan Iy cang ding din va
sat hop vdi thue t&. Trong sé cAc ngudn théng tin thi théng
tin bang van ban ¢6 vi tri die biét quan trong.

- Vin ban la phudng tién truyén dat cac quyét dinh quan
Iy dén cac d61 tugng quan 1y. Cac quyét dinh quan 1y can
phai duge truyén dat nhanh chéng, chinh xac, ding déi
tugng. V&1 sy tién bd chia khoa hoe - k thuat hién nay, ¢6
nhidu phuong tién &8 truyén dat quyét dinh quan 1y dén d6i -
tugng quan 1y (radio, v tuyén truyén hinh, dién tin...), tuy
nhién, van ban vin 13 phudng tién chinh théng va bao dam
dd tin ciy nhat.

- Vin ban 14 cd sd cho coéng tac kiém tra, thanh tra, giam
sét hoat ddéng clia cdc cd quan nha nude, cac té chic va doanh
nghiép. Kiém tra 13 mét khau tat yéu dé bao dam cho bs may
quan 1§ hoat ddng c¢6 hidu qua. N&u khang ¢é kiém tra chit
ché va thiét thuc thi moi chi thi, nghi quyét, quy&t dinh caa
céc ¢d quan quan 1y rat c6 thé chi 1a Iy thuyét. Quy trinh
quan 1y bao gém: ban hanh quyét dinh quén 1§, t6 chiic thue
hién, kiém tra & uén nén léch lac va b8 sung khi cin thiét.
Co s6 d€ so sanh, danh gia gifta hoat déng thuc t&€ vi muc
tiéu dat ra ban ddu phai bdt ngudn tit nhiing néi dung,
nhitng chi tidu da dé ra va duge thé ch& hoa bing vin ban.

4. Cac loai hinh vin ban quan Iy nha nudc

Cé hai loai van ban quan 1§ nha nuéc, dé 1a vian ban quy
pham phap luat va vin ban hanh chinh théng thudng.




4.1. Van ban quy pham phap luit
4.1.1. Khdi niém

Trong qudn 1§ nha nuéc, van ban quy pham phap luat
tuan theo mét trat tu phap 1y nhéat dinh v& thdm quyén ban
hanh va pham vi diéu chinh clia méi loai hinh van ban. Né 1a
hinh thiic ctia phap luat x4 héi chti nghia, do cic cd quan nha
nude ¢6 tham quyén ban hanh theo mét trinh tu va thu tuec
chat ché vé mat phap 1y, chita dung cic quy the x{ su chung,
bat budc d61 v61 moi ngudi.

Dic diém ctia vin ban quy pham phap luat la:
- Do cAc cd quan nha nude ¢6 thim quyén ban hanh.

- Tudn theo hinh thiic, thi tuc nhit dinh, do phap luat
quy dinh.

- C6 nhidu tén goi khac nhau, mdi loai ¢6 ndi dung, gia tri
phap 1y khac nhau.

Khéc véi cac van ban khac clia Nha nudc, chi ¢é6 vin ban
quy pham phap luat méi chita dung cac quy pham phap Iuat
(quy téc x1i sy chung).

Pham vi diéu chinh cia van ban quy pham phap luat
mang tinh chung, khong chi dich danh mét ¢d quan, t8 chitc,
c4 nhén cu thé. N6 dugc 4p dung chung, khéng ghi rd mét
vide cu thé riéng biét ndo: né duge sit dung lip di lép lai
trong mot khéng gian, thdi gian nhat dinh, cho dén khi ¢6
v&n ban méi thay thé hodc bi tuyén b6 1a khéng ¢é hidu lue
dudi hinh thitc bai b, dinh chi.




Vian ban quy pham phap luit thé ché hoa dudng 16i, cht
trudng, chinh sach cia Dang va Nha nudc thanh cac quy tac
it sy chung cho toan bd hoat déng cua cdc cd quan nha nude,
t& chiic xa hoi va cong dan. Van ban quy pham phép ludt 1a
cd sd ciia phap ché xd héi chi nghia, ] nén tang cta ddi sdng
nha nudc va x& hol. Quan Iy oha nuée biang phap luat la
quéan ly bang cac van ban quy pham phap luat, dac biét 14
chc van ban vé luat.

4.1.2. Cdc logi hinh vén bdn quy pham phdp ludt

Hién nay, theo quy dinh cta Hién phap 1992, cie cd quan
6 thAm quyén ban hanh van ban quy pham phép luat & nudc
ta bao gbm: Qudc hoi, Uy ban thudng vu Qudc héi, Chi tich
nude, Chinh phi, Tha tuéng Chinh phu, cac B§, co quan
ngang Bo, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhéan dan cic cap.
Nhin chung, cac van ban quy pham phéap luat c6 thé chia
thanh hai nhém 1én:

a) Cac van ban luat

Céc van ban luat do Qudc hdi - cd quan quyén lue cao nhat
cha nude Cong hod xa ho chi nghia Viét Nam ban hanh.
Vian ban luat 12 van ban diéu chinh cée quan hé xa hoi cd ban
nhét, quan trong nhat, én dinh nh&t. Van ban luat 1a vén
ban cb gia tri phap 1y cao nhit so véi cac van ban dudi lut.
Vian ban luat do Qudc hdi ban hanh ¢6 hiéu lyc phap ly trén
toan lanh thd, bao gdm:

+ Hién phdp: 1a dao luat cd ban caa Nha nuéc, do ¢d quan
quyén lyc nha nuéc cao nhit thong qua. Hién phap la van
ban duy nhédt quy dinh viée t8 chitc quyén lyc nha nude, 1a




hinh thitc phap 1§ thé hién mét cach tap trung hé tu tudng
ciia giai cfp lanh dao & ting giai doan phat trién, la phudng
tién phéap 1y d€ thé hién tu tudng ctia Pang dudi hinh thic
quy pham phép luat. Céc quy dinh clia Hién phap 1a ngudn,
12 can cit cho t&t ca cac nganh luat thude hé théng phap luat
x4 hdi chi nghia & nudc ta. Cac luat khéng dude mau thuin
mia phai hoan toan phu hgp véi tinh thdn va néi dung cée
~quy dinh cta Hién phap méi c6 higu lye. Céc van ban luat
duge ban hanh trén co s§ Hign phap va d& thi hanh Hién
phap. Cac cd quan nha nuéc ¢6 thim quyén phai ban hanh
céc vin ban phap luat do Hién phap quy dinh.

Chi ¢6 Qudc hdi méi ¢6 quyén ban hanh va stia d8i Hién
phép. Khi can sta d6i Hién phap, phai dude it nhat 2/3 téng
s8 dai biu Quéc héi tan thanh.

+ Ludt: 14 vén ban cé gia tri sau Hién phap, dudc ban
hanh nham cy thé hoa cac quy dinh cia Hién phap. Céc van
ban luat thudng chi diéu chinh cac quan hé xa hoi thudc mét
Iinh vije nhdt dinh cha ddi séng. Thi dy, Luat hanh chinh 13
nganh lugt diéu chinh céc quan hé x& héi phat sinh trong
qua trinh quan Iy ctia Nha nude trén cic linh vue ddi séng xa
hgi. Luat dén sy 1a téng hop cac quy pham phap luat diéu
chinh céc quan hé tai sin mang tinh ch&t hang hoa, tién té
vi mét 56 quan hé nhin than phi tai sin nhu quan hé vé
danh du, quyén phét minh, sang ch€, quyén téc gia... Luat do
Qudéc hoi théng qua khi duge trén 50% dai bidu bidu quyét
tan thanh.

b) Cac van ban duéi luat




Bao gdm cac van ban quy pham phap luat cé gia tri phap
1y th&p hon luat, néi dung ctia né khong trai véi Hién phap
va luat.

Theo quy dinh ciia Hién phéap 1992, Luat Té chitc Quéc
héi, Luat Té chitc Chinh phi, Luat T8 chte Hi déng nhan
dan siia d8i, cae vin ban dudi luat hién nay & nudc ta gdm cb:

* Viin bdn dudi ludt mang tink chdt ludt
Hinh thitc van ban dusi luat c6 chc loai saw:

- Nghi quyét cia Qudc héi. Day 13 van ban ghi nhan sy
théng qua nhitng van dé duge dua ra thao luan, sau dd c6 su
bidu quyét d& chon mét giai phap t8 chiic thuc hién vao thuc
tién d&t nuée. Nghi quyét ciia Quéc hoi phai dugc trén 50%
s6 dai biéu bidu quyét tan thanh.

- Phdp lénh, Nghi quyét cia Uy ban Thudng vy Quéc hoi.
Pay 1a van ban ghi nhén sy thong qua nhiing vén dé, nhiing
diéu khoan thudc thdm quyén duge dua ra théo luan va bidu
quyét trong Uy ban Thudng vu Quéc héi. Phap lénh, Nghi
quyét cia Uy ban Thuong vu Qudc hoi phai duge trén 50%
t8ng s& thanh vién Uy ban Thusng vu Quéc hdi biéu quyét
tan thanh. Phap 1énh, Nghi quyét cua Uy ban Thuong vu
Quéc hoi 1a nhitng cén cd phap 1§ @& cac nganh, cac cdp t8
chiic thuc hién chite nang, nhiém vy, quyén han cia minh
trong thuc tién quan 1. Phap lénh c¢6 gia tri phap 1y sau
Hién phap va Luat, nhung la van ban cb gia tri phap 1y cao
nhét trong cac vin ban dudi luat.




- Lénh, Quyét dinh cua Chu tich nudc. Day la cd 56 phap 1y
dé Chinh pht, cac Bd, ¢d quan ngang Bé ban hanh cac van
ban quan 1y cua minh.

* Vign bén phdp quy

Khai niém vidn ban phap quy dugdc cac nha nghién ciiu
dién dat khac nhau, nhung déu ¢6 médt sd nét chung nhu: van
ban phap quy 1 loai vin ban duéi luat, ¢é chita dung cic quy
tde xl su chung, dude 4p dung nhiéu ldn; do ¢d quan nha
nuée ¢6 thdm quyén ban hanh theo trinh tu tha tuc va hinh
thttc nh4t dinh nham thuc hién cac dao luat, cu thé hoa, chi
t18t hoa Luat, Phap lénh.

Van ban phap quy dude ban hanh trén co sd caa Hién
phap, Luat, Phap 1énh, Nghi quyét ¢ha Uy ban Thudng vu
Qudc héi; Lénh, Quyét dinh cia Cha tich nudec.

DE phan biét vin ban phap quy véi cac van ban ap dung
phap luat va vin ban hanh chinh khac, ngudi ta cin cit vao
nhiing dic diém sau:

Thiz nhét, van ban phap quy ¢é hidu lyc thudng xuyén va
l4u dai cho dén khi bai bo.

Thiz hai, né khéng chi dich danh d51 tugng phai thi hanh.

Vin ban ap dung phap luit cé6 tinh chat rat gin véi van
ban phap quy, nhung né chi chiia dung nhiing quy téc xi sy

riéng, goi la van ban ca biét. Thi du, quyét dinh b3 nhiém,
diéu déng coéng chiic, vién chiic trong mét ¢o quan.

Van ban 4p dung phap luat thudng duge ban hanh trén co
sd mét vin ban phap quy; c¢é higéu lue dude chi dinh rd hoic
giéi han cu thé; chi dich danh 831 tugng phai thi hanh.




Theo quy dinh cua Hién phap 1992, Luat Té chie Chinh
phi 1992, Théng tu s§ 33 - TT ngay 10/12/1992 cta Bd
trudng. Chua nhiém vin phdng Chinh pht thi cac c¢d quan
trong hé théng hanh chinh nha nuéc hién nay duge ban hanh
cac hinh thtc van ban phap quy nhu sau:

- Vin ban eia Chinh phu

Nghi quyét ctia Chinh phli ban hanh céc chl truong, cac
chinh sach 1én, cie chinh sach cy thé; théng qua du an k&
hoach va ngén séch nha nude trude khi Qudc hdi phé duyét
thong qua; Diéu uéc quéc t&€ nhan danh Chinh phi; nhiing
cdng tac quan trong khéac thude thAm quyén ctia Chinh phi
d4 duge Hién phap, Luat Té chiic Chinh phtt quy dinh do tap
thé Chinh phi quyét dinh; danh gia két qua thyc hién phap
luat, k&€ hoach nha nudc, ngan sich nha nudec va cic chu
truong, chinh sach ¢ia Chinh phi.

Nghi dinh c¢ia Chinh phll quy dinh cu thé viée thi hanh
luat cia Quéc hdi, Phap 1énh cta Uy ban Thudng vu Qudc
hdi; ban hanh cac ch& 49, thé 18 cu thé dé thi hanh cac quy
dinh cia Hién phap va cta Luat, Phap 1énh v& quan 1y moi
mit cia ddi séng xa hoi, v& quyén lgi va nghia vu ciia cong
dan; quyét dinh viéc thanh lap, sap nhap, giai thé cs quan
thuge Chinh phil, quy dinh nhiém vy, quyén han, t8 chiic bd
may cia cac cd quan nha nude, cac quy dinh v& ché d6 quan
I§ hanh chinh nha midec.

Vin ban ctia Chinh phil ¢6 hiéu lyc trén toan lanh théd.
- Van ban cta Thu tuéng Chinh phi




Quyét dinh caa Tha tuéng Chinh phi quy dinh cac chinh
séch cu thé, cac ché d6 bé nhiém, mién nhiém, khen thudng,
ky luat céng chite, vién chiic; phé chufin cac ké hoach, luan
chitng khoa hoc - k§ thuat; cac phudng an kinh t& - xa héi;
phé chudn hozic bii bd cac van ban sai trai clia c&p duéi.

Chi thi cda Thu tudng Chinh phu, truyén dat nhitng chu
trudng, chinh sach, bién phap quén 1y chi dao vé t§ chitc va
hoat déng d61 véi cac nganh, cac cdp.

Vian ban clia Thi tuéng Chinh phti ¢6 hiéu lye trén toan
lanh tha.

- Van ban cta Bj truong, Thi trudng ¢d quan ngang Bd

Quyét dinh: nham ban hanh cac ch& d5, thé 18 thudc linh
vic cdng tac clla nganh, quy dinh viéc thanh lap, gidi thé
ho#c quy dinh nhiém vy, quyén han t6 chitc bd may clia cac
¢d quan ddn vi thude quyén: b8 nhiém, mién nhiém, khen
thudng, ky luat céng chiic, vién chitc trong nganh; phé duyét -
cic phudng 4n kinh t&€ - xd hdi, nhiém vu cdng téc cla céc cd
quan, don vi thude quyén.

Quy#ét dinh 13 phudng tién co ban dé nguai lanh dao quan
1§ thue hién cic ménh 1énh va ndi dung quan 1§ ca minh téi
cac dé1 tugng quan 1¥.

Trén thyc t&, o cac Bg, cd quan ngang Bcf: c6 hai loai quyét
dinh 1a quyét dinh chung thé hién ndi dung cic quy pham
diéu chinh ching d6i véi nhiéu dé& tugng quan 1y; va quyét
dinh riéng chi c6 hidu lyc d8i véi titng cha thé cu thé trong
mét thdi gian nhdt dinh. Théng thudng, loai quyét dinh riéng
nhiéu hdn loai quyét dinh chung.




- Chi thi: nhdm truyén dat cac chu trudng, chinh sach,
bién phap quan ly va chi dao viéc kién toan té chite, cai tién
cong tac, nang cao kha ning va hiéu qua quan Iy clia nganh;
giao nhiém vu v d6n d8c cd quan c&p dudi, chc dan vi thude
quyén thuyc hién nhiém vu.

. Théong tw: nhim huéng din, giai thich cic chu trudng,
chinh sach ho#c dé ra cac bién phap thi hanh cac chi truong,
chinh sach, ch& d6, k& hoach céng tac cua Chinh pha hodc
clia nganh; giai thich cac méi quan hé cbng tac nhim dam
bao thue hién cac quy dinh ciia Nha nude.

Trén thuc t&, con ¢ théng tu lién tich do hai hay nhiéu B9,
cé quan ngang B3 phdi hgp ban hanh d8 cting huéng dan mét
van ban cé lién quan dén nhiéu cd quan c6 trach nhiém thue
hién.

Psi khi eon luu hanh Théng tu lién tich, duang 4é ban
hanh céc chi trudng cong tac cua hdi nghi lién tich gita mét
¢ip chinh quyén nha nudc d6i véi chc 6 chilic xa hdi hodc
doan thé quin chiing & cdp tuong duong.

Céac Quyét dinh, Chi thi, Théng tu v&€ quan 1§ nha nudc
thuéc nganh va linh vye do Bd trudng, Tha trudng cd quan
ngang B ban hanh c6 hiéu lyc thi hanh trong pham vi ca
nudec.

- Vin ban cia chinh quyén cac cdp 0 dia phudng

Nghi quyét cha Hoi ddng nhén dén cac cdp: nham ban
hanh cac bién phap bac dam thi hanh nghiém chinh Hién
phap va phap luat cia Nha nudc, cac Nghi quyét, Quyét
&inh, Chi thi cda Chinh phua, Thi tuéng Chinh phu, Bo




trudng ¢ dia phuong; chuén y céc bién phap n dinh va néng
cao dd1 sdéng clia nhin dan hoadn thanh nhiém vu dudge giao,
lam tron nghia vy 481 véi ca nude.

Quyét dinh ctia Uy ban nhin dén, nhim ban hanh cac chu
truong, bién phap, cc ché d9, thé 18 thude thdm quyén quan
1y cha dia phudng dé thuc hién céc chll trudng, chinh sach
cia Chinh phti Trung udng va cac Nghi quyét cia Hoi déng
nhan din ciing cdp; thanh lap, chin chinh, gidi thé cic cd
quan, don vi truc thude Uy ban nhén déan.

Chi thi ctia Uy ban nhén dan: nhim truyén dat, huéng
din chi dao cac chii truong, chinh sach clia cdp trén va cac
nghi quyét clia Héi déng nhan din cing cdp, giao nhiém vy,
d6n ddc cac cd quan cdp dudi thyc hién theo chiic ning,
nhiém vu dugc giao.

Vian ban cta Héi dng nhan dan, Uy ban nhan dan cac cdp
ban hanh ¢é hiéu lyc phap 1y trén pham vi don vi hanh chinh
- 14nh thd thude thAm quyén quan 1j clia cac cip dé.

Viéc ban hanh van ban § dia phudng, ngodi viéc tuén tha
cac quy dinh cia Hién phap, phap luat, Phap 1énh, van ban
cia Chinh phi, cia Thi tudng Chinh phi, cén phai tuin tha
cac quy dinh trong vin ban cia Bd trudng, Thi trudng co
quan ngang B§, ¢d quan tryc thude Chinh phu ¢é chic nang
quan 1y nganh, linh we trong ca nuée.

4.2. Van ban hanh chinh théng thuong
4.2.1. Khai niém

Vin ban hanh chinh dude st dung thudng xuyén trong cac
cé quan nhd nudc, cac td chlic xa héi va cac doanh nghiép




nhim chuyén giao cac théng tin tit to chitc ndy sang t& chite
khac, phuc vu cac quan hé giao dich, trao d6i cong tac; dé ra
yéu cdu dé két hgp véi nhau cling giai quyét. Van ban hanh
chinh c6 cAc hinh thic rat da dang nhu cdng van, bao cao, ta
trinh, thong béo, théng cao, bién ban, gidy giéi thidu, dién
béo, gidy di dudng...

Van ban hanh chinh vita ¢6 § nghia phap 1y vita ¢c6 ¥ nghia
thue hién trong quan 1y nha nude, quan ly xa héi.

4.2.2. Hinh thikc
- Céng vin hanh chinh

Day 13 hinh thic van ban hanh chinh duge stt dung phé
bién nhim théng tin vé quy pham cia Nha nudc trong cac
hoat d¢ng giao dich, trao d61 cong tac véi cac cd quan, td chtic
va doanh nghlep bén ngoai, cdp trén va cip dudi tryc thude
nhim d€ nghj giai thich, phuc dap, yeu cAu... téi cac chii thé
cin giao dich, quan h¢, bao gbm mot & loai hinh sau:

+ Céng vén huéng dan: diy la loai cong van giai thich,
huéng dan phudng huéng, thu tue, cach thiic cho 81 tugng cb
quan hé biét cach thuc hién hodc st dung mot quyén nao dé
nhim dap tng cac yéu ciu cia d61 tugng giao dich.

+ Céng vén phic dap 14 loai céng vin giai thich hodc tra
181 chc yéu cdu, thic méc, khiéu nai clia céc cha thé cé quan

hé ho#c ¢6 quyén 1¢i lién quan t61 chiic nang, nhiém vu cua t8
chitc ban hanh cong vin.

+ Céng van dén ddc: 1a loai ¢éng van nhéc nhd trach
nhiém, ché&n chinh hoat déng ctha cip dudi hoac cac chi thé
khéc c6 trach nhiém thi hanh mét nghia vu phap ly.




+ Céng viin giao dich: 12 loai ¢dng vidn théng tin cho cac 8
chiic bén ngoai ho#ic ngang c&p biét vé nhiing yéu ciu va diéu
kién, giai thich cac 1y do khéng thyc hién dung cac thoa
thuan d3 giao két trude db.

Ngoai ra, ¢dn cb cac hinh thiic cong van hanh chinh khae
nhu: céng van chiéu sinh, triéu tap héi nghi, mdi du sinh
hoat...

- To trinh

Day 1a loai van ban chi y&u dé dé xuit véi cd quan quan
1§ c&p trén phé chudn vé mét chh trudng hoat dong, mot
phudng 4n cdng tée, mét cong trinh xdy dung, mot chinh
sach, mdt ch& d6... va chi khi c6 sy phé chudn cla cip trén
thi ¢d quan trinh bao mdi duge tién hanh trién khai cac ndi
dung di trinh.

- Bdo cdo

Day 12 loai van ban hanh chinh ¢é tinh ch&t téng hop cac
théng tin trong pham vi hoat déng tac nghiép hogc c6 mdi
quan hé cla chi thé a8 bao cao véi cAp trén hodc thdéng tin
cho céc chii thé khac theo cie chi dé, cic yéu ciu dinh trude
nhdm phuc vu cac yéu cdu téng két, rmit kinh nghiém, nhan
dién hinh, c6ng nhan hoéc lam cén ci d€ ban hanh mét van
ban phéap quy cdn thiét. Béo cao thudng c6 4 loai: bao cao sd
k&t, téng k&t dinh ky hoat déng, béo céao bit thudng, bao cao
chuyén d€, bao cdo trude hoi nghi, dai hai.

- Théng bdo




Diy 1a loai vén ban ding d€ théng tin v& nhiing néi dung

va ké&t qua hoat ddng cua céc cd quan, t8 chic hoiic truyén
dat kip thdi cac van ban phap quy quan treng cna cac cd
quan c6 thdm quyén téi cac ddi tudng c6 lién quan.

- Théng cdo

La loai vin ban diing d€ céng bé mdt sy kién quan trong
vé d8i noi, d61 ngoai ctia Quéc hoi, ctia Chinh pht, déi khi
diing d& céng b6 mét quyét dinh, chi thi quan trong cé tinh
ménh lénh.

- Bién ban
~ La loai van ban ghi chép lai ddy du toan bd thdng tin vé
céc sy kién thue t& dang xay ra trong cac hoat déng quan 1y,
giao dich, hop ddng... va céc hoat dong khac ¢6 tinh phap 1y.
Bién ban thudng cé: bién ban ban giao, ti€p nhén céng tac;
bién ban ghi nhan sy giao dich, b8 sung hodc thanh 1§ hgp
&5ng; bién ban xac nhan cha thé khéng thuc hién mdt nghia
vu phap 1y bét budc; bién ban hi nghi.

- Dién vdn
La loai vin ban mang tinh dién thuyét duge ding 8 nhiéu

c&p, nhidu nganh khac nhau, theo nhi€u muyc dich khac
nhau. Vi du: dién van khai mac, b& mac hdi nghi, dién vin

doc trude cude mit ting, dién vin chao miing cac vi khach quy
nuée ngodi dén tham, didn van khanh thanh mét cong trinh
x4y dung...




Ngoal ra, trong cdc ¢d quan nha nude, cic té chitc va
doanh nghiép cdn ¢é céc loal van ban hanh chinh théng dung
khac nhu: gidy gidi thiéu, gidy di dudng, gidy nghi phép, dién
bao, phifu gti...

4.3. Van bdn qudn Iy chuyén nganh

Day la van ban phdn anh nét dic tha clia céc chuyén
nganh, cac vin ban loai nay giéng cac van ban khac vé thé
thic, quy trinh soan thdo, ban hanh, nhung vé& ndi dung
ching tip trung phan 4nh dam nét v& cac hoat dong lién
quan dén nganh, linh vyc ey thé. Vi du, vén ban quan Iy vé
nganh théng ké ¢6 nét dic thi riéng 1a con s6, bidu miu; vin
ban quan 1y cia nganh thanh tra thi néi dung chii y&u phin
anh cac hoat déng thanh tra, kiém tra va két qua cta cac
hoat déng d6 d81 vdi cac d6i tudng ¢6 én quan. D& véi cac
nganh khoa hoc, k§ thuat khac nhu toAn hoc, vat 1§ hoc, kién
tric, xdy dung, cd khi... thi nji dung van ban phan anh théng
tin v& céc hoat déng 3 nhiéu khfa canh khéc nhau va thudng
tap hgp lai thanh ting tap, ting bd. Vi du, luan ching kinh
t€ - k§ thuat clia mét dy an quy hoach mét khu phé méi 1a
tap hop cac thong tin di€u tra cd ban vé dia chat, thuy van,
diu kién dan cu, mang ludi dudng giac théng, dy kisn diu
tu ngudn tai chinh, s§ lugng dén cut s& sinh séng sau khi xay
dung xong, méi trudng canh quan xung quanh... kém theo 13
cAc md hinh, ban d6 thuyét minh cu thé.




T6OM TAT NOI DUNG CHUONG 5

Quyét dinh quanly la san pham hoat dfng ciia Nha nude.
N6 duge thé hién ch yéu dudi hinh thic van ban.

Qua trinh quén 1y nha nude vé kinh t&€ thuc chit 1a qua
trinh dé ra va thyc hién cac quyét dinh quan 1y nha nude vé
kinh t&. Qua trinh nély duge thuc hén bdi cAc cd quan quan
1y nhanudc ¢& kinh t&€ va bao tram toan bd cac chlic nang
guan ly. Nhung 38 cb thé ra quyét dinh va thuc hién quyét
dinh, cin phai c6 rit nhidu loai thong tin kKhac phau va quan
trong hon la cin xay dung hé théng thong tin quan 1y (MIS).

Qau khi doc chudng nay, sinh vién sé ném duge cac ndi

dung co ban sau day:

1. Quan niém va vai trd cia thong tin trong quan 1§ nha
nuée vé kinh t&.

2. D& quan Iy nén kinh t& qudc dan, Nha nude cin sit dung
nhiu loai thong tin va chiing phai dap Gng dugc cac yéu ciu
nhat dinh vé tinh chinh xéac, tinh kip thoi, tinh diy da va
t{nh kinh té.

3. Ha théng thong tin quan 1y 12 gl va vi sao trong quan 1y

nha mide vé kinh & phai xdy dung hé théng thong tin gquan




1y? Hé théng théng tin quén 1y c6 m&i quan hé mat thit véi

truyén théng va 12 mét yéu t& co ban ciia truyén théong.

Trong quan 1y nha nuéc vé& kinh t&, cac phuong phap
truyén thong thudng duge sit dung bao gém:

- Truyén théng tryc tiép bing 13i.
- Truyén théng bang vin ban.
- Truyén théng bing c4c phudng tién k§ thut.

Viéc xdy dung hé théng théng tin quan 1y nha nuéc vé
kinh t& doi hoi phai tuén thd nhiing quan diém, nguyén tic
nhét dinh va dugc tién hanh theo mét qua trinh gdm cac
budée:

- Phén tich hé théng quyét dinh.

- Xéc dinh nhu cAu théng tin cho cac quyét dinh.
- Tong hdp céc quyét dinh.

- Thiét k& hé théng quan ly va xit Iy théng tin.

4. Khéi niém va cic loai hinh quyé&t dinh quan ly nha
nude.

5. Quyét dinh quan 1§ nha nudc vé kinh t& chi c6 hidu Iuc
va higu qua cao khi thod man duge nhitng yéu cdu ¢d ban
sau.

- Tinh khoa hoec.




- Tinh t&1 vu.

- Tinh kha thi.

- Tinh hé thong.

- Tinh hgp phap.

- Tinh ¢ dong d& hiéu.

Viéc thuc hién quyét dinh phai khéng tuy tién, ma phai
xuit phat tit nhiing ciin cit ¢d ban sau:

- Yéu cdu cua cac quy luat khach quan.

- Muc tigu dai han cta 44t nude.

- Thuec trang va xﬁ th& bién dong clia cic déi tugng quan
1y,

- Thuc trang va xu th& bién dfng clia méi trudng.

- B&i canh ra quyét dinh.

- Thai gian cho phép.

- Quy pham ra quyét dinh ciia Nha nude.

6. Qua trinh dé ra va t3 chitc thyc hién quyét dinh quan 1y
nha nudc vé kinh t& dude tién hanh véi cac bude cd ban:

Phan tich vdn 48 — Xay dung cac phudng an quyét dinh
. - Danh gi4 va lya chon phuong an t6t nhat — T8 chiic thuc
hién quyét dinh.




Trong qua trinh nay, ngudi ta c6 thé st dung céc phuong
phap va k¥ thuat cla nhiéu khoa hoc khae nhau nhu: Diéu
tra, nghién citu, dut bao, chuyén gia, toan hoc, mé phéng va
thit nghiém.

7. Hinh thite chli y&u @€ thyc hién cic quydt dinh quan 8%
nha nude vé kinh t€ chinh la van ban quan Iy nha nude. Van
ban cé vai trd to 16n trong hoat déng quan 1y clia cac cd quan
nha nudc. Hg théng vin ban quan I nha nudc gdm 2 loai 1én,
d6 14 vin ban quy pham phap luat va vin ban hanh chinh
théng thudng. Méi loai lat bao gém nhiéu hinh théc vin ban
khée nhau, ma viée xdy dyng chiing duge tién hanh bai cac cd
quan nha nuéc ¢é thdm quyén theo quy dinh ciia Hién phép
va phéap luat.

Cac thuat ngir méi ca chuyén nganh
1. Théng tin.
. Hé théng théng tin quan 1.

. Théng tin trong quan 1¥ nha nuée vé kinh t&.

. Quyét dinh quan Iy nha nudc vé kinh t&.

2
3
4. Quyét dinh quan ly.
5
6. Qua trinh ra quyét dinh.
7

. Qua trinh t8 chic thyc hién quyét dinh.




8. Yau ciu d6i véi quyét dinh quan 1§ nha nuéc vé kinh t&.

9. C#n cff ra quyét dinh quan Iy nha nude vé kinh té.
10. Vén ban quan 1y nha nudc.

11. Cac loai hinh van ban quan 1y nha nude.

12. Phudng phap chuyén gia.

13. Phudng phép tdn céng cén nio.

14. Phudng phéap Delphi.




CHUONG 6

B(‘) MAY ouml LY NHA NUOC
VE KINH TE

1. KHAI Nlem vl HINH THOC TO CHUC B8O MAY QUAN LY NHA
NUGC VE KINH T€

1. B may nha nudc va cd quan nha nudc

Cac chiic ning, nhiém vy cia Nha nude duge thyc hién
théng qua bd may nha nudec.

B may nha mudc 13 hé théng cac ¢ quan nha nuéc ti
Trung udng dén dia phudng, dude t& chiie theo nhitng nguyén
tic théng nhat, tao thanh mot chinh thé déng bs dé thue
hién cac chiic ning, nhiém vy cia Nhi nuée.

Co quan nha nuéc 14 mdt bd phan cia bd may nhi nude,
mang tinh ddc lap tuong d6i, ¢ chitc ning, nhiém vu nhit
dinh, dudc thanh lap theo quy dinh ctia phap luat dé thuc
hién cac chlic ning, nhiém vu cua Nha nude.

B& mAy nha nudc va cic cé quan nhi nudc mang mdt s6
w « 2
déc &1ém sau:

- T8 chitc va hoat déng theo uy quyén ciia Nha nudc.




- Pugde thanh lap va hoat dong theo quy dinh cia phap
luat.

- Thue hién quyén lyc nha nudc.

- Thuyc hién tham quyén duge Nha nude giao.

- Kinh phi hoat ddng ti ngén sach nha nudc.
2. Hinh thifc t8 chifc bd may nha nuéc nudc Cdng hoa xa
hoi chl nghia Viét Nam

C6 cdu bé may nha nude ta 13 mot hé théng tha bac duge
xiy dung dua trén cac tidu chi cd ban sau:
2.1. Theo s phén dinh quyén luc nha nude, co cdu bé mdy
nha nudc ta gém co ba phén hé

- Cd quan tryc tiép thuc hién quyén lap phap 1a Quéc hai.

- Céc cd quan tryc tiép thuc hién quyén hanh phap la
Chinh phd va cac chinh quyén dia phudng (Hgi déng nhan
ddn va Uy ban nhan dén).

- Céc o quan truc tiép thyc hién quyén tu phap 1a Toa an
nhén dan va Vién kiém sat nhan dan.
2.2. Theo cép bédc hanh chinh ldnh thd, co cdu bg mdy nha
nudc bao goém:

- Cdp Trung udng.

- C4p tinh va thanh phé& trygc thude Trung udng.

- C4p huyén, quin, thi xd, thanh phé trzc thude tinh.

- C4dp xa, phudng, thi trén.




T4 chiic bé may nha nudc ta duge thé hién theo so d6 6.1.

So dé 6.1. M6 hinh chinh quyén cdc cap

| Nha nu'ch
v

Quyén luc khdng phan chia,
phan ¢dng ba quyén

—4’_/'///;\;

Lap phap Hanh phap Tu phap
Chinh phl 04 an nhan dan toi
Quéc hdi Trung uong, cao, Vién Kiém sat
cac Bo nhan dan i cao

! v

Chinh quyén tinh, Toa an nhan dan tinh, Vién
¢ thanh phé truc | [Ki8m sét nhan dan tinh, (thanh
thudc Trung uong phé truc thude Trung Lang)

! !

Chinh quyén Toa an nhan dan, Vién Kiém
< huyén, quan sat nhan dan quan, huyén

UBND ¢

Chinh quyén
phuding, xa

HDND




2.3. Theo suphan dinh chue ndng

Céac hoat dong quan Iy nha nudc duge chuyén mén hoa, tao
thanh nhiing cd quan quan Iy cae nganh, cac linh vye.

Theo khai niém nay, b6 méay quan 1y nha nuéc & Trung
usng (Chmh pha) chia ra thanh cac Bg; bs may quan 1y nha
nude cia cac tinh, thanh phé trie thuée Trung wong chia ra
thanh cac Sd, Ban; b6 may quan 1y cac quin, huyén chia ra
thanh cic phong.

3. B4 may quan ly nha nudc vé kinh t&

Bo méy quan Iy nha nude v&€ kinh t& 1A mét bé phan ciu
thanh cta bé may nha nude, mang tinh déc lap tudng dai,
bao gém céc cd quan nha nude thuc hién cac chiic ning quan
1§ nha nuéc vé kinh t& tit Trung wong dén dia phudng.

Viéc phén dinh rd rang b may quan 1y nha nuéc vé kinh
t& trong bé mAy nha nudc 1a khé khin béi mot s6 nguyén
nhan sau day:

- Theo nghla réng, quan 1y nha nude néi chung va quan Iy
nha nude vé kinh t& néi riéng duge thuc hién théng qua ca ba
loai co quan lap phap, hanh phap va tu phap.

- Theo nghia hep, quan 1y nha nuéc v& kinh t& duge hiéu

nhu hoat déng quan 1§ ¢é6 tinh chit nha nuéc nhim didu
hanh nén kinh t& duge thue hién bdi cac cd quan hanh phap.

- Theo ndi dung cla quan Iy nha nuéc vé€ kinh t€, ¢6 nhiing
¢d quan trye ti€p quan ly cAc nganh, céc linh vue kinh t&: ¢6
nhiing ¢d quan tham gla gian tiép vao quan Iy kinh t& (quan
l¥ nguén nhan lye, quan Iy khoa hge, ¢éng nghé va méi
truong, quan 1y két cdu ha tdng ky thuat v.v..).




- C6 nhiing ¢d quan ¢6 thAm quyén ra quyét dinh tap thé
v& céc linh vuc kinh t& - x4 héi cia dat nude hay tung dia
phuong nhu Quéc héi va Hai dong nhén dén.

Viéc phan dinh r& rang chiic ning, nhiém vy, quyén han,
trach nhiém cho cac cd quan, bd phan, phan hé cha b6 may
quan 1y nha nudc 12 mdt trong nhiing vin dé dic biét quan
trong trong ¢éng cudc ddi méi quan 1y nha nudc hién nay.

It - XAY DUNG €O CAiU BO MAY QUAN LY NHA NUGC VE KINH TE

1. Cac nguyén tic t8 chirc bd may quan Iy nha nudc vé
kinh t&

B may quan 1y nha nudc v& kinh t& 1a mot t8 chite dac
biét, vita chita dyng bén trong né nhiing nguyén tic chung
cua khoa hoc té chic, vita cé nhiing d#4c trung riéng ctaa bd
mAy céng quyén ma nhiing t8 chic khac khéng c6. Trén
phudng dién 1y thuyét toé chiic, bd may dé6 phai tuan thu
nhitng nguyén téc rat cd ban cla khoa hoc vé t6 chitc. Dong
thai, mdi qudc gia lai ¢6 nhiing nguyén tic riéng cho viée xay
dung bé may nha nudc cua minh.

1.1. Nhiing nguyén tdc chung cua té chifc b6 mady quan Iy

1.1.1. Chuyén mén hod va phdn nhém chifc nang

M&5i hé théng luén cé nhimg muc tiéu nhat dinh. Dé dam
bdo cho muc tidu duge thuc hién, cac hoat déng trong hé
théng phai dude chuyén mén hoa theo chiic nang. Tuy thude
vao muc tiéu, quy mo cla hé thdng, s& lugng cac chiic nang,
nhiém vu ¢6 thé rit 16n va phai cé nhiing b phan, con ngudi
dé dam nhiém cac chiic nang d6.




Khéng phai ¢6 bao nhiéu chiic ning la c6 bay nhiéu bd
phan. Dé tinh gian bd may ngudi ta tién hanh phidn nhém
cac chite ning ¢6 méi quan hé gan giii thanh cae bé phan,
phin hé. Phan nhém theo chiic nang duge xem 12 mé hinh
phé bign dé xay dung cd cdu cua moi hé théng.

Qua trinh chuyén mén hoa va phan nhém chtic nang trong
t8 chiic hé thong phu thugc vao cac yéu té:

- Mug tigu, chic ning, nhiém vy cia hé théng.

- P&i tudng quan l§: sd higng, quy mé, tinh phite tap cua
dé61 tugng.

- Trinh d6 can bd quan ly, phuong tién, phuong phap, cong
cu quan 1y.

1.1.2. Phan dinh pham vi qudn ly va phdn cdp quan 1y

Khai niém pham vi quan 1y dugde dung dé chi mot s& lugng
nh&t dinh cac don vi tryc t1€p phai guan ly, cén phan cdp la
chi s lugng cac cdp quan 1y ti trén xuéng dude quy dinh
trong hé théng t6 chitc. Day la nguyen tic nham dinh hudéng
thich hop cho phan quyén quan 1y, sép x6p bd may, déng thoi
cang thich hop cho wigc b& tri s6 lugng va chit lugng nhan
vién trong ndi bd mdi cd quan.

Mudn xéc dinh dude pham vi quan Ij va s& cdp bac quan Iy
cAn tim hiéu nhiing mé8i quan hé:

- Trong tinh hinh d&i tugng quan ly khong thay d61, giia
pham vi quan 1§ va cAp bac quan 1y c¢6 mdi quan hé ty 1é
nghich; tic la pham v1 quan 1y cang 16n thi s6 cip bac quan
1y cang nhé va ngude lal.




- Tinh phiic tap cia quan 1y va pham vi quan Iy ¢é quan
hé ty 18 nghich. Néu cong viéc quan 1y on dinh, khéng phiic
tap thi pham vi quan 1§ c6 thé 1én va nguge lai néu nhing
cong viee duge quan 1y hay thay d6i, giau tinh sang tao thi
pham vi quan 1¥ lai nho.

- Pham vi quan 1§ va trinh dé cia cic can bd quan 1y ¢6
quan hé ty 1& thuan.

- Sy phan biét giita cac cdp quan 1y khac nhau vé tinh chét
cbng viée va pham vi quan 1y.

1.1.8. Nguyén téc hoan chinh théng nhdt

- Mue tiéu cia cAc bd phan, phan hé, con ngudi trong hé
théng phai phuc ting muc tiéu chung.

- Su phan dinh chiic nang, nhiém vu giita cidc bd phén,
phan hé phai rd rang, ranh mach dé dAm bao t&t ca cac cong
viée quan 1y déu c6 ngudi ddm nhiém nhung cting khong xay
ra tinh trang chéng chéo chiic nang, nhiém vu.

- Méi quan hé gifia cac bd phan, phan hé phai hgp 1y ca vé
théng tin, con ngudi va ngudn vat chat ddm bao sy hiép déng
va phéi hop cao dé thuc hién muc tiéu chung.

- Théng nhét chi huy: ddm bdo mdt ddu méi chi huy, két
hop ché& d6 1am viée tap thé véi trach nhiém ca nhin ranh
mach.

1.1.4. Nguyén tic tuong hop giita cde chite ndng, nhiém vu
véi quyén han; gitta quyén han véi trdch nhiém; gilta nhiém
vu, trach nhiém véi phuong tién.

Trong hoat déng quan 1y, chitc ning, nhiém vu - quyén
han - trach nhiém - phuong tién 13 nhiing yéu t& tao diéu
kién cho nhau nén phai tudng xiing véi nhau.




T&t cad cAc ¢d quan clla bd may nha nude déu dude xac
dinh:

- Muc tiéu.

- Chiic ning, nhiém vu.

- Th&m quyén.

- Cd cu t8 chic.

- D61 ngii can bg.

- Tai chinh, co $G vat chat, phudng tién lam viée tudng Ung
nhim thuc hién chiic ning, nhi#m vu cua minh.

1.1.5. Nguyén tdc hiéu qud va hidu luc

Hiéu luc cha bd may quan 1y thé hién § kha ning ra céc
quyét dinh diing dén, kip thdi, dude x4 hdi thita nhan, duge
cip dudi thuc hién nhanh chéng, mang lai két qua cao va it
ton kém.

B& may ¢6 hiéu qua 1a bd may hoan thanh duge cic mue
tiéu cua minh vdi chi phi thap nhat. P61 vdi bd may quan 1y
nha nuédc, hiéu qua duge xét trén phuong dién hiéu qua kinh
t& - x4 hoi.

1.2. Cdc nguyén tdc chinh tri - xa hoi

Céc nguyén téc chinh tri - x4 hoi phan d4nh ban chit chinh
tri, xa hdi, ban chéit giai cdp cia Nha nudc trong viée xiy
dung cd ciu td chiic. Nhitng nguyén tic t6 chitc va hoat déng
ctia Nha nuée Céng hoa xd héi chii nghia Viét Nam bao gém.:

1.2.1. Nguyén tde quyén luc nha nude thudc vé nhdan dan

“T&t ca quyén lde nha nude thude vé nhan dan” 1a nguyén
téc t8 chitec cao nhat, quan trong nhit cia Nha nudc. Theo




nguyén téc nay, nhan dan st dung quyén luc nha nudc cha
minh théng qua Qudc hé1 va Hoi déng nhin dan la nhiing cd
quan dai dién cho ¥ chi va nguyén vong cua nhin dén, do
nhan din bdu ra va chiu trach nhiém trude nhan dan.

Chui thé quyén luc nha nude 12 nhan dan, nhung quyén lue
nha nude khéng ndm trong tay ting c4 nhin hay nhiing
nhém ngudi cu thé ma nim trong tay nhan dan da dude to
chiic lai thanh Nha nuéc. Nha nuée ta thyc hién ché 4 dan
chu x& hoi chu nghia, titc 1a mdt mit chuyén chinh véi ké thu
cia chil nghia xa hdi va nhitng hanh vi vi pham quyén dan
chi ¢ia nhan dan; mat khac, bao dam quyén lic thude vé
nhin dan. Dan cht gén lién véi cong bing xa héi va duge
thyc hién trong cic linh vic clia ddi séng xd héi (chinh tri,
kinh t€, vin hoa, xa héi) bing hoat déng ctia Nha nude do
nhan dan ci ra théng qua hinh thiic din cht tryce ti€p. Dan
chi di 461 véi ky cuong, ky luat, duge thé ch& hoa bing luat
phap va duge luat phap bio veé.

2 * . ~ £ oAt o~ ~ ~ -
Pé thuc hién nguyén tac “tat ca quyén luc thudc vé nhan
dan”, can cé cac didu kién sau ddy:

- C6 mdt ch& d8 thuc st dan chii d€ biu ¢t cée dai bidu cla
nhan din, bdo dam quyén bau cii, {ing e, van déng biu ctt
v cung cip cic thong tin cdn thiét cho nhan dan dé€ nhan
dan lua chon ngudi dai dién cia minh.

- Dai dién chia nhan dan 13 nhiing ngusi cé tai, die, ¢
ning hic va trinh d6 dé tham gia quyét dinh nhiing vin dé
trong dai clia qudc gia, quyét dinh luat phap véi tu cach la
cong cu quan 1y d4t nude.

- Cac ¢d quan quyén lic nha nuée do dan bau ra theo
nguyén tic phé théng, binh dang, true tiép va bd phiéu kin.
Céac cd quan nay ¢é nhiém vu, quyén han ré rang, dam bao la




ngudi dai dién thuc su cho nhan dan va phai chiu su giam
sat cua nhan dén.

1.2.2. Nguyén tdc quyén litc nha nudc théng nhat

Quyén luc nha nude ta dude thuce hién theo nguyén téc ba
quyén {lap phap, hanh phap va tu phap). Quyén lyc ay la
théng nhat, khong phén chia, nhung ¢é su phén cong ranh
mach trong viéc thuc hién giiia cac quyén.

Su théng nhit quyén lyc nha nudc thé hién ¢ vai trd cia
Qudc hoi, véi tu cach 1a cd quan quyén lyc cao nhit cia Nha
nude. Quée hoi 1a eo quan duy nhidt cé quyén lap phap va
giam sat toan bd hoat dong ctia by may nha nude, quyét dinh
nhiing van dé quan trong vé chinh sach dé ni va d& ngoai
clia dat nuée. Quac héi do nhan dan bau ra, chiu trach nhiém
trude nhan dan. Cac co quan khac nhu Chinh phu, Toa an
nhan dan t6i cao, Vién Kiém sat nhén dan tdi cao déu do
Quéc hoi lap ra, duge to chite va hoat déng theo quy dinh cua
Qude héi va chiu trach nhiém trudc Quéc hoi.

Tuy nhién, trong t& chiic va hoat déng cua bd may nha nude
ta ¢6 su phan e¢ong trach nhiém ranh mach dé thue hién quyén
luc nha nude: Quéc héi 1a cs quan lap phap, Chinh phil 14 co
quan hanh phap, cdn Tod an va Vién Kiém sat 12 ¢d quan tu
phap. Mdi cd quan néi trén cé chitc ning, quyén han, trach
nhiém khac nhau, nhung ¢é su phét hop chat ché vii nhau tao
nén stic manh téng hgp thuc thi quyén Iuc nha nudc.

1.2.3. Nguyén tic tap trung dén chi

Nguyén téc tap trung dan chii 1a nguyén tic chi dao trong
viéc t& chitc va hoat déng cta bé may nha nude ta. Nguyén
tic 46 ¢6 nhiing biéu hién cu thé sau:




- Co quan quyén luc nha nudc do din bau ra va chiu trach
nhiém trudc nhan dan. Cac cd quan nha nudc khéac do cd
quan quyén luc nha nuée lap ra va chiu trach nhiém truée co
quan quyén huc nha nude.

- Cac ¢o quan nha nudc cdp duéi phai phue ting ¢d quan
nha nudc cap trén. Cac cdp chinh quyén dia phudng pha
phue ting ¢d quan nha midc Trung udng.

- Quyén quan 1y nha nudc tap trung va théng nhat o
Trung udng, dong thol tang cudng phan c&p quan 1§ cho
chinh quyén dia phudng dé nang cao tinh cht déng, sang tao
va kha nang quyét dinh sat vdi tinh hinh thuc t& ciia bé may
quan Iy nha nuéc.

- Thiéu s6 phuc tiing da s6, c4 nhin phuc tiing tap thé, cip
dudi phuc ting ngudi chi huy trong cac ¢ quan nha nude
theo ché& d6 tha trudng.

Nguyén téc tip trung din chi d4i 1ap véi tap trung quan
lidu, gia trudng, ddc doan cling nhu tinh trang phin tan, cuc
bd dia phudng, v6 to chite, vé ky luat.

1.2.4. Nguyén tdc nha niée phdp quyén

Nguyén tdc nha nude phap quyén khéng dinh tinh t&i cao
ctia phap luat. Nguyén tic dé duge thé hidén trong qué trinh
t8 chiic bd may nha nude nhu sau:

- Moi su t8 chitc va hoat déng cha cac ¢d quan nha nudc
phai dude phap luat quy dinh va c¢é su bao dam bang ché tai
cho cac¢ quy dinh d6 c¢é hiéu luc phap 1¥.




- Hé théng phap luat théong nhit trong ca nude. Vin dé
duge giai quyét bdi cdp nae, ¢d quan nao ciing phai theo quy
dinh ¢iia phip luat.

- Hé théng cung cdp dich vu ¢ong, du dude ai cung cip déu
duge quan 1y thdng nhat theo nhitng vin ban quy pham phap
luat cua chinh quyén Trung ucng.

- Céc cd quan nha nuéc, cac té chitc x4 héi hay ca nhan
déu phai tuén tht phap luat. Trude phap luit, moi ngudi déu
binh ding.

- Nha nude thue hién viée quan 1y dat nuée bang phap
luat,

Nhiing yéu t8 k& trén 14 co s§ dé xay dung mét bs may nha
nude tinh gon, hidu lye, v8i cdc méi litn hé ngang doc rd
rang, tranh duge sy chdng chéo trong hoat déng.

Nguyén tic nha nude phap quyén d6i lap véi nhiing tu
tudng col thudng luat phéap, su phéan bidt ding cip va nhitng
hanh vi Iéng quyén cia bé may nha nude.

2. M6 hinh cod cdu bd may quan Iy nha nudc vé kinh té

Theo nghia réng, quan 1y nha nude néi chung va quan 1y
nha nude v€ kinh t€ néi riéng dude thue hién théng qua cd ba
loai co quan 1ap phap, hanh phap va tu phap vél sd phin
dinh chite ning, nhiém vu, quyén han tudng tng cho tiing
loal ¢cd quan. Theo nghia hep, quan 1y nha nudc vé kinh t&
dugc thuyc hién bdi cd quan hanh phap (Chinh phu, cac B va
chinh quyén dia phudng).




Quan 1y nha nuée v& kinh t& dude thyc hién & c3 4 cdp
chinh quyén: Trung uong; -tinh, thanh phé’ trye thuée Trung
udng; bhuyén, quan, thanh phés thude tinh; xa, phudng, thi
tran. Tuy nhién, nhiém vy, quyén han, tinh chat hoat déng
clia mdi cAp quan Iy 1a khéac nhau. Tai dja phudng c6 su khac
biét v€ cd cdu t6 chiic quan 1y d6 thi va néng thon.

Cd cdu td chiic quan 1y nha nuée vé kinh t& g thé duge xay
dung theo hai mé hinh: tap trung va phan quyén.

2.1. M6 hinh tip trung (Centralisation)

Trén phuong dién t§ chite bd may nha nuée, tap trung ho4a
12 hé théng quan ly dua trén viée tip trung quyén ra quyét
dinh cho nhiing c¢ quan quan 1y nha nuée & Trung wong
(chinh quyén Trung wong). Mé hinh tap trung hoa c6 thé bidu
hign 4 hai dang:

- Tép quyén (Concentration): 13 tap trung moi quyén Iugc
nha nude vio mét ¢d quan nhu Quéc hai.

- Tdn quyén (Deconcentration): 13 viée thye hién cac nhiém
vu ctia chinh quyén Trung uong tai dia phuong théng qua céc
¢d quan cia b§ may nha nude Trung wong déng tai dia
phudng. Néi cich khac, hoat dong quan Iy nha nuée cua b
may nha nuéc Trung wong chay dai dé&n tan dia phuong
thdéng qua c¢éng 58 ¢tia minh tai dia phudng. Céc don vi dai
dién nim va hoat déng tal dia phudng khéng 6 tu cach phap
nhan, khéng duge hudng ning lyc phap 1y d4é kién tung,
khéng ¢6 tai sdn va ngan sach riéng.




So dé 6.2. M6 hinh co cdu t6 chitc cua Bé Tai chinh

Cac Vu, Thanh

Lanh dac Bo
Tai chinh

Cuc Quan ly

Cac don vi

tra, Van phong cong san su nghiép \
Tong cuc Téng cuc Ela‘iu Jg{?g;t’; S;:g#; Kho bac
Thué tur phat trién nudc tai DN Nha nudc !
|
I I : I
. : 61 Cuc Quan ly vén| | 61Kho
61CucThug | 181CucBautul 1 . .t oan nha nusc| | bac tinh,
tinh, thanh pho phat trien tinh, tai doanh nghiép | |thanh phd
true thuoe thanh pho tinh, thanh phd truc| |truc thude
Trung uong true thude thudc Trung uong Trung
Trung uong i udng
L 4 h 4 4
. o Phong hoac Chi Cac quan,
CZ;CUC T:ue cuc Dau tuf phat huyén, thi
h C qltﬁ - trién & khu vuc xa, thanh
uyen, thi xa, cd khdi luong phé thudc
thar]h Eho von dau tu Nha tinh
thudce tinh nudc
v
Cac Poi thud xa




M6 hinh ¢d cdu tap trung theo nguyén téc tan quyén (theo
nganh doc) duge xay dung nhim dam bao sy quan ly tap
trung, théng nhét tit Trung uong dén dia phuong 381 véi
nganh va linh vie. D6 14 mé hinh cd ciu t§ chiic enia mét s6
nganh va linh vie nhu tai chinh, ngan hang, bao hiém, thong
ké, hai quan v.v... Vi du vé& mé hinh t& chite tap trung theo
nganh doc cia Bs Tai chinh dugc thé hién theo sg dd 20.

2.2. MO hinh phan quyén (Phi tdp trung : Decentralisation)

Phan quyén 1a qué trinh chuyén mét phan quyén han tu
Trung uong xudng cip don vi lanh thé, tit cAp trén xudng cip
dudi. C6 hai hinh thie phan quyén chinh:

- Phén quyén chite ning: La s\ phan glao cua mét ¢d quan
cap trén cho mét td chite bén dudi cac chitc nang, nhiém v,
quyén han duge quy dinh r5 rang.

- Phan quyén linh thé: La su phan giao nhiém vy, quyén
han, trach nhiém, phuong tién vat chat, tai chinh, nhan su
cho chinh quyén dia phuong. Trong ché dé phan quyén dia
phudng, chinh quyén Trung wdng cdng nhan quyén tu quan
trong nhiing pham vi va miic d6 khac nhau ctta cac don vi
hanh chinh dia phudng cac c&p. Tai cac dia phuong, nhin
ddn duge bau ngusi thay mat minh d€ dam dudng céng viéc
quan 1y ¢ dia phuong theo quy dinh eda phap luat. Cac don vi
chinh quyén dia phuong trd thanh cac don vi ti quan cé tu
cach phap nhan, c6 ngan sach riéng, duge tu chd quyét dinh
cac vin dé€ thuge quyén dia phudng. Viéc hinh thanh bé may
cta chinh quyén dia phuong véi cac g quan quan 1y phan 1én
cde nganh va linh vue (c6ng nghiép, néng nghiép va phat
trién néng thon, thuong mai, du lch, x4y dung...) thé hién




mé hinh phan quyén. Cac ¢d quan quan 1§ nganh & dia
phuong chiu sy phu thude hai chidu: truc thude Uy ban nhén
dan va chiu su chi dao vé chuyén mon etia e quan quan 1y
nganh trye tiép (xem vi du g so d6 21).

So dé 6.3. Quan hé phu thuge hai chiéu ctia S6 Céng nghiép
I Chinh ph 1

Chinh quyén tinh B6 Cdng nghiép
(UBND) '

Iy |

84 Cbng nghiép ]

3. Qua trinh xay dung cd cau bd may quan ly

3.1. Can ctf x4y dumg c0 cdu bg may quan ly

C6 cfu bd may quén 1y dude xdy dung dya trén nhiing c¢in
cd sau:

A A" -~
- Muc tiéu cua to chite.
- " - - k) A -
- Chiic ning, nhiém vu cla td chic.

- Méi quan hé cta t& chiiec @6 véi cac cd quan, bd phan,

phan hé khéc trong bd may quan }¥ nha nude.




- Tinh chat, dic diém cla cac 361 tugng quan 1y.

- Trinh 4% d6i ngil cAn bd quan 1y.

- Hé théng phap luat vé t8 chiic va hoat déng ctia bé may
nha nude.

- Nhitng thanh tuu etia khoa hoc té chie.

3.2. Qud trinh x4y dung bé mdy quan Iy nha nudc vé kinh té

Qua trinh xay dung bd may qudan 1y dude ti€n hanh theo
nhiing giai doan chli yéu sau (S¢ d6 6.4).

So d6 6.4. Qué trinh xéy dung bé mdy qudn ly

Xac dinh muc tiéu, chic nang, nhiém vu.
Xac dinh mé hinh cd cdu téng quat

;

Phan b3 chiic ning, nhiém vu dé
hinh thanh cac bd phan, phan hé

;

X4c dinh quyén han, frach nhiém cho bd
phan, con ngudi. Xay dung quy ché hoat dong

;

Xay dung co ché phdi hgp




Giai doan 1: Gém nhiing céng viée chu véu saw

- X4ac dinh muc tiéu cua t8 -chiic trong mél quan hé téng
thé véi cac té chde khae nham thue hién muc tidu chung cia
b6 mAy quéan 1y nha nude v€ kinh té.

- Xac dinh cac chiic ndng cha td chiic nham thuc hién muc
tiéu, nhiém vu quan 1y.

- Xay dung nhiing k&t luan ¢é cén ci khoa hoc va thue tién
@& 1am co s& cho viee xay dung cd c&u td chite.

- Xay dung sd do tdng quat cua cd cdu té clide.

Giai dogn 2:

- Tién hanh phéan tich cac chiic nan,.. nhiém vu nham xac
dinh tap hdp céc cdng viée quan 1y can phai thye hién.

. Nhém hop cac cong viée, nhiém vy, chic ning cd mai
quan hé gan giii dé hinh thanh nén cac by phin, phan he cua
t& chiie.

- Xac dinh khéi lugng, chat lugng céng vige cin thuc hién
d61 v4i méi bd phan, phin hé.

- Xac dinh thanh phén ctia cac bd phéan, phin hé.

Giai doan 3:

- Xu#t phat tit chiic ning, nhiém vu cia cic bd phin xac

dinh quyén han, trach nhiém, phudng tién hoat dong cho céc
bé phan va ca nhén. '

- Xac dinh yéu cAu vé& ngudn nhén lyc cho cac bo phan,
phén hé vA toan td chiic.




- Xdy dung quy ch& hoat dong, ché dé quan Iy cu thé dam
bao diéu kién cho bé may ty vian hanh.

Giai doan 4:

- X4y dung c¢ ché phéi hgp hoat déng gilta cAc bd phan,

phin hé bén trong té chiic va gilia t8 chitc v4i cac co guan
khiac.

- Xay dung quy ch€ t8 chitc va hoat déng cta toan té chiic.

Il CO CAU BO MAY QUAN LY NHA NUGC VE KINH 1€

1. Cd cau bé may quan Iy nha nudc vé kinh t& & Trung udng

Du cho thé ché& nha nuéc theo hinh thitc nio thi cd cAu bd
may nha nude néi chung va bé may quan 1y nha nuéc vé kinh
t€ néi riéng déu 1a hé théng tha bac. Mai quan hé thi bac
nay c6 thé rat khae nhau, Su khac nhau chil yéu 1a do quan
hé gilia cac ¢d quan 1ap phap, hanh phap va tu phap; quan hé
gifta Trung udng va dia phuong; su phén céng trach nhiém
gitia ngudi dlmg dau bé may hanh chinh nha nuée véi
nguyén tha quée gia. Mdi quée gia, Nha nude déu c6 va phai
lua chon cd cilu bé may quan Iy nha nude vé kinh t& thich
ung vé1 méi trudng kinh té&, chinh tri, van ho4, xa héi, phap
luat, cong nghé ma trong d6 bé may dé hoat déng va tén tai.
Khé c6 thé tim thdy mét cd cau chung cho moi qudc gia.

B5 may quan Iy nha nuéc & Trung uong cia Viét Nam bao
gdm:

- Quéc hoi.




- Chinh phi.
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- Toa 4n nhin dén téi cao va Vién Kiém sat nhan dan téi
cao.

1.1. Quéc héi (Co quan I4p phdp)

Qudc héi 13 co quan dai biéu cao nhit cia nhan dan, co
quan quyén lyc nha nuée cao nhat cia nude Cong hoa x& hdi
chtl nghia Viét Nam.

Theo Luat Biu ¢t dai biéu Quéc héi, tdng s8 dai biéu Quée
héi cia nude ta khéng qua 450 ngudi. Quéc héi duge bau véi
nhiém ky 5 nam.

La ¢d quan quyén Iuc cao nhit, Qudc hdi théng nhit trong
tay cac quyén lap phéap, hanh phap va tu phap, nhung 14 co
quan tryc ti€p va duy nhét thic hién quyén l4p hién va lap
phép, quyét dinh nhitng chinh sich va vin dé quan trong
nh&t chia ddt nude, thyc hién quyén giam sat t6i cao viée thi
hanh Hién phap va phap luit trong c& nudc, déng thoi Quéc
héi phan cbng cho hé théng cac cd quan nha nude khac thuc
hién quyén hanh phap va tu phap.

Quéc hoi ¢ nhitng nhidm vu vA quyén han cu thé trong
quan 1y kinh t€& sau:

- Lam Hién phéap va sita ddi Hién phép; lam luat va sia

d6i luat; quyét dinh chuong trinh xay dyng luat va phap
lénh;

- Thuc hién quyén giam sat t8i cao viéc tudn theo Hién
phap, Luat va Nghi quyét cia Qudc hdi; xét bao cao hoat
déng eita Chn tich nude, Uy ban Thudng vu Qudc hdi, Chinh
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phl, Toa an nhéan din té1 cao, Vién Kiém sat nhan dan tél
cao;

- Quyét dinh k& hoach phat trién kinh t& - & hoi cha 44t
nude;

- Quyét dinh chinh sach tai chinh, tién té qudc gia; quyét
dinh du toan ngan sach nha nude va phan bé ngan sach nha
nuée, phé chuén quyét todn ngan sach nha nudc; quy dinh,
slia d81 hodc bai bo cac loai thué;

- Quy dinh t& chitc va hoat déng cta Qudc hgi, Chu tich
nude, Chinh phii, Tod dn-nh&n dan, Vién Kiém sat nhan din
va chinh quyén dia phudng;

- Bdu, mi&n nhiém, bai nhiém Chi tich nuéc, Phé Cha tich
nuée, Chi tich Quéc hdi, cac Phé Chu tich Qudc hdi va cac
Uy vién Uy ban Thudng vu Qudc hoi, Thi tuéng Chinh pha,
Chénh 4n Toa 4n nhén dan t5i cao, Vién trudng Vién Kiém
sat nhan dan t8i cao; phé chudn d& nghi cia Tha tudng
Chinh phti v& viéc b8 nhiém; mi&n nhiém, cach chiic Phé Thu
tudéng, Bé trudng va cac thanh vién khac cia Chinh pht;

- Quyét dinh thanh 1ap, bai bd cac Bo va cd quan ngang B
¢ha Chinh pht; thanh 14p mdi, nhap, chia, diéu chinh dia
giéi tinh, thanh phd tryc thude Trung udng; thanh lap hoic
giai thé don vi hanh chinh - kinh t& déc biét; bii bd cac van
ban cta Cha tich nude, Uy ban Thudng va Quéc hgi, Chinh
pht, Thi tudng Chinh phi, Toa 4n nhén dén t8i cao va Vién
Kiém sat nhan dan t6i cao trai véi Hién phép, Luat v Nghi
quyét chia Qudc hoy;




- Quyét dinh chinh saich co ban vé d68i ngoai; phé chuin
hogc bai bo cae diéu ude quoc t&€ da k¥ két hode tham gia theo
dé nghi ctia Chu tich nude.

- Quyét dinh viée trung cdu dan ¥.

Nhu vay, Qudc hdi tip trung giai quyét nhiing vdn dé cd
ban, trong dai lién quan téi kinh t& néi riéng va moi mit cia
doi séng x5 héi néi chung.

Qudc hdi lam viée theo ché& d¢ hoi nghi va quyét dinh theo
da sd.

Co cdu t8 chitc cia Quéc hai gdm cé:
- Uy ban Thudng vu Qudéc hai.

- Nhitng ¢d quan cia Quéc héi bao gom: Héi ddng dan téc,
Uy ban Phap luat, Uy ban Kinh t& va Ngan sach, Uy ban
Quéc phong va An ninh, Uy ban Van ho4, Giao duc, Thanh
nién, Thi€u nién va Nhi déng, Uy ban vé Cac v&n dé xa héi,
Uy ban Khoa hoe, Cong nghé va Mai trudng va Uy ban Déi
ngoai.

Khi xét thiy can thiét, Quéc héi thanh 1ap uy ban lam thdi
d€ nghién citu, thdm tra mét dé an hodc diéu tra vé mét van
dé nhit dinh.

1.2. Toa dn nhén dan va Vién Kiém sdt nhan dan

Toa 4n nhan dan va Vién Kiém sat nhan dan 13 nhiing cd
quan tu phap cua nude Cong hoa x& hdi chii nghia Viét Nam, ¢
nhiém vu phap ché, bao vé ché€ d6 va quyén lam chi cla nhan
din; bao vé tai san cita Nha nudc, cda tap thé; bdo vé tinh mang,
tai san, tg do, danh dui va nhan pham cia céng dan.




Toa 4n nhédn dan dude lap ra dé xét xit va giai quyét cac
vu viéc kinh t& dan sy, lao dong, hanh chinh, hén nhéan gia
dinh, hinh sy, nhim bao vé phap ché va trat tu phap luat.

. 2 - oo - -~ ~
Cd cdu t0 chiic etla tod An nhan dan bao gdm:
- To& an nhin dén téi cao.

- Céc toa an nhin déan tinh, thanh phé tryc thude Trung
uong.

- Céc toa an nhin dan huyén, quan, thi x4, thanh phs
thude tinh.

- Céc toa 4n quén su.
- Cac toa an khac do luat dinh.

Trong tinh hinh dac biét, Quéc hdi ¢6 thé quyét dinh
thanh l4p toa an dic biét.

Vién Kiém sat nhin dan thue hién chiic ning kiém sat
viée tuan theo phap luat, thye hanh quyén céng t8 theo quy
dinh ctia Hién phap va phap luat.

Co ciu t6 chitc cta Vién Kiém sat nhan dan bao gdm:

- Vién Kiém sat nhan dan t3i cao.

- Vién Kiém sat nhan dan tinh, thanh phé tryc thude
Trung udng.

- Cac Vién Kiém sat nhén dan huyén, quan, thi xa, thanh
phé thuée tinh.

* 4 - ~
- Vién Kiém sat quén su.




- D& dam bao tinh théng nhat clia phap ché, hé théng vién
Kiém sat trong ca nuée duge t8 chiic theo nguyén tie thi
trudng va truc thudc chit ché theo chidu doc. Vién trudng
Vién Kiém sat nhan déin t6i cao cé quyén b8 nhiém, mién
nhiém va cich chitc tit cd cAc thanh vién cla cac Vién Kiém
sat cdp dudi.

1.3. Cdc co' quan hanh phdp & Trung uong (Chinh phi)
1.3.1. Hé théng cde cd quan hanh phdp

Theo nghia hep, quan 1§ nha nudc v& kinh t& dude thuc
hién béi cac ¢d quan hanh phap.

Hé théng céc cd quan hanh phép gdm cé:

- Cd quan hanh chinh nhi nuéc cao nhéat - Chinh phd.

- Céc cd quan hanh chinh nha nmude trize thudc Chinh phi
bao gom: cac B§, cic ¢cd quan ngang Bg, céc ¢g quan thude
Chinh phi.

- Chinh quyén dja phudng gém Hoi déng nhan dan va Uy
ban nhin dén cac cép.

Chinh phi va Uy ban nhén dan cac c¢&p 1A céc cd quan
hanh chinh nha nuéc, cé chitc ning quan 1y ¢éng viée hang
ngay cua dit nudc.

Céc ¢d quan hanh chinh nha nuéc ¢ dic diém sau:

- Duge ¢d quan dai biéu ctia nhan dan thanh lap, chiu sy
gidm sat cua cd quan dé6.

- Pugc phap luat trao quyén lap quy.




- Tao thanh mét hé théng thong nhit, c6 trung tim la
Chinh phu.

- Hoat d6ng clia cAc cd quan hanh chinh duge duy tri
thudng xuyén, lién tuyc.

- Nhitng ngudi }am viée trong cac ¢d quan hanh chinh duge
goi 1a c¢bng chite. |

. Kinh phi hoat déng ti ngén sach nhé..nuéc.
1.3.2. Chinh phu

Chinh phi 14 ¢d quan hanh chinh nha nuée cao nhit, tén
tai & moi qudc gia. V& cd ban c6 hai logl mé hinh t8 chic
Chinh phu. Mét 14, theo ché d6 téng théng (mhu My,
Indonesia...), Tong thong 14 ngudi ding ddu Chinh phi, Téng
théng chon Bé trudng. Hai 14, theo ché& d5 dai nghi (nhu Anh,
Phap, Viét Nam), Téng théng (Chu tich nudc hosic nha Vua)
gidi thidu, Quéc hdi bdu Thi tuéng va Thi tudng lap ra ndi
cac (Chinh ph1).

Theo Hién phép 1992, Chinh pht clia Nha nuée nude Cong
hoa x4 héi chi nghia Viét Nam duge dinh nghia la “cs quan
chdp hanh ctia Quéc héi, cd quan hanh chinh nha nude cao
nhat cia Nude Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam”.

Thi twéng Chinh phti do Qudc hoi bau ra theo d€ nghi cia
Cha tich nudc tai ky hop th nhdt chia mdi khoa Quéc hai,
déng thdi giao cho Tha tudng dé nghi danh sach cac Bo
trudng va cac thanh vién khac cha Chinh pht dé Quéc hoi
quyét dinh hay néi cach khéae Quéc hdi phé duyét ndi cac do
Thi tuéng lap ra. Quy dinh phap 1y nay vira xac dinh vai tro
va tréach nhiém cta tap thé Chinh pha trude Quée hoi, viia




xac dinh vai tro cd nhédn cua Thu tudng va ngudi 1anh dao
toan b coéng viéc cua Chinh phil va chiu trach nhiém trude
Quéc hdi. Mit khac, cing xac dinh vai trd va trach nhiém
cla cac Bo trudng trong tap thé Chinh phu va vai trd ci
nhén cta B trudng vé linh vie minh phu trach.

Cd cdu Chinh pht gém cé:

- Thu tuéng Chinh pha.

- Cac Phé Thn tuéng.

- Cac Bb trudng va tha trudng cd quan ngang Bb.

Nhiém vu va thdm quyén cha Chinh pht da duge ghi
trong Hién phap va Luat Té chiic Chinh phii. Treng Hinh vuc
quan 1y kinh t&, Chinh phu ¢é nhiing nhiém vu va quyén han
sau:

- Théng nhat quan 1§ nén kinh t& qude dan; phat trién nén
kinh t€ hang hoa nhiéu thanh phén theo cd ché thi trusng ¢
su quan 1y ciia Nha nuéc theo dinh hudng x4 héi chi nghia;
clng ¢& va phat trién kinh t& nha nudc, nhat 1a trong nhitng
nganh va linh wige then chét dé bao dam vai tro chi dao
trong nén kinh t& quéc dan; cing ¢6 va md réng cac hdp tac
x4 hoat déng cé hiéu qua; tao diu kién dé cac thanh phan
kinh t& khac phat trién.

- Xay dung d€ an k& hoach phat trién kinh t& - xa héi dai

han, 5 nim, hang nim trinh Qudc hdi; chi dao thuyc hién cac
k& hoach d6.

- Lap dy toan ngan sach nha nudce, phan b8 ngan sach nha
nudc va quyét toAn ngin sach nhi nudc hang nim trinh




Quéc hoi, t8 chitc va diéu hanh thyc hién ngin sach nha nudc
dude Quéce héi quyét dinh.

- Quyét dinh chinh sach cu thé, cac bién phap vé tai chinh,
tién t8, tien ludng, gia ca.

- Théng nhit quan 1y va st dung ¢6 hidu qua tai san thude
sd hitu toan dén, tai nguyén quée gia, thuc hanh chinh sach
t16t kiém.

- Thi hanh chinh sach bao vé, cai tao, tai sinh va sd dung
hop 1§ cac ngudn tai nguyén thién nhién.

- Théng nhit quan 1§ vd md réng hoat déng kinh t&€ 481
ngoai, phét trién cac hinh thitlc quan hé kinh t& véi cac quéc
gia, t8 chiic qudc t& trén nguyén tic tén trong dde lap, chu
quyén va cling ¢ 1gi, thiic ddy sdn xudt trong nudc, bao ho
hang nd1 dia.

- T8 chitc va lanh dao cbng tac kiém k&, théng ké nha
nude.

Chinh pht 12 ¢6 quan 1am viéc theo ch& d6 tap thé, nhiing
vin dé quan trong thudc thAm quyén cia Chinh pht duge
thao luan tap thé va quyét dinh theo da s6.

Thu twéng Chinh pht

Thi tudéng Chinh phu la ngudi ditng ddu Chinh phu va
lanh dao c¢béng tac cia Chinh phi, cac thanh vién cia Chinh
phi, thl trudng cac c¢d quan thude Chinh pha, Cha tich Uy
ban nhan dén cac c&p. Theo Hién phap 1992 va Luat T8 chie
Chinh pht, Thd tuéng Chinh phd c¢é nhitng thim quyén
ridng clia minh trén mdt s vAn dé: triéu tap va chu toa cac




phién hop ctia Chinh phii; d& nghi Qudc hgi phé chufn vige
bé nhiém, mién nhiém, cach chiic Phé Thu tuéng, Bo trudng
va cac Thi trudng ¢d quan ngang Bo; dinh chi viéc thi hanh
hosic bai bd nhitng Nghi quyét, Chi thi, Thong tu cua B
trudng, Thi trudng ¢d quan ngang Bs, Thit trudng cac co
quan thude Chinh phti, Quyét dinh, Chi thi ciia Uy ban nhan
dan va Chu tich Uy ban nhén din tinh, thanh phé trye thuge
Trung uong trai véi Hién phéap, Luat, van ban phap luat cla
cd quan nha nudc cdp trén; dinh chi viée thi hanh cac Nghi
quyét bat hop phap cha Héi ddng nhan dan tinh, thanh phd
truc thude Trung udng, déng thoi dé nghi Uy ban Thudng vu
Quéc héi bai bd, b8 nhiém, mién nhiém, cach chiic chc Thi
trudng va cac chitc vu tudng duong, phé chudn viéc bau c1,
mién nhiém, diéu d6ng, cach chiic Chi tich, cic Phé Cha tich
Uy ban nhan din tinh, thanh phd tryc thude Trung uong;
phé chudn viéc mién nhiém, bai nhiém céc thanh vién khac
cta Uy ban nhin dan tinh va thanh phé tryc thude Trung
udng.

1.3.3. B6 va co quan ngang B¢, co quan thuéc Chinh pht
(goi tat 12 Bo)

Bé 14 ¢6 quan nha nudc § Trung uong cua Chinh phu cb
trach nhiém thyc hién chic nang, nhiém vu quan ly nha
nuéc théng nhat d8i v6i nganh hay linh vue trén pham vi ca
nudc.

Cé6 thé chia B6 ra thanh 2 nhém: B quan 1y theo linh vye
va Bb quan 1y nganh.

- Bé qudn ly linh vic (B6 chite ning cd bdn): La loai Bé6 ma
bat cit qudc gia nao ciing phai ¢6 va tdn tai. D6 la c¢d quan




nha nuéc Trung udng cia Chinh phu thyc hién sy quan 1y
nha nuéc theo ting Iinh vuc 16n nhu ké hoach, tai chinh,
khoa hoc, e¢éng nghé, lac dong, gia, céng an, ngoai giao, t&
chiic va cdng vu. Cac linh vuc nay lién quan dén hoat déng
cha tat ca cac Bo, cac cdp quan 1y nha nude, cac td chiic trong
x4 hdi va cbng ddn. Bd quan 1y Iinh vuc ¢6 trach nhiém giap
Chinh phu nghién cfiu va xay dung chién luge kinh t& - xa
hét; xdy dung cac quy dinh chinh sach, ch& d% chung hoic tu
minh ra nhiing phap quy v€ linh viye minh phu trach va
huéng din cac cd quan nha nudc va cac td chic thi hanh;
ki€m tra va bdo ddm chap hanh théng nhit phap luit nha
mude trong hoat déng cla cac Bo va cac cilp v€ linh vize minh
quan 1§, dong thdi ¢ trach nhiém phuc vu va tao diéu kién
thuan 1¢i cho Bé quan 1y nganh hoan thanh nhiém vu.

- B§ qudn Iy nganh: La ¢d quan nhi nudce Trung wdng clia
Chinh ph1i ¢6 trach nhiém quan 1y nhiing nganh nhu néng
nghiép, c¢dng nghiép, giao théng van tai, xdy dung, thudng
mai, vin hoa, gido duc, y t& v.v... N6 c6 trach nhiém chi dao
toan dién cac cd quan, don vi hanh chinh, sy nghiép, kinh
doanh do minh quan 1y v& m#4t nha nudec. 86 lugng, quy mé
cla cAc By nay phu thude vao sy phat trién kinh t& - xa hoi,
tinh hinh chinh tri cia d4t nuéc.

( Viét Nam, hién nay cd cdu t8 chic ctia Chinh phi bao
gbm:

- Cac Bd va ¢d quan ngang Bd do Quéc héi thanh 1ap.
- Céc ¢d quan thude Chinh phu do Chinh phi thanh lap.

Cdc Bé va cd quan ngang B6 gém:




1. Cac B quan 1y nganh kinh té.

Loai Bé nay gém cé:

+ B6 Céng nghi¢p.

+ Bo Néng nghiép va Phat trién néng thén.
+ B6 Thuy san.

+ B6 Thuong mai.

+ Bo X4y dung.

+ B Giao thong - Van tai.

9. Céc B6 kinh t& téng hop. Loai B§ nay gdm cb cac BS va
¢d quan ngang Bo:

+ B& K& hoach va Dau tu.
+ Bo Tai chinh.
+ Ngan hang Nha nudec.

Céc B3 quan Iy nganh kinh t& cac B6 kinh t& téng hdp va
mét $8 ¢d quan thudc Chinh phu 14 cic ed quan truc tiép
quan 1y nha nude vé kinh t&. Cée cd quan khac déng nhiing
vai tré khéc nhau trong viée thuc hién cac ndi dung cua quan
1§ nha nuéc vé kinh t& nhu tac méi trudng thuan lgi vé phap
luat, khoa hoc va cong nghé, xa hdi, quan hé qudc té v.v...

3. Cac B3 quan 1y linh vic véan hoa - thong tin, gibo duc

dio tao, khoa hoc - cdng nghé - méi trudng, v t&, lao dong -
thudng binh va xa hoi, ddn toc - mién nii.

Loai B6 nay gbm cé cac bd va ¢d quan ngang bo sau:

+ B6 Van hoa - Théng tin




+ B& Giao due va Dao tao.

+ B Y te.

+ B6 Khoa hoc va Céng nghé.

+ Bd Lao déng - Thuong binh va Xa héi.

+ Uy ban Dan téc va Mién mii

+ B Tai nguyén va Mé1 trucng

+ B& Buu chinh - Vién théng

4. Tu phép, thanh tra, t& chiic, van pl-ong v ngoai giao.
Loai Bé nay gém cé cac B va cd quan ngang B sau:
+ B§ Tu phap.

+ B Ngoai giao.

+ Thanh tra Chinh pht.

+ B Né1 vu.

+ Vin phéng Chinh phu.

5. Cac bd thudc Iinh vye quée phong - an ninh.

Loai bd nay gdm c6 cac b sau:

+ Bd Qudc phong.

+ B§ Céng an.

Céc cd quan thudc Chinh phu duge chia lam 2 loai ¢¢ quan

c6 tinh chit hoat dong va chitc nang khac nhau:

1) Chc co quan quan 1y nha nudec.




2) Cac co quan sy nghiép (khéng lam chic nang, nhiém vy
quan ly nha nuéc).

- Cac ¢d quan quan 1y nha nuée gdm cé:

+ Téng cuc Du lich.

+ Téng cuc Théng keé.

+ Cuc Hang khéng dan dung Viét Nam.

+ Uy ban Thé duc - Thé thao,

+ Uy ban Dan s6, Gia dinh va Tré em Viét Nam.

+ Ban Cd yéu eiia Chinh phu.

+ Ban Tén gido ciia Chinh pha.

- Cac cd quan sy nghiép gém cé:

+ Trung tdm Khoa hoc x4 héi v Nhan vin Quéc gia.

+ Trung tdm Khoa hoe tit nhién va Céng nghé Qudc gia.

+ Hoc Vién chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh.

+ Théong tdn x4 Viét Nam.

+ Dai Tiéng néi Viét Nam.

+ Dai Truyén hinh Viét Nam.

+ Bao hiém x4 héi Viét Nam.

Nhiém vy ciia Bd duge ghi trong Hién phap 1992, Didu
116, bao gobm nhiing néi dung cd ban sau:

- Ban hanh nhitng vin ban phap quy cu thé thudc tham
quyén dé chdp hanh cac loai van ban phap luat ctia Quéc hi,




Uy ban Thudng vu Quéce héi, Chil tich nude, Chinh phi va
Thu tuéng Chinh pht. Nhiing quy dinh do B§ ban hanh déu
c6 hiéu luc bat budc thi hanh déi véi tat ca cae B§, cac Uy
ban nhén dan, cac t8 chiic va ¢ong dan trong ca nudc.

- Chuén bi céc du thao phap luat (Luat, Phap lénh) va cac
du thao khéc theo s phan cong ca Chinh phu v€ nhiing vin
dé thudc pham vi quan 1y nha nuée clia Bs dé Chinh phd xem
xét va trinh Quéc hbi, Uy ban Thudng vu Quéc héi quyét dinh.

- Trinh Chinh phd chién luge, quy hoach, k& hoach phéat
trién kinh t& - xa hdi thude nganh, linh vie phu trach; té chiic
va chi dao viéc thuc hién cac k& hoach trong pham vi ca nude.

- Xay dung k& hoach tai chinh nganh va c¢é trach nhiém
thuc hién cac k€ hoach thu chi d3 dugc duyét.

- Xay dung cac ké hoach hgp tac qudc t&.

- Xay dung va hoan thién bs may quan ly nganh, linh vuc
va cbng tac nhan sy trong bd may néi chung ciing nhu viée dé
ra cic chinh sach can bd trong nganh, linh vyc phu trach.

- Thanh tra, kiém tra cac B&, cac UY ban nhan dan, cac té
chiic ¢bng dén trong vide chdp hanh phap luat, thuc hién cac
chl trudng, chinh sach, ché 39, thé 18 quan 1y nha nudec thude
nganh ho#c linh viic cdng tac cua Bo.

- Quan 1§ nha nude cac td chite sy nghiép, san xudt - kinh
doanh, cac doanh nghiép nha nude thudc nganh, Iinh vite phu
trach.




- Quan 1y hoat déng chuyén mén cua cic cd quan thude

chinh quyén dia phuong.
Co céu 16 chite cua BS
V& mat nguyén téc, co cfu té chiic ca B gom:

- Cac cd quan giip B¢ trudng thuc hién chiic ning quan ly
nha nudc nhu:

+ Cac Vuy, cac Ban;
+ Thanh tra;
+ Van phong.

D6 12 nhitng ¢d quan duge td chiic 8 moi Bb. D&i véi mot s6
B theo quy dinh riéng cta Chinh phi duge t6 chic Cuc,

Téng cuc cé chitec ndng quan 1§ nha nude chuyén nganh.
- Céc t8 chite truc thudc:

+ Cac t& chiic su nghiép (Vién nghién ciu khoa hoc, cac
trudng, cac trung tam y t€ v.v...).

+ Céac t8 chie kinh doanh (nhitng t8 chitc nay 12 nhing

doanh nghiép nha nuée truc thudc nhung khéng nim trong
¢d cdu hanh chinh ctia B9).

Cd cu té chiic cua Bd duge miéu ta § S¢ d6 6.5.




S0 d6 6.5. Co céu t6 chire ciia B¢ (nguyén tdc chung)

2 g2 Van phong

BO truung —» Bd trudng

e 2 P Thir trudng
Thif trudng Thir trudng thuding true

— ¥
{ y

Cac cd quan thuc Cac 16 chirc
hién quan ly nha nuéc truc thuéc Bd

2. Cd cau bd may quan Iy kinh t& & dia phuong
2.1. Hé théng chinh quyén dia phuong

Nha nuée nude Cong hoa xa héi chi nghia Viét Nam phéan

chia thanh c4c don vi hanh chinh lanh thé, véi co
mb ta nhu So 438 6.6.

~ )\" r
clu té chie

So d6 6.6. T4 chitc hé théng chinh quyén dia phuong

¢ Viét Nam

Chinh ph(
v
Tinh, thanh phé true thude Trung uong
v
Huyén, quan, thi x&, thanh phd thude tinh

v

X4, phudng, thi tran




Chinh quyén dia phuong & Viét Nam dugc dinh nghia la
mdt don vi hanh chinh lanh thé c6 @ ba yéu té:

- Ho6i d6ng nhan dan do nhén déan dia phudng bau ra;
- UY ban nhén dan do Hoi dong nhan dan bau ra;

- C6 ngén sich dia phuong.

Véi che quan niém nhu trén, hién nay ca nude 6 ba cip
chinh quyén dia phudng:

- Tinh, thanh phé tryc thude Trung udng;

- Huyén, quan, thi xa, thanh phé thugc tinh;

- X&, phudng, thi trén.

M4 hinh bé may quén Iy cua dia phudng dude thé hién

theo sd 44 sau.

So dé 6.7.
T8 chirc bd may quan ly nha nudc &
cac cdp chinh quyén dia phudng
. . Cac cd quan
o Cd quan dai | Cd quan chuyén L
can Cg:]”“ dien dia phuong | mon thuc Uy | 1ot 8
quy va chap hanh | ban nhan dan ing Long 12
dia phuong
. . HDND, UBND .
Thanh phd, tinh thanh phd, tinh So, Ban Cuc
Quéan, huyén HDND' UBND Phong Chi cuc
quan, huyén
Phuong, xa, | HDND,UBND | Céng chitc ;’ﬁ;“cﬂg‘c
thi tran phudng, xa dia phudng Trung u'dngJ




2.2. Chinh quyén dia phuong trong quan ly kinh té

Viéc xéc dinh phiém vu, quyén han va trach nhiém cua
ting cap chinh quyén dia phudng cén cif vao cac tiéu chi sau:

- C6 cu phin chia lanh thé thanh cac don vi hanh chinh -
lanh thé va co cdu phén chia thanh ba cip chinh quyén dia
phudng.

_ Cq c&u kinh t& chung, cd ciu nganh va co ciu kinh té
linh thé, cing su phan cdng quan 1y cac finh vue kinh t& giia
Trung uong va dia phuong.

. C¢ ché& quan ly nha nude va cd ché& quan 1y kinh t& trong
su nghigép d6i méi.

- Trinh d¢ t& chic, can bo.
- Trinh d6 ciia hg théng phap luat.

2.9.1. Qudn ly nha nudc vé kinh +& ctia chinh quyén tinh va
thanh phé true thude Trung uong

Tinh, thianh phd tryc thude Trung udng la mét don vi hanh
chinh - 1anh thé c6 vi tri quan trong. D6 13 mét dia ban tudng
461 rong, c6 dn didu kién 48 xay diing mot cd ciu kinh t€ hgp
1§ nim trong ¢d c%u kinh t& chung ctia ca nudc; ¢d kha nang
k&t hop mét cach hai hoa cac thanh phén va y&u t6 kinh té
theo sy phan céng cua Trung uong v4i thé manh cua dia
phuong, phit hop vl yéu ciu chung chia nén kinh t& qudc dan.

Trong linh vuc kinh t& nhiém vy, quyén han va trach
nhiém cua chinh quyén dia phudng cip tinh, thanh phd truc
thuoe Trung udng tap trung vao cac vAn dé sau:




- Thyc hién nhiém vy quan 1y nha nuéc vé kinh t& trén
lanh thd, tham gla vl cice cd quan Trung udng trong cong tac
quy hoach, k& hoach hoa lanh thd, lam d4y du nghia vu doi
véi ca nude, d6i véi Trung udng; bao dam k&t c&u ha ting cho
su hoat déng kinh t& trén lanh thg; bao vé méi trudng séng;
bao vé an ninh va an toan xa héi trén lanh thé,

- Trye ti€p lap k& hoach phat trién kinh t& - x& h6i va ngan
sich dia phudng; xy dung va quan 1§ céc cd s8 kinh t& cla
dia phudng trong mé&i quan hé chit ché véi hoat dong cta cac
t6 chitc Trung uong dién ra trén l4nh thé.

- Dinh ra nhiing chi trudng, nhiing chinh sach cu thé dé
thi hanh chinh sich cta Trung udng cho phu hep véi dic
diém dia phudng; t8 chitc lién két, lién doanh, hgp tac giita
cac cd sd kinh t€ thudc che nganh, cac thanh phan, cac cip
quan 1y khac nhau hoat déng trén lanh thé dé tao nén cs ciu
kinh t&€ lanh thd hop ly va hiéu qua kinh t& - x3 hai lanh thé
cao nhat.

- T8 chitc cham lo ddi séng ctGa toan thé dan cu séng trén
lanh ths, khong phan biét thudc thanh phan kinh t& nao va
lam vigc trong t& chite thudc cdp nao quan ly.

- Bao dam viéc thi hanh phap lust va ting cudng phap ché
¢ dia phudng trén lanh thé; kiém tra tit ca cac cd quan, xi
nghiép (Trung udng hay dia phuong) trong viéc chdp hanh
diy @l va nghiém chinh phap luat.

Riéng 461 v6i thanh phd, Hbi dong nhan dan ¢on ¢6 nhiém
vy, quyén han quyét dinh nhiing bién phép ¢é ¥ nghia quan
trong v€ vai trd trung tdm kinh t& - x4 héi cia cac @6 thi 16n,




xay dung két cdu ha tang d6 thi, bdo dam trat tu cong cdng,
giao thong, bao vé méi trudng va canh quan db thi.

T4 chiic bé may hanh chinh cfia tinh, thanh phd truc thuse
Trung udng do chinh quyén dia phuong ch d6ng van dung
theo sy huéng din cu thé cia Chinh phi va diza vao nhiing
dac diém cu thé cia dia phuong dé€ hinh thanh cd c&u b may
thich hgp trén nguyén tic dam bio thuc hién ding chiic
ning, nhiém vu quan ¥ nha nudc, chdp hanh sy chi dao caa
Chinh phu. B may chinh quyén tinh, thanh phd true thude
Trung uong khong nhét thiét rap khuén theo co cdu bd may
Chinh phi.

Chinh quyén nhi nudc cdp tinh, thinh phd truc thude
Trung usng thue hién chiic ndng quan 1§ nha nuéc ciia minh
d61 véi cac nganh va linh vue § dia phuong théng qua cae Sé.
S8 14 ¢d quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan nhung cd
quan naty chiu hai chiéu 1& thudc: Uy ban nhan dan va B3
chtt quan. Chinh phl quy dinh t6 chiic va hoat déng cla cac
¢d quan chuyén mén thude Uy ban nhin dan. Cac cd quan
nay ¢6 nhiém vu gitip Uy ban nhin dan, thic hién chic ning
quan 1y nha nudc § dia phuong va dam bao su théng nhat
quan 1y cua nganh hodc linh viic ¢ong tac ti Trung udng dén
cd sd. Mot tinh hién nay thudng cé tit 20 84, ban nganh.

2.2.2. Qudn ly nha nudc vé kinh t€ cuia chinh quyén huyén,
qudn, thi xa, thanh phé thude tinh

Xét trong thid bac hanh chinh, cac don vi hanh chinh -
lanh thé nay ¢é vi tri phap 1y nhut nhau. Nhung do diéu kién
kinh té& - xa hoi clia cac don vi nay khée nhau nén ¢ c&u t3
chite, chltc nang, nhiém vy, quyén han ciing khac nhau. Cé




thé chia ra lam 2 nhém: (1) huyén va (2) quan, thi x4, thanh
pho thude tinh, goi chung 14 quan.

Huyén: huyén duge xem nhu 1a dia ban phat trién néng
nghiép, 1dm nghiép hodc ngu nghiép la chi yéu gin bo véi
cong nghiép tao thanh mét bé phan quan trong trong co cfu
kinh t& lanh thé caa tinh. Sy két hgp cac thanh phin kinh t&
(néng nghiép, lam nghiép, ngu nghiép va céng nghiép...) trén
dia ban huyén khong ¢6 nghia 14 xdy dung mét cd c&u kinh té&
néng - cong nghiép (hay c6 thé 1am nghiép, ngu nghiép) do
cip huyén quan ly. Su két hop dé duge thuc hign théng qua
nhidu té chic, cac thanh phdn kinh t& khac (Trung udng,
tinh, thanh phd, Nha nudc, tu nhén) va cac loai hinh sin
xudt, kinh doanh, cung c4p dich vu. Chinh quyén huyén phat
huy vai tré quan 1y hanh chinh nha nuéc dé huéng din,
khuyén khich phat trién cac cd s tidu tha cbng nghiép, céc
t8 chide dich vu; d&y manh hoat déng sin xu#t, kinh doanh
ké ca xudt nhap khiu dé tao ngudn thu cho sy phat trién
kinh t& - xa hi trén dia ban huyén. Huyén chi daoc phat trién
kinh t& gém cAc thanh phdn kinh t& trong d6 chl yéu cac
thanh phén kinh t& tap thé va tu nhan. Huyén khéng nén
x4y dyng céc ddn vi san xudt, dich vy cla minh nhung phai
biét phéi hop st dung luc lugng nha nuée cla Trung udng va
cua tinh, thanh phé thong qua viéc quan 1y phéan phéi, quan
1y thi trudng @€ tac déng vao néng nghiép, 1Am nghiép, ngu
nghiép, ti€u thit cong nghiép trén dia ban huyén.

Chinh quyén c&p huyén 1a cdp trung gian giiia cip tinh va
c&p co sd. T3 chitc bé may huyén cin gon nhe, giam diu méi
céc t6 chiic, nhit 1a cac t8 chite kinh doanh thudng nghidp. S
lugng phong chitc ning quan 1y chuyén mén cdn can ¢l vio




diéu kién phat trién kinh té - xa hoi cla huyén ma xac dinh
mot cach hgp 1¥. '

Qudn: la nhiing don vi hanh chinh tudng dudng huyén
nhung ¢6 dic diém khéac huyén. Kinh t& trén dia ban thanh
phd 1a mot khoi théng nhat, khéng thé tach bist cd cdu céc
quan va thanh phd. Vi do d6, nhiéu quéc gia quan niém
chinh quyén thanh phé (dit 16n hay nhd) 124 mét don vi cd sd.

Quan 1y nha nuée, nhdt 14 quan ly vé kinh té€ cia thanh
phé va quan khie véi tinh va huyén. Do khéng ¢ ¢d cdu kinh
t€ riéng, ndi dung quan 1y kinh t€ hep hon, nhung ndi dung
quan 1¥ che vAn dé thi trudng, trat ty, an toan xa hoi rat
phic tap, tré nén quan trong va ning né. Néi dung va yéu
cAu v& k& hoach 1anh thé ciing nhu k& hoach dia phuong clla
quan khéng bao quat nhu 6 huyén nhat 14 ké hoach san xuit,
dich vu, ddi séng sinh hoat nhu cung cép dién, nude, nha cla
bi chi phéi va gén véi k& hoach kinh t& - x4 hoi ciia thanh phd
va chiu sy quan Iy cia thanh phé.

N6i dung quan 1y nha nude vé kinh t€ cia chinh quyén
huyén, quan nhin chung bao gém:

- Xay dung va t& chiic thuc hién cac quy hoach, k& hoach
phét trién kinh t& - x4 héi.

- Huéng din, kiém tra, giam sat cac t8 chiie, cac cd sd san
xudt - kinh doanh cia cac thanh phan kinh té trong viée thuc
hién phap luat, chinh sach, cac quy trinh, quy pham, tiéu
chuén kinh té - k§ thuat cia Nha nuée.




- Ra quyét dinh hoac dé nghi cdp trén ra quyét dinh thanh
1ap hodc gii thé cac t§ chiic kinh t& theo phan cdp quan ly
hién hanh.

- C4p gidy phép kinh doanh cho cac don vi kinh t& theo
Phan cdp clia thanh phé,

- Lap du toan ngan sach 48 c&p trén duyét va chdp hanh
ché& d6 thu - chi ngan sach.

- Phé1 hop véi ¢ quan chite ning trong thu thué,

- Lap quy hoach, ké& hoach sd dung dt; trinh cAp trén cip
chitng nhan giao quyén st dung dat; thanh tra, glAm sat
quan ly viée sit dung d4t.

- Huy déng vén, xdy dung va tu bd két iy ha ting ky
thuat theo quy dinh ctia cdp trén.

- T& chiie huéng dan, béi dudng, dao tao can bd co s & cac
x4, phudng, phuc vu cho cdng tac quan 1y nha nude va cic
thanh phan kinh t&,

2.2.3. Chinh quyén dia phiiong cdp xd, phuong, thi trén

Cap chinh quyén nay c6 tén g91 chung 14 chinh quyén cAp
cd s6. Ciing nhut cie cdp chinh quyén dia phuong khac, xa,
phudng va thi tran cing chia ra lam hai nhém: xa va
phudng, thi trdn. Hai nhém chinh quyén co sg nay tudng
duong nhau vé bac hanh chinh nhiing ¢6 nhiing dic trung
hoat déng khac nhau.

La don vi hanh chinh c6 md quan hé tryc ti€p hang ngay
v6i nhén dan, hoat déng ca chinh quyén dia phuong cdp cd




sd vita phai bdo dam diing chinh sach, phap luat cta Nha
nude, vita phai sat véi nhiing dic diém cu thé cha dia
phuong. '

Chinh quyén cd sé quan 1y hanh chinh nhi nuée vé doi
song chinh tri, kinh t& - xa héi, an ninh, quée phong; khéng
ding ra san xudt - kinh doanh cling nhu khéng can thiép vao
hoat déng kinh doanh ctia cac don vi kinh té&.

Chinh quyén cfp cd s6 quan Iy chit y&u vé hanh chinh, hs
tich, trat ty an toan x4 héi, git gin phap ché& trong moi mit
doi séng x4 héi trén dia ban.

Chinh quyén ¢ap cd 58 c¢6 mét vi tri quan trong trong hé
théng chinh quyén bén cdp & nuée ta, ndi lién tryuc tiép chinh
quyén véi nhan dan. M6t b may nha nude manh va ¢6 hisu
Iyc phai dya trén chinh quyén c&p cd sé manh. Héi déng
nhén dan phai thyc sy 1a ngudi dai biéu cho nhan dan & co
sd. Uy ban nhén dan phai ¢ d& ning luc, hiéu Iye xi Iy kip
thoi nhiing yéu ciu hing ngay clia nhian din. Hon bao gid
hét, chinh quyén cq s6 thé hién tryc tiép hiéu luc quan 1y cla
Nha nude, quyén lam chi clia nhdn dan, thé hién ban chat
va tinh uwu viét cia ché da.

Trong cbng cude ddi méi hién nay, xac dinh lai chitc néng,
nhiém vy, cd ch€ quan 1y, d6i méi t6 chic, can b, ché ds 1am
viéc, tinh gian b may hanh chinh nha nudc cac cdp dang la
mét nhiém vy bite thiét cia Ddng va Nha nuéc ta. Viée dao
tao, béi dudng can bd, cong chitec d6 cln phai dude quan tim
d4c biét dé nang cao hidu luc vA hiéu qua quin 1§ nha nudc
cua chinh quyén cac cap.




2.3. Vai tro cda Hoi déng nhan din va Uy ban nhan dan
trong quan Iy kinh té

Cac chiic nang quan ly nha nude noi chung v& quan 1y nha
nude vé€ kinh t& néi riéng & dia phudng duge thuye hién bdéi Héi
déng nhan dan (HDND) va Uy ban nhan dan (UBND).

Hoi déng nhian dan va Uy ban nhan din c¢6 chiic ning
quan 1y tap trung, théng nhit moi cdng vie quan I¥ hanh
chinh nha nudc trén linh thé; bao dAm phap ch& va quyén
dén chi ciia nhén dan; gidm sat moi cd quan, t& chiic, doanh
nghiép va céng dan chép hanh ding phéap luit nha nude trén
lanh thé; tham gia quan 1§ va xay dyng kinh t& trén lanh thé
bao gém c4 phén Trung udng quin ly va phin dia phuong
quan 1y; chdm lo x&y dung phén kinh t& va két cdu ha ting
kinh t& - xa héi do dia phuong tryc tiép quan ly; lam da
nghia vu cia dia phtidng v&1l Nha nude; cham lo ddi séng cia
toan thé dan cu séng trén ldnh ths; quan 1y va bao vé tal
nguyén va méi trusng.

Céc cdp chinh quyén thuc hién chie nang quan ly nha
nutde trén dia ban déi véi doanh nghiép thuge céc thanh pban
kinh t&, khong phan biét kinh t& Trung udng hay dia phuong.

H¢i déng nhan dén va Uy ban nhan dan ¢6 chic ning
quan 1y eéng viée trén lanh thd can ¢t vio Hién phap, Luat
v cac van ban Nha nuéc cap trén. Van dé& quan trong 1a phai
xac dinh rd vai tro cuia HDND va UBND, méi quan hé néi
tai, anh hudng va tac déng 14n nhau giita hai t8 chiic nay.

Chitc ndng, nhiém vy, hiéu lyc quan 1§ cia HDND va
UBND cac c@p hanh chinh duge x4c dinh théng qua cac van
ban phap luat quan trong nhu Luat Ngan sach, Luat Té chiic




HDND va UBND (nam 1994) va Phap 1énh vé quyén han,
nghia vu cia HDND va UBND.

2.3.1. Héi déng nhén dén

Héi ddng nhén dan, theo quy dinh ctia Hién phap, 14 co
quan quyén luc nha nuéc & dia phuong, dong thai 1a dai dién
cho ¥ chi nguyén vong va quyén lam cta nhén dén, do nhin
din bau ra, chiu trach nhiém trudc nhin dén dia phuong va
¢d quan nha nude cdp trén. D6 khong phai 1a cd quan lap
phap ¢ dia phuodng ma 14 cd quan chiic ning quan 1y nha
nude, quyét dinh va bao dam thiye hién cac cha trudng, bign
phap dé phat huy ti€m ning cua dia phuong x4y dung va
phat trién vé cAc mit xuat phat tit 1¢i ich chung cia dat nude
va 161 ich riéng cfia nhan dan dia phuong. Nhu vay, HDND
cAc cdp suy cho ciing 14 mdt khau déc biét cha by may hanh
phap, bdo ddm viée thi hanh Hién phép, Luit, cic vin ban
phap quy tai dia phuong.

Lan diu tién Nghi quyét Trung ucng VIII (khéa VII) cia
Ding Coéng san Viét Nam (1/1995) nhé&n manh vai tro ty
quan d8i véi chinh quyén dia phuong trong chién luge cai
cich hanh chinh nha nuéc hién nay, thé hién tu tudng "tang
quyén tu chii cho Hdi déng nhan dén trong viéc quyét dinh
nhitng vin dé mang tinh dia phuong".

Nhiém vu, quyén han cia HDND trong linh vyc kinh t&
bao gdm:

- Ra nghi quyét v& k& hoach phat trién kinh t€ - x4 héi va
ngin sach, v& bién phap 6n dinh vA néng cao ddi sbng cua
nhan din dia phudng.




- Quyét dinh chu truong, bién phap phan bé lao dong va
dén cu dia phudng, bién phap quan 1§ cac ngudn tai nguyén &
dia phuong; giai quyét viée 1am, cai thién diéu kién lam viée
va sinh hoat, bao vé siic khoe, cham séc ngudi gia va tré em &
dia phuong; bae vé méi trudng ¢ dia phudng.

- Ra nghi quyét vé nhitng vidn dé § dia phudng, bao gém ca
nhiing vdn d€ lién quan dé&n cic doanh nghiép, ¢d quan
Trung uong déng ¢ dia phuong, vi né 1a ¢d quan quan 1y hanh
chinh nha nuéc trén lanh thé.

- Gidm sat hoat ddng clla cAc cd quan nha nuéc & dia
phuong ciing nhu Héi déng nhan dan c&p dudi.

- C6 quyén stta d8i hoic bai bé nhiing quyét dinh khéng
diing cua Hai dong nhan dan cap dudi true tiép.

- Gidm sat cong viée ciia cia Thudng triuc Héi déng nhan
dan, Uy ban nhdn dan va ¢ quyén dinh chi, bac bé nhiing
quyét dinh sai trai ciia Uy ban nhan dén ciing c4p.

- G1am sat cong tac ciia Toa 4n nhan dan va phdi hgp véi
Vién Kiém sat nhan dan dé thuc hién phap luat va tang
cudng phap ché.

Hoat déng cua Hoi déng nhan dan: nhiém ky ctia Hai déng
nhéin dan théng nhit quy dinh 1a 5 nam.

Hoat ddng ctia Héi déng nhan dan céc cdp théng qua 5
hinh thitc chl yéu sau:

- Cac ky hop ciia Héi déng nhan dan.-

- Cac hoat dong ciia Thudng truc Hai déng nhan dan.




- Cac hoat déng cia Uy ban nhan dan.

- Céc hoat déng cta céc ban chuyén trach do Héi ddng
nhén dan lap nén.

E] - . + A - A - ~
- Hoat ddng cia cac dai biéu Héi dong nhan dan.

Hiéu lue cia Hoi dong nhan dan chinh 1a hiéu luc ctia cac
hinh thitec hoat déng trén.

2.3.2. Uy ban nhén dén

Theo Hién phap 1992: "Uy ban nhan dan do Héi dong
nhan din biu ra, 1a cd quan chap hanh cia Hoi déng nhan
dan, ¢d quan hanh chinh nha nuéc & dia phudng chiu trach
nhiém chip hanh Hién phap, Luat, cac vin ban cta cg quan
nha nude cp trén va Nghi quyét cia Hoi ddng nhan dan”.

Véi dinh nghia trén, Uy ban nhan dan c¢6 hai tu cAch,
nhung théng nhit.

Thi nhit, 14 ¢o quan chdp hanh cla Héi ddng nhan dan;
chiu trach nhiém thi hanh cic nghi quyét cia HDND va bao
cho cOng viéc trude Hot déng nhan dan cing cdp va Uy ban
nhén dén cép trén. Héi déng nhan dan c6 quyén bii mién cac
thanh vién ctia Uy ban nhan dan, giam sat céc hoat déng va
stta 461 hodc bai bé nhiing quyét dinh khéng thich dang clia
Uy ban nhén dén ciing c&p. Uy ban nhan dan chiu sy giam
sat clia Hdi dong nhan dan va dén dsc ctia Thudng truc Hoi
déng nhan dan.

Thit hai, 1a ¢d quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong
nén Uy ban nhén dan chiu trach nhiém khéng chi chdp hanh
nhitng Nghi quyét cha Hbéi déng nhan dan cling c&p ma ca
cac quyét dinh cta cdc cd quan chinh quyén cip trén, thi




hanh luat théng nhat trén cd nudc. T4t ca cac Uy ban nhin
dan cac cap chiu su lanh dao théng nhét eia Chinh phu la co
quan hanh phap cao nhat.

Dé tang cudng tinh hé théng thi bac cia bé may hanh
chinh nha nuéde tit Trung udng xubng dia phuong, Tha tudng
Chinh phti phé chuin viéc bau cit, mién nhiém, diéu dbng,
chch chiic Chu tich, cac Phé Chi tich Uy ban nhan dén tinh,
cac thanh phd truc thude Trung udng.

La cd quan hanh chinh, UBND chiu trach nhiém diéu
hanh cong viée hang ngay ciia Nha nudc ¢ dia phuong. Thim
quyén chi yéu ciia UBND vé kinh t& bao gom:

- Quyét dinh chuong trinh thuc hién k& hoach, ngan sach
va cac bién phéap thue hién Nghi quyét cia Hoi dong nhan
dan.

- Bao cao trude Hoi d6ng nhan dan d€ an thanh lap méi,
sap nhép, giai thé cac cd quan chuyén mén. Vach va diéu
chinh dia giéi c4e don vi hanh chinh 6 dia phudng.

- Trong pham vi nhiém vy, quyén han do phap luat quy
dinh, ra quyét dinh cé hiéu lyc phap 1y dé chdp hanh cac
quyét dinh ctia c¢d quan hanh chinh c&p trén (Chinh phi va
céc B3) va ctia Hoi déng nhan dén cang cép.

- T8 chitc thuc hién, kiém tra va cb quyén dinh chi, x6a b
hiéu hic nhitng quyét dinh khéng ding cia chinh quyén dia
phuong cip dudi. Phé chudn két qua bau cit ciia Uy ban nhan
dan cdp dudi tryc tiép.

Té chiic cia Uy ban nhan dan gbm c¢é Chu tich, cac Phé
Chi tich va cac Uy vién Uy ban nhéan dan. Chu tich phai la




dai bi€u Hé6i déng nhan dan. Cac thanh vién khac khéng
nhat thiét 12 dai biéu Héi déng nhan dan. Cha tich dude Hai
dong nhin din cing c&p bau nhung do Chi tich Uy ban
nhén din cdp trén tryc tiép phé chuén (Chi tich Gy ban
nhén dén tinh do Thi tudng chinh phii phé chuin).

Hoat dong ctia Uy ban nhan dan: Uy ban nhén dan 13 mot
thiét ché tap thé, do Cha tich Uy ban nhan dan lanh dao va
diéu hanh hoat déng. Khi quyét dinh nhitng vdn d& quan
trong chia dia phudng, Uy ban nhan déan phai thio luan tap
thé va ra quyét dinh theo da s8.

Cong cude d6i mdi cd ch€ quan 1§ kinh t&€ hién nay ddi héi
phai tién hanh cai cich t8 chiic bd may quan 1y nha nuéc vé
kinh t€ theo hudng phi hgp véi yéu cdu phat tridn ctia nén
kinh t€ thi trudng, véi su nghiép cong nghiép héa, hién dai
héa d4t nuéc theo nhitng trong tAm sau day:

- Phan dinh r6 muc tiéu, chtic nang, nhiém vy, thim
quyén cla céac cd quan quan I§ nha nuée vé kinh té.

- Xay dung duge hé théng phdi hgp chiat ché gifta cac co
quan nha nudc, xt 1y t6t méi quan hé gifta nha nude & Trung
uong va chinh quyén dia phuong.

- X4y dung cd cdu bé may gon nhe véi nhitng méi quan hé
ndi bé va vél bén ngoai hgp 1y, khic phuc nhiéu ddu méi,
nhiéu khéu trung gian. |

- Xdy dyng d6i nga cén bd, cdng chiic cé ning luc, pham
chit phii hgp véi nhiém vu trong diéu kién méi.

- Xay dung mét hé thong thé ché dé xay dung, t§ chiic b
may quan Iy bang phap luat.

- Xay dung hé théng théng tin quan 1§ kinh t& hoan chinh.




TOM TAT NOI DUNG CHUGNG 6

Bé may quan 1§ nha nudc vé kinh t& 1a mét bd phan ciu

thanh chia bé may nha nuée, mang tinh déc 1ap tuong déi,
bao gém cac ¢d quan nhi nude thuce hign cac chitc nang quan
1¥ nha nuée vé kinh t& tt Trung udng dén dia phudng. B
may d6 tudn thil nhiing nguyén téc ctia khoa hoc td chiic néi
chung va ca nhiing nguyén tdc chinh tri - xa hdi phan anh
dic trung riéng cia méi Nha nude.

Khéng c¢6 cach duy nhit d€ xay dung b may quan ly nha
nuée vé kinh t& Nguoge lai, md hinh dugc lga chon phu thude
vao nhidu yéu t6 khac nhau. Tuy nhién, tinh da dang ctia bd
may quan 1y khong ngan can viéc st dung mét quy trinh
théng nhit cho viée xdy dung va hoan thién cd cu bj may
quan 1§ nha nuéc vé kinh té.

Theo cic cap bac hanh chinh lanh thd, by may nha nude
néi chung va bé may quan lj nha nudc vé kinh t&€ néi riéng &
Viét Nam goém 4 cdp: cdp Trung udng va ba cép dia phudng
(cAp tinh, c&p huyén vi c&p xd). Bd may quan 1y nha nude 6
Trung uong bao gdm Qudc héi, Chinh phu, Téa 4n nhan dan
t61 cao va Vién Kiém sat nhan dén t8i cao. 4 dia phudng, céc
chitc ning quan 1§ nha nudc duge thuc hién bdi cac ¢ quan
etia chinh quyén dia phuong 14 Héi dong nhan din va Uy ban
nhan dan. P& dam bao hiéu luc va hiéu qua caa quan Iy nha
nuéc trong diéu kién cd ché& thi trudng, bd may quan 1§ nha
nuée v8 kinh t&€ phai duge d6i méi mat cach dong bd.




Cac thuat ngir chuyén nganh
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. B4 may nha nuéc

. Cd quan nha nude

. B6 may quén 1y nha nudc vé kinh t&
. Quéc hat

. Chinh phu

.Bé

. Chinh quyén dia phuong

. Hé1 déng nhan dén

. Uy ban nhén dan

. 88

. Chuyén mén héa chite nang quan Iy

. Phéan nhém chitc ning quan ly

. Pham vi quan Iy

. Phén cdp quan Iy

. Tap ..ung trong xay dung bd may quan 1y nha nuée

. Tap quyén

. Tén quyén



18. Phén quyén (phi tap trung héa trong x4y dyng bd may
quan ¢ nha nudc)

19. Phan quyén chiic ning (phi tip trung héa theo chic
ning)

20. Phan quyén linh thé (phi tap trung héa theo 1anh
thé).




CHUONG 7

CAN BO oqf’m LY NHA NUOC
VE KINH TE

1. TONG QUAN VE CiN 8O QUAN LY NHRA NUGC VE KINH TE

1. Khai niém can bd quan ly nha nudc vé kinh té

Can bd Nha nmuéce 1a nhitng ngudt lam viée trong cac ¢d
quan cua Nha nuée va duge Nha nuée tra luosng hode phu edp
luong hang thiang. Can bé Nha nudc ¢6 thé lam viée § céac cd
quan lap phap (Quéc héi), tu phap (Téa an, Vién Kiém sat),
cac ¢d quan vin héa gido duc (trudng hoc, nha tré, nha xuit
ban v.v...), cde Itc Iugng an ninh quéc phong (bd ddi, cong
an), cac doanh nghiép nha nuéc, cac cd quan hanh chinh cac
cip (Hdi dong nhan dan, Uy ban nhin din cac cdp), cac co
quan théng tin dai chiing (phat thanh, truyén hinh, vién
théng, buu chinh v.v...), cAc cd quan quan 1y chitc ning (cac
B3, Vién v.v...), cic ¢d quan ciia Dang v.v... Nhu vay, cdn bd
Nha nuéc theo quy ché hién nay c¢é cac dic trung chu yéu sau
day:




- Puge b6 tr{ lam viéc thudng xuyén trong cic cd quan, t8
chtic thude guéng may Nha nudc (duge Dang, Nha nude tra
ludng hode trd cdp hang thang vé huong).

- Pude tuyén dung, b nhiém theo ngach bac.

- Pudge hudng luong (hoac trg cdp vé hiong) tit ngan sach
nha nude.

Cdn b6 qudn ly kinh € 12 céng chitc Nha nuée lam viée
trong linh vic quan 1§ nha nuéc vé kinh t&, dugde bd tri trong
hé théng chc co quan quan Iy kinh t& ndm trong bé may Nha
nudc.

Céan b quan 1y kinh t€ trong pham vi hep la mét bo phan
cong chiic lam viée trong cAc cd quan quan ly kinh t€ cia
Chinh phui va chinb quyén céc c&p. Loal can bd nay con dudc
goi 12 céng chiic hanh chinh - kinh t&.

Nhuit vay, nhiing ngudi duéi day khéng phai 1a can bd quan
1¢ kinh té- -

- Nhitng ngudi khong phai 1a c¢éng chite néi chung.

- Nhiing ngudi lam viéc trong cac cd quan sy nghiép ctia
Nha nude.

- Nhiing ngudi lam viée trong cac té chic chinh tri - xa héi.

- Nhiing ngudi duge x€p vao dién cdng chiic trong cac
doanh nghiép nha nude.

- Nhilng ngudi lam viéce trong hé théng cd quan quan 1y
nha nuée nhung khéng thuc hién chiic ning quan Iy kinh té.
Viéc phan biét niy khéng don gian, xudt phap ti chd bd may
Nha nudc va bé may quan 1y kinh t& cia né cb su giao thoa,




miéc di bd may quan Iy kinh t€ 12 mét phan hé cia bd may
nha nudc. Hon niia, chiic ning quan 1y kinh té& ctia Nha nuée
14 chiic nang kinh t& - x4 héi.

Do tinh chédt dic thii eia cac quée gia khac nhau nén khai
niém coéng chiic gifia cac nude ciing khéng hoan toan théng
nh4t. Cé nudc chi gidi han céng chic trong pham vi quan 1y
nha nude, thl hanh phap luat. Cling ¢6 nudec quan nién céng
chlic bao gdm c¢a nhiing nguwdi lam viée trong céc cd quan su
nghiép, thue hién dich vu céng. Nhin chung, cac nuéc déu
g161 han c6ng chlc trong pham vi bd may hanh chinh nha
nudc (Chinh phii va cic cdp chinh quyén dia phudng); nhiing
nha hoat déng chinh tri do bau ci hay hoat déng kinh doanh
khéng phai 14 céng chiie.

O nuéc ta phit hop véi thé ché chinh tri va t8 chic b may
Nha nudc, Dang, doan thé, ching ta khong dung khai niém
"can bd, cong chic" dé chi tdt ca nhiing nhin vién lam viée
trong hé théng chinh tri ma trong d6 c6 phan bigt cac loai
khéae nhau.

Theo Phap lénh Can b, ¢dng chiic ban hanh nam 2003 va
cac van ban khéc etta Chinh phi thi céng chitc nha nuéc la
cong dan Viét nam dude dao tao, tuyén dung va dude sip xép
vio ngach bac nhit dinh nhim thyc hién mdt nhiém vu
thudng xuyén trong bd miy nha nuée va duge hudng lueng tix
ngin sach nha nuée.

Nhu vy, cdng chite nha nude ¢ nude ta 1A mdt bo phan ctia
can b nha nudc va duge xac dinh dua trén 4 tidu chi sau:

- LA ¢ong ddn Viét Nam.




- Pugc tuyén dung, b8 nhiém ho#c bdu il vao lam viée
trong bién ch& chinh thiic cla bd mAy nhia nudc, t6 chiic
chinh tri - xa hé1.

- Puge xép vao mét ngach trong hé théng ngach bac caa
cdng chic do Nha nuée quy dinh.

- Duge hudng luong ti ngdn sdch nha nude.

Can cid vao nhiing tiéu chi 44, c6 8 loai sau diy duge goil 1a
"can bd cdng chic" clia nudc ta:

- Nhiing nguéi do biu ¢t d€ dam nhan chitc vu theo nhiém
ky trong cic cd quan nha nude, t8 chitc chinh tri - x4 hoi.

- Nhitng ngudi 1am viée trong t8 chic chinh tri - x3 hoi va
mot 8 t6 chitc x4 hoi - nghé nghiép, duge tuyén dung, bé
nhiém ho#c phan céng lam nhiém vu thudng xuyén trong
bién ché, hudng ludng tit ngin sich nha nude.

- Nhiing ngudi 1am viéc trong cd quan nha nudce, ddn vi sy
nghiép dude tuyén dung bd nhiém ho#c giao gilt mét céng vu
thudng xuyén trong bién ché, hudng luong tit ngn sach nha
nude, duge phén loai theo trinh 49 dio tao, nganh chuyén
mdn v dude x&p vao mét ngach.

- Cac Tham phan, Kiém sat vién duge b8 nhiém theo luat
T§ chiic tdoa an nhan dan, Phap 1énh vé& Thim phan va Hai
thAm Téa an nhan dan; Luat T8 chic Vién Kiém sat nhan
dan va Phap lénh vé Kiém sat vién Vién Kiém sat nhéan dan.

- Nhiing ngudi lam viéc trong cic cd quan thude quan doé,
céng an nhin ddn ma khéng phai 14 si quan, quin nhén
chuyén nghiép, ha sI quan, binh si, dude tuyén dung bd




nhiém hoic giac lam nhiém v thudng xuyén trong bién ché,
huéng ludng tit ngan sich nha nude.

- Thanh vién Héi déng quan tri, Téng giam déc, Pho Téng
giam déc, K& toan trudng cac doanh nghiép nha nude.

- Nhitng ngusi do bau ¢l dé ddm nhiém theo nhiém ky cac
chiic vu trong Thudng triuc HDND, UBN D, Bi thu, Phé bi thu
Dang uy, ngudi ding ddu t8 chic chinh tri - x3 héi x4,
phudng, thi tran.

- Nhitng ngudi duge tuyén dung dam nhiém chitc danh
chuyén mén thuge UBND x4, phudng, thi tran.

Nhut vay, khat niém c4n bé cdng chitc ciia ta bao him mét
pham vi réng hon so véi khai niém céng chitc hanh chinh cia
cac qudc gia khac trén thé gidéi. Pham tra edng chic ciia ta
khéng giéi han trong pham vi nén hanh chinh nha nude ma
né bao ham ca hé théng chinh tri. D6 1a déc tha xuit phat tix
ch& d6 chinh tri cla chiing ta. Trong di ngi can b cbng
chic d6, mbi loai ¢6 dic thu riéng, c6 quy ché riéng. Cong
chitc trong bé may hanh chinh nha nuée cé quy ché riéng
khéng gidng cac can bd khae.

2. Phén loai can bd quan ly kinh té

Muec dich cia viée phén loai can bé quan ly kinh t& c¢6 ¥
nghia vé 1y luan va thuc tién trong quan 1y nha nudc, nhim
gép phan xac dinh quyén va nghia vu clia can bd trong bd
may nha nudc va 1a co sd cho vigc quy hoach can bé, dap ing
yeu cdu cla cac loai céng viéc, tao ra su cdn d6i trong viée
sap x&p va quan Iy can b quan 1y kinh t&.




Can bd quan 1y kinh t&€ dude phén loai theo nhifu tiéu
thic khac nhau, theo tinh chit ¢éng viée dam nhén trong cac
cd quan quan l§ nha nude theo ngach va theo bac cong chiic.

2,1. Phan loai theo trinh dé dao tao

a) Cong chic loai A 1a ngusi duge b8 nhiém vao ngach yéu
cAu trinh 4% dao tao chuyén mén gido duc dai hoc va sau dai
hoc;

b) Céng chitc loai B 13 ngudi duge b6 nhidm vao ngach yvéu
ciu trinh d6 dao tao chuyén mén gibdo duc nghé nghiép;

¢) Cong chiic loai C 1a ngudi duge bs nhiém vao ngach yéu
cAu trinh d8 d3o tao chuyén mén dudi gido duc nghé nghiép.

2.2. Phan loai cdn b6 quan 1y kinh té theo tinh chat céng
viéce

Theo tiéu thitc nay, can bd quan 1y kinh t&€ trong cac co
quan quan 1y nha nude duge chia thanh 4 loai:

2.2.1. Cdn bé lanh dao, chi huy

Can bd lanh dao 14 nhiing céng chiic giit cudng vi chi huy
trong diéu hanh céng viéc cia cic ¢d quan quan 1y kinh t&
thude b may nha nude. Ty theo tinh chat céng viée § cac vi
tri khac nhau ma phén ra can b lanh dao & cac cip d6 cao
thap khac nhau.

Can bd lanh dao 1a ngudi dude quyén ra quyét dinh quan
17, chiu trach nhiém ¢4 nhéin vé hoat déng cta don vi minh
phu trach, t6 chite va diéu hanh nhitng ddn vi ho#c c4 nhan
dudi quyén thye hién cong viée.




Can b6 lanh dao duge giao nhitng thdm quyén nh&t dinh,
tham quyén dé géin véi chitc vu ma ho dam nhiém.

Can b lanh dao trong quan 1§ nha nuéc vé kinh t& 1a bd
phan quan trong nhit, quyét dinh tinh hiéu qua va hiéu luc
cia bd may quan 1§ nha nudc v& kinh té.

2.2.2. Céng chite chuyén mon, nghiép vu

Chuyén gia la nhiing ngudi ¢6 chuyén mén ky thuat, cb
kha ndng nghién citu d& xuat nhiing phuong huéng, quan
diém va thyc thi cong viée chuyén mén phuc tap. Ho 1a
nhitng ngudi tu vAn cho lanh dao, dong thdi ciing 14 nhiing
nha chuyén mén téc nghiép nhiing céng viée doi hdi phai ¢
trinh d6 chuyén mén nhat dinh.

Can bd chuyén gia cdn phai duge dio tao theo nhiing
ngach, béc chuyén mén nhit dinh ¢6 tinh chat chuyén moén
héa sdu.

2.2.3. Cdn bg thi hanh céng vu nhdan danh quyén lic Nha
nuwde: La nhiing ngudi ma ban than ho khéong cé thdm quyén
ra quyét dinh nhu céc can bé lanh dao. Ho 13 nhiing ngusi
thira hanh céng viéc, thuc thi céng vu. Ho duge trao nhiing
thAm quyén nhdt dinh trong pham vi cdng tac clia minh khi
lam phan su.

Vi du: can b$ 1am nhiém vy canh sat, thué€ vu, hai quan,

thanh tra v.v... khi thuc hién ¢éng vu ho ¢6 quyén bit bude
ngudi khae phai thue hién luat phap.

Céan bé thi hanh céng vu la lue lugng déng ddo nhat trong
hé théng quan Iy. D6l ngl nay truc tiép thue thi cac thi tuc




hanh chinh. B3i vay trong cai cach hanh chinh, néu thu tuc
hanh chinh 12 khau xung y&u thi khong thé khong cha § dén
dé1 ngili can bd nay. '

2.2 4. Nhén vién hanh chinh: LA nhiing ngudi thuc hanh
nhiém vu do cac can bg 1anh dao giao phé. Ho la nhing ngusi
lam cong tac phuc vu trong bo may quan Iy nha nude vé kinh
t&. Ban théan ho c6 trinh d6 chuyén mén k§ thuat & mic thép
nén chi tuin theo su huéng din cla cép trén. Nhén vién vin
thu, danh may, 14i xe... 1a nhitng ngudi thudéc nhém nay.

2.3. Phén loai cdn b0 qudn ly kinh té theo ngach, béc
2.3.1. Ngach cdn b qudn Iy kinh t€

Ngach 12 mét khai niém chi trinh dé, nang lye, kha ning
chuyén mén va nginh nghé caa cin bj. Ngach la mot dau
hiéu dic thi clia cin bd trong bé may quén 1y hanh chinh
nha nude. B&t ¢t mét ngudi cAn bd quan 1y nao, sau khi duge
chinh thttc tuyén dung, déu dugc.xép vdo mot ngach nhat
dinh. Ngudi ta cin ctt vao qua trinh dao tao, vao kha nang
chuyén mén nghiép vu dé phén logi can bd quan 1y theo cac
ngach khac nhau va ¢6 chiic ndng tiéu chuin riéng. Nguoi
cén bd quan 1y mudn nhap ngach hogc 1én ngach cao hon thi
phéi duge xét chon v qua thi tuyén.

Can ct @& x6p vao ngach d3i véi can b§ quan 1y chi yéu la
do ning lyc chuyén mén thé hién qua cac vin bang phan anh
qua trinh dao tao. Vi du, nhing ngudi khéng duge dao tao
chinh quy, duge tuyén vio dé lam nhiing cong viéc gian don
thi xép vao ngach nhan vién hanh chinh; nhitng nguosi dude
d30 tao & bac trung hoc thi x&p va ngach can sy; ngach




chuyén vién ddi hoi céng chic phai duge dao tao & trinh d8
dai hoc v.v...

Ngudi can bd quan 1y thuje mot ngach nhit dinh khi
tuyén dung, néu khéng dude dao tao dé nang 1én trinh 49 cao
hon thi s&8 m#i mai ndm lai § ngach dé. Muén chuyén lén
ngach trén, ngudi cdn bé quan 1y phai ¢é van bang cao hdn,
hodc qua mot ky thi tuyén nhap ngach méi.

Theo quy ché& cong chiic ban hanh kém theo Quyét dinh s&
76/SL thang 5/1950 thi nhan vién hanh chinh dugde x€p vao 6
ngach 1& ta su, can su, tham sy, kiém sy, giam sy va dfc sy
(tinh tit thap dén cao). Nhung cic ngach d6 nay khéng con st
dung nita. Hién nay, cAn bd quan 1y kinh t€ trong b§ may
quan 1§ nha nudc ta duge x&p theo ngach nhén vién trong bé
may quan 1§ nha nude ta duge x€p theo ngach nhan vién, can
su, chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cflp cao va
c8 van theo Quyét dinh s6 414/TCCP-VC ngay 29/5/1993.

Theo Phap 1énh Can bd céng chiic 2003, ¢ong chitc duge
phéin theo ngach nhu sau:

a) Céng chiic ngach chuyén vién cao cdp va tudng dudng
trd 1én;

b) Céng chiic ngach chuyén vién chinh va tudng dudng;

¢) Céng chitc ngach chuyén vién va tudng dudng;

d) Cong chitc ngach can sy va tudng dudng

d) Céng chiic ngach nhén vién va tuong dudng.




That ra, tén goi cac ngach chi 12 mot quy ude. Van dé quan
trong 14 dinh rd tiéu chuén cho titng ngach dé cb can cit thoa
dAng x€p can bd vao cac ngach nhédt dinh.

2.3.2. Bédc

M&di ngach dude chia thanh nhiéu bac. Bac 14 céc thi hang
trong mot ngach. Néu chuyén ngach phai dugdc dao tao, phai
qua thi tuyén, thi viéc nang bac trong pham vi ngach chi phu
thudc va thAm nién cdng tac, chat lugng cong tac va ky luat
cia cn bé.

Ngudi caAn bd quan 1y khi ning béc khéng phai thi tuyén,
ciing khéng ddi héi qua trinh dao tao thé hién qua van bing.
Néu can bd quan Iy hoan thanh nhiém vy dude giao, khong vi
pham quy ch€ céng chic thi ¢it dén thdi gian &n dinh hg sé
dude ning 1én bac trén k& tiép. Tuy nhién, néu can bd cb
nhiing c¢ong hién xuit séc, thi ciing ¢ thé dude xét ning bac
trude thai han hodc vugt bac. Can bd quan 1y c6 thé khéng
duge chuyén ngach, nhung theo tham nién ho lién tuc duge
nang bac. Bdi vay, sb ' lugng ctia mdt ngach phai tinh dén yé&u
t5 bao dam cho mét can bd: Néu sudt doi chi thudc mét ngach
nao dé van ludn dude nang bac khi d&n nién han, cho dén khi
vé huu. Théng thudng, ngudi ta sdp x€p can b ngach thip cé
nhidu bae, vi nguoi gia nhip ngach thip thudng it tudi, néu
ho khéng ¢6 diéu kién dé chuyén ngach ma sudt doi cdng tac
nim trong ngach d6 & rdt dai, nén can ¢6 nhifu bac @€ ho c6
thé 1én luong, khong dan dén tinh trang dé1 khung, vugt
khung ctia ngach va khong kich thich can bd quan l§ phin
dau. Nhung nguge lai, can b quan Iy khi gia nhap ngach cao




thi tudi doi da 16n, thdi gian cong téc con lai ngén nén chi cin
s0 bac ft.

Phan loai can bé quan 1y chi ¢6 ¥ nghia dinh tinh nhim
giip cho viée xac dinh ¢ cdu can b quan 1y trong viée quy
hoach méa chua r3 trinh 46, ning hte quan Iy ctia can bd quan
Iy trong ting loal khac nhau. Bdi vay, cach phan loai trén
diy ton tai nhu 14 mdt ¥ niém phuc vu cho céng tac chi dao
ma chua dap tng duge yéu cau tidu chudn héa can bé quan 1y
kinh t&.

3. Vai tro cua can bd quan Iy kinh t&

Trong qua trinh phat trién kinh t& ctia céc quéc gia, ddi
ngii can bg quan 1y kinh t& da trd thanh nhiing luc lugng
quan trong quyét dinh sy thanh céng hay that bai cla mot
hé théng quan ly; hiéu qua cta cac hoat déng kinh t& - x hai
va chinh triv.v...

- Can b quan Iy 14 ngudi truc ti8p tham gia vdo qua trinh
hoach dinh cic dudng 16i chinh sach, cac thé ché& va cd ché
quan 1y kinh t& - xa hdi clia d4t nude.

- Can bd quan 1y 13 nhitng ngudi c¢6 kha ning dua ra
phudng 4n t61 uu nham s dung c¢6 hiéu qua céc ngudn lue
cla xa hoi.

- Can bo quan 1y 14 ngudi dai dién cho Nha nudc, 12 ngudi
thuc thi cong vu.

Céng vu 14 mdt yéu td quan trong ciia nén hanh chinh
qudc gia. N6 1a mét loai lao déng déc thit dé thue hién nhiém
vu quan 1y nha nuéc, &€ thi hanh luat phap, dua phap luat




vao ddi sdng va dé quan ly, st dung c6 hidu qia tai san
chung va ngan sach nha nude phue vy nhiém vu chinh trj.

Khéc véi cac hoat dong théng thudng khic, cong vu 13 hoat
dong diya trén cd sd sit dung quyén lue nha nuéc. Né duge
dam bao bang quyén lyc nha nuéc va nhim sit dung quyén
Iuc d6 dé thue hién cac nhiém vu quan Iy efla ¢d quan nha
nudc. Hoat déng ¢dng vy 14 hoat ddng ¢6 t& chitc va tuan tha
nhiing quy ché& bat bude, theo trat tu, ¢6 tinh chat thi bac
chét ché, chinh quy, lién tuc. Hoat déng céng vu do clc cin
b cong chitc chia bd mAy nha nuée thuce hién, cho nén khi néi
dén nén céng vu, yéu td trude tién duge dé cap dén 13 ddi ngi
cong chite. Ngoai ra nén céng vu ciing bao ham nhing yéu t&
nhu: Thé ché ctia nén cong vu, chinh sach ché 46 d5i vdi cong
chiic, hé théng t8 chite quan 1y cong chitc vi cdng vu, cac cong
sd Nha nuée. Nhu viy, cong vu 1a mdt loai laoc dong dac thu
mang tinh quyén ldc va phap 1§ duge thuc thi bdi ddi ngi
cbng chlic, ma trong tdm la déi ngil cAn bd quan 1§ kinh t&
nham thyc hién cie chitc ning cha Nha nuéc trong qua trinh
quan 1y toan dién cac mit ctia doi séng x3 hoi.

- Can bé quan 1y 14 ciu néi gitia Nha nude véi nhan dan va
cac td chitc kinh t&. Hidu qua hoat déng clia can bé quan 1y
quyét dinh hiéu lyc va hiéu qua ctia bd may quan 1y kinh t&
va bd may nha nuée néi chung.

- Can bd quan Iy 14 mét trong nhitng nhéan t§ dam bao sy
thanh céng cia qué trinh héi nhap kinh t&€ khu vuc va thé
gidi. Khi dé cip dén vai trd x4 héi clia nha quan 1§. Ong Kim
Woo Choong da viét: "Quan 1y cdng ty ciing 13 mét st ménh
x4 héi. Téi tin rdng, doanh nhén 1a nhitng ngudi dude giao st




ménh gép phdn phat trién va hoan thién dan téc théng qua
cac hoat dong kinh té&".

Ngay nay, lao déng quan 1y ngay cang ¢6 xu hudng ning
cao va trd thanh mét bd phan quan trong trong cd ciu lao
déng x4 héi, 1a mot nghé véi cd cdu phitc tap trong co cdu san
xuét xa héi duge chuyén mon héa, hiép tac héa. Do d6, doi
hoi chat lugng ddi ngh can bé quan 1y nganh cang cao, cang
chuyén siu.

Vai trd can b6 quan 1y ngay cang ting do:

- San xuft x3 hdi ngy cang phat trién ca vé chiu rong
ldn chiéu siu va cé sy canh tranh quyét liét trén thi trudng.
Diéu d6 lam téng s6 lugng cac phudng an va quyét dinh lua
chon phudng an t6i vu trd nén phic tap hon.

- Tac déng cha cac quyét dinh quan 1§ 461 véi doi séng
kinh t& - x& héi vifa su sdc, viia cé hiéu qué 1én hoic dé lai
hau qua nghiém trong, doi hoi trach nhiém cao clia mbi can
bd quan 1y ca vé chat ludng 1an tinh khoa hoc clia cac quyét
dinh quan ly.

- Sy ting nhanh khéi lugng tri thitc v d9 phiic tap cla cg
cdu tri thice, su xudt hién cia hé thong théng tin méi gdm ¢
thong tin quan 1y da va dang md rong, doi héi kha ning xit 1y
chon loc d€ ¢6 quyét dinh quan 1§ ddng dfn va c6 hiéu qua.

Vai trd can bd quan 1§ ngay cang tang, thuc chit 13 do doi
hoi ngudi can bé kha ning phat huy nhéin t8 chii quan, ¢é
ban linh, tri thic va ning déng trén c¢d sd ndm viing va van
dung quy luat khach quan ciing nhu cc quan diém, dudng
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161, chinh sach phat trién kinh té - xa hoi clia cong cude 4o
mdi.

IL. XAY DYNG DOt NGU CAN 8O QUAN LY KINH 1€
1. K& hoach héa ddi ngii can bd quan ly

K& hoach héa d6i ngi can bd quan Iy phai xuit phat tu
muc tiéu va k& hoach hoat déng cua toan bd hé théng quan
1y. N6i cach khac, tit chie néng, nhiém vy, muec tiéu cin dat
va ed ciu td chite xac dinh s& hidng cAn bd. Trén co sd d6 cb
k& hoach tuyén chon, dao tao, shp xép, dé bat, b& tri, st dung
va danh gia can bd.

Nhiing néi dung cd ban va tinh chit dai han cua cac bién
phap xdy dung ddi ngl can bd quan l¥, tinh hiéu qua cua
cong tac dao tao va bédi dudng can bd quan ly doi héi phai
tang cudng k& hoach héa cong thc can bd.

K& hoach héa céng tac can bd 1& mét nhiém vu hét stc
phiic tap, trong d6 viéce tuyén chon can bg 12 khau xudt phat.
K& hoach tuyén chon dugc quy dinh trong k& hoach dao tao
chuyén gia vé quan 1y & cac trudng dai hoc va trung hoc
chuyén nghiép, cic trudng quan ly, trong k& hoach phat trién
hé thong dao tac va béi dudng can bd quan 1y, k& hoach dao
tao doi ngit du bl v.v.. . K& hoach héa cong tac can bd quan 1y
dudc tién hanh theo trinh tu:

- Trudc hét, tién hanh du bao tinh hinh cin b, nhitng sy
bién déng can bd va nhilng nhu cdu méi vé s8 lugng va chét
lugng can bg; '




- Vach k& hoach b8 sung can bd va k& hoach ludn chuyén
can bd. Tit d6 méi c6 thé xac dinh bién phéap va hinh thic
tuyén chon can bd tit néi bd va ti bén ngodi. B4 phan cd ban
ctia ké hoach nay 1a k& hoach vé can bd du bi va té chie dao
tao béi dudng can bd quan Iy mét cach c6 hé thong:

- Cudl ciing 1a k& hoach héa tiing mit riéng biét, nhu k&
hoach tré héa d8i ngii can bé quan 1y, ké hoach dinh k¥ nang
cao trinh d6 can b dudng chiie.

2. Dao tao va bdi dudng can bd quan Iy kinh té&

Chét lugng di tit gido due, ddo tao nhu 1 mdt chan 1y
trong thdi dai ngay nay. Chan 1 nay khéng chi ding véi cac
doanh nghiép ma con diing véi moi t chite trong dé ¢6 Nha
nudc. Gido duc, dao tao 1a con dudng ¢d ban @& ¢6 mot ngudn
nhin lyc dap tng duge cac yéu cAu clia su nghiép cong
nghiép héa va hién dai héa ¢ Viét Nam hién nay. Trong céc
nhéin t§ anh hudng dén chit lugng d6i ngii can bd quan 1y,
nhém nhéin t6 v& dao tao, gido duc va béi dudng 12 nhan té co
ban, trite tifp. Gido due, dio tao tac dong truc ti€p vao nhan
thic 1am cho con ngudi hiéu biét t6t hon cac quy luat khach
quan, tt d6 c6 duge nhitng hanh vi phit hdp véi yéu céu cua
cbng tac. Giao duc, dio tao 3 d4y cAn duge hidu theo nghia
rong nhdt, tic 13 khéng chi dio tao vé chuyén mén thuin
tiy, ma con gido duc su gide ngd vé giai cdp, tinh than din
tdc, ¥ thie trach nhiém, quan niém dao diic, tac phong céng
tac, vai tro va vi tri clia mbi ngudi trong céng cudc 461 mdi
néi chung va trong bé may nha nude néi riéng. Gido duc, dao
tao khong nén hidu chi bé hep 1a trach nhiém clia cac cd sd




dao tao ma con la sy nghiép cia toan din, cua cic ¢d quan
dang va sé st dung céng chiie, clia cac nha lanh dao cac cip
chinh quyén.

Hon bao gid hét, sy nghiép d6i mdi d&t nuéce ca vé kinh t&
chinh tri van héa va xa hdi 44t ra cho nha nudc nhiém vu 16n
lao. Vai trd cia Nha nudc ngay cing tang trong qué trinh
phat trién. Vai trd dé chi duge thuc hién khi c¢6 mét d6i ngii
can bd quan 1y dugc dao tao mét cach cé hé théng.

Khi xem xét vdn dé dao tao d6i ngii can bd quan 1y cin
quan tdm dén nhiing vin dé sau:

- Quy mb va cd cdu dho tao: Quy md dio tao phan anh s8
lugng can b6 quan ly cin thiét cho hoat déng cdng vu trong
bd may nha nudc. Dé c6 mét quy md hgp 1y va dao tao di
trude mét budc cdn phai thuye hién t6t cong tac quy hoach can
bé quan 1j. Co c&u dao tao phan anh cd c&u nganh nghé cdn
thiét theo 8§ lugng va chdt lugng. Van dé nay cidn duge dac
biét quan tam. Trong déi ngii can bd quan 1y thudng cé hién
tugng chuyén nghé, tif mét nghé dudc dao tao ban diu sau
mét thdi gian cdng tac dude dé bat, b8 tri vie nhidu chic vu
khAc nhau, nhilng chiic vu nay ddi hoi mét chuyén mén hoan
toan khac véi chuyén mén duge dao tao. DE giai quyét van dé
niy cAn dao tao lai hodc dio tac bé sung cho phn hgp véi
cong tac dang dam trach.

- Pao tao va ddo tao lai: Trong mét nén kinh té& tri thite d6i
ngil can bo quan 1y khéng thé chi dao tac mét 1an la du dé
hoan thanh tot nhiém vu suét ca doi. Dao tao lai xudt phat t
ba 1 do chinh. Thit nhat, cin cdp nhat kién thitc mdi, tao




kha nang tot hon hoan thanh nhiém vy; thi hai, yéu cau
ngiy cang cao tit phia céng viéc duge giao; thii ba, sy thuyén
chuyén can bé quan 1y ti vi tri nay sang vi tri khace, din dén
khong phit hop giita nganh nghé da duge dao tao so vdi yéu
cAu cdng vide dang thye hién.

- Chét lugng dao tao: Khong phai e di hoc, ¢6 bing cdp
cao 13 tuong tng vdi chét lugng cao. Chét lugng dao tao la
trinh d6, kha nang thic hién cac céng viée tuong Ung vdi thoi
gian va bang cdp nhan duge. Chit lugng nay phu thube
nhidu nhan té khac nhau ti déi tugng di hoc, chuong trinh
giang day, phuong phap day va hoc, d6i ngii can bd lam céng
tac gidng day bao trim 1&n hét thdy 14 cong tac quén 1y dao
tao va dio tao lai. Nang cao chat lugng quan 1y dao tao 1a con
dudng din dé€n chit lugng ddi ngi can bd quan ly.

- Hinh thdc dao tao: Nhiém vu dao tao, gido duc duge thuyc
hién dudi nhiéu hinh thitc khac nhau. Pao tao theo truong
1ép gin véi cip vin bang, chitng chi, d4o taoc tai chd qua cong
viée, tu dao tao. Dao tao tai ché va tit dao tao cln duge danh
gia diing mtc. Day 1a hinh thitc dao tao thudng xuyén va c6
hiéu qua. Khéng nén quéi quan tdm dén dao tao theo bing
c&p ma quén di hinh thitc ddo tao khéng gén véi bang cép.
Muc tidu ctia ddo tao, gido duc 1 ning cao nhin thic va k§
néng cla déi ngii can bd quan 1y, tao kha nang hoan thanh
t0t cac cong vide duge giao.

Tém lai, 38 dio tao gido duc trd thanh nhén t6 tao ra chat
lugng d6i ngil ¢éng chite cdn thyc hién nghiém tic mot s§
nguyén tic cd ban:




Thiz nhdt, nhiing nha quan 1y cao cdp phai tich cuc hé trg
cho cac chudng trinh dao tao. Su hé trg nay 1 hét sdc cdn
thiét déi v6i mbi chuong trinh phat trién va dio tao. Su hd
trg enia nhiing nha quan 1y cao cidp khong chi ding lai ¢ miic
ra nhiing tuyén bd vé& chinh sach chad trong dén viéc dio tao.
Dé dat duge k8t qua tét nhat, né con bao gém ca nhitng sy
can thiép va tham gia tich cue clia ho vao viée phat trién.

Thit hai, viée ddo tao va phat trién 461 ngil can bd quan 1y
phai 161 cudn dude moi can bd quan 1§ tham gia tich cue. Cai
quan trong 1a ban thin mdi can bd quan 1y nhan thic dudc
nhu cAu hoe tap, nang cao trinh d6 cha minh dé bing cach
nay hay cach khac tham gia vao cac khda hoc tu xac dinh
hinh thitc hoc tap cho minh. Tao ra nhu ciu hoc tap va diéu
kién hoc tap Ia trach nhi@m cua cac cdp lanh dao trong cic cd
quan thudc bé may nha nude.

Thiz ba, can bd lanh dao 3 moi cdp phai di tién phong
trong vin dé dao tao. Viéc dio tao khdng chi danh riéng cho
mét $& ngudi duge chon, cing khdng phai chi danh riéng cho
nhitng ngudi & cdp thap. Nhilng ngudi quan 1§ c&p cao ¢ thé
d& dang nhan ra nhu ciu cip thiét 481 véi viéc dio tao ngudi
khée nhung lai khéng thiy cin phai dao tao ban thin minh.
Bdi thé, chinh nhiing ngudi quan 1y c4p cao cdn dude dio tao
trude tién dé 1am bing chitng cho syt cam két clia minh d6i
véi ti€p tuc phat trién t4t cd moi ngudi trong c¢d quan, don vi
minh va d6 ciing 14 su cdp nhat cua ho vdi nhiing cach tu duy
va bién phap quan 1§ mdi nh&t, trude khi cap dudi ctia ho biét
dén chiing.

Thiz t, nhu ciu dio tao va phat trién 1a khac nhau d8i véi
ting vi tri cdng tac va ting ngudi cu thé. Nhu cdu dao tao




thay d6i khéng chi d6i véi titng vi tri & cac cip quan 1§ hay
trong cg cfu t§ chilc ma cdn d6i véi timg ngudi, do kidn thie
cd ban, nhu cdu, hoai béo va tiém nang cta ho khéng gidng
nhau ¢ méi ngudi. Do vay, cac hoat déng dao tao va phat
trién cdn duge thiét k& phit hgp véi nhitng nhu cu riéng cia
ting nguoi.

Thit ndm, nhu ciu dao tao va phat trién quy dinh phuong
phép dao tao. Khéng c6 bat ky chudng trinh hay phuong
phép nao phi hop véi mei nhu cidu. Chudng trinh va phudng
phap can duge chon lya trén cd sd ching théa man nhiing
nhu cdu c4 nhén va hoan thanh cic muc tidu phat trién déi
ngi can bd quan Iy va muc tidu cta co quan mét cich ¢6 két
qua va hiéu qua d&n mite nao.

Thit sdu, 1y luan va thye tién phai di d6i vdi nhua. Ngudi
ta néi ring, ching con gi thuc ti&n hon mét 1y thuyét tst.
Nguai ta it ngd viée d61 véi Iy thuyét s& mang lai mét chudng
trinh c6 ndi dung hay cho cho viéc day hoc, nhung 1y thuyét
va thuyc hanh phai két hgp véi nhau.

Thit bdy, nhu cdu ddo tao cdn duge xac dinh trén cd sd
cong viée hién nay, céng viéc sdp tdi va cong viée tuong lai
theo mé hinh S¢ 45 7.1.

Thit tdm, dao tao lién tuc. Can bd quan 1y phai thudng
xuyén duge boi dudng va tu bdi dudng kién thitc dé dap tng
doi héi méi cia cong viée thye hién. Mét chuong trinh dao tao
cho dé1 ngfi c4n bd quan Iy thudng duge xem xét trén cd s6
nhu cdu dao tao clia tiing ngudi trong céng viée hién thdi va
trong ¢dng viée tudng lai.




So d6 7.1. Quad trinh phdt trién vao dao tao cin bé
qudn ly theo cdc co quan nha nudc va téng thé trong

b6 may nha nudc

Céng viéc hign thai —® Cong viéc sap 61
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* Céng viéc hién thai: Sy phat trién va dao tao cin bd quan
Iy phai dua trén sy phén tich nhu cdu rit ra ti sy so sinh
hanh vi va két qua thyc hién mong muén. Viéc phan tich sy
sal léch so véi mifc chudn c6 thé chi ra réng ngudi cén bo
quan 1y da khéng c¢6 kién thite, ky nang dé hoan thanh cbng
viée hién nay. Dya vao sy phan tich, nhu cdu va phudng
phap dao tao dé vudt qua duge nhiing thi€u sét da vach ra.

* Céng viée sdp tdi: N ang lyc hién nay dude dem so sanh
Vv6i néng lyc cdn c6 d6i véi cong vide sdp téi cho phép phat
hig¢n ra nhitng ning luc con thidu cho tuong lai. Dé chinh la
nhiém vy ctia hé théng dio tao.

* Nhu cdu tuong lai: Nhidu ¢ quan con than trong hon
trong vén dé xac dinh nhu cdu dao tao. Ho chuén bi cho mét
tuong lai xa hon nita. Diéu dé doi héi phai du bao dugc ning
hic mdi cAn dén khi c6 nhiing thay déi vé phudng phéap va
cong nghé.

* Dao tao tai ché:. Cé thé tim ra nhidu cd hoi dé phat trién
trong cong viée. Ngudi vita hoc vita thuc hién nhiém vu cla
t6 chiic. Nhitng hinh thie va phuong phap khac nhau ciia
dao tao tai ché c6 thé 1a: chi 15 con dudng phat trién clia ting
can b6 quan ly; thuyén chuyén can bs quan 1y qua nhiéu
cong viéc khédec nhau; bé tri vao céng viée "trg 1§"; dé bat tam
thdi; tham du cac dy ban hosc héi dong; hudn luyén chi rs
con dudng phét trién cla ting can bd quan ly 1a bién phap
dao tao tai ché. Ngudi can bé quan 1y bist dudc ho dang & dau
va ho s& di d8n dau trong sy nghiép ctia minh. Khi 4 ho biét
duge nhitng 401 héi clia su tién bd va cach thiic dat dén dé.
Su tién bo theo k& hoach ¢6 thé dugde ngudi hoe hidu nhu mébt




con dudng tréi chay d€ leo 1én dén cdp cao nhat, nhung né
thuc s chi 1a mét bién phap ting budc ddi hdi cac cong viée
dude thyc hién t6t & mbi bac.

* Thuyén chuyén céng chifc qua nhibu céng viéc khdc
rhau: Day 1a hinh thitc dio tao tai chd thudng ap dung d6i
v6i cac cdng chitc Janh dao. Muyc tiéu cia viée thuyén chuyé?n
céng chitc qua nhiéu céng vige 12 md réng kién thic cia
nhiing ngudsi quan 1y hodc ngudi quan 1y tiém niang. Ngudi
hoc s& tim hiéu v& cac chiic néing khac nhau cta ¢d quan qua
viée thuyén chuyén qua cac cuong vi khae nhau.

* Bd tri vao cong viée "trg lIy": Day chi yéu ap dung cho
dao tao quan ly. Cac cuong vi "trg I§" thudng duge tao ra dé
mé réng tAm nhin clia ngudi hoc qua viée cho phép ho lam
viée gdn giti vdi nhiing ngusi quan 1y ¢6 kinh nghlém la
nhiing ngudi c6 thé cht ¥ dic biét d6n nhu ciu phét trién cha
ngudi hoc. Trong s6 céng viée, ngudi quan 1y c6 thé chon giao
nhiing céng viéc dé tric nghiém sy phan xét cha ngudsi hoc.
Gigng nhu d cach thuyén chuyén c¢dng viée, cach nay cé thé
it c6 két qua khi cdp trén ciing la nhiing nhi giao cé trinh
d6 dé din dit va phat trién ngudi hoc, cho dén lic ho ganh
vac dude toan bd trach nhiém.

* Dé bat tam thoi: Ciing 1a mét cach 4p dung véi dao tao
cadn bé quan 1y. Moi ngudi thudng dude giao nhiém vu la
ngudi ¢6 quyén duge quan 1y, vi du nhu, khi ngudi quan ly
duong chiic nghi phép, bj 6m hay di céng tac, tham chi ca khi
vi tri ndy con khuyét. Viéc dé bat tam thdi 13 mot bién phap
dao tao tai ché. Khi nhitng ngusi quan Iy ra cac quyét dinh
va ganh vac todn b trach nhiém, kinh nghiém thu dudc cé




thé rat cé gia tri. Ngudge lai, néu mét ngudi quan Iy nhu vay
chi 1a € lam vi, khéng ra bat ct quyét dinh nao va thuc t&
khéng lam quan 1y, 1¢i ich cia vige dao tao rdt nhé.

* Tham du vao cde dy ban va kéi déng: Bién phap dao tao
tai ché nay ciing c6 vi tri quan trong. Nhitng ngudi hoc cé cg
héi ti€p xve véi nhitng ngusi ¢6 kinh nghiém, hon niia ho lam
quen véi nhiéu vin d€ khac nhau cé lién quan dén toan bd cg
quan. Do vay, hoc hoe héi duge vé nhiing quan hé giita cac bs
phén khac nhau va céc vin d€ khac nhau sinh ra do méj
tudng quan giiifa cac don vi t8 chiic.

Nguéi hoc con ¢6 cac co héi trinh bay cée bao cho va dé
xuit lén cAc Uy ban, hai ddng dé trinh bay nhiing ning luc
phén tich va nhan thic cla minh.

* Hudn luyén: Dao tao tai chd 1 vin dé khéng bao gidg
chdm ditt. D& c6 k&t qua, viée huin luyén chinh la trach
nhiém cla méi nha quan 1y trye tuyén, phai xudt phat ti
mét bau khéng khi tin cay va chan thanh gilta ngudi quan Iy
v ngudi hoc. CAp trén cdn 6 sy timng trai va kién nhin, ho
phai ¢6 kha ning giao quyén, cdp chiing nhian va khen
thudng cac cong viée duge hoan thanh tét. Viéc huéin luyén cé
két qua s& phat trién dude siic manh va tiém ning clia cip
trén, giip ho vugdt qua duge nhitng nhuge didm ciia ban than.
Viée hudn luyén cdn nhiéu thdi gian, nhung néu né duge
huén luyén t6t sé tiét kiém duge nhidu thsi gian, tién cha va
nhiing sai lam dat gia cta cap dudi va do vay, vé 1au dai sé c6
lgi cho ¢d c8p trén va c&p dudi ciing nhu toan bé ¢d quan.

* Dao tao d trong va ngodi co quan. Bén canh viée dao tao
tai chd, cAn c6 nhiéu bién phap khac d8 phat trién can bd




quéan ly. Nhitng chudng trinh nay cé thé dudc tién hanh tit
bén trong hodc co thé dude cung cdp tir bén ngoai bdi mét t8
chitc giso duc hay cac hiép héi nghé nghiép.

3. Tuyén dung, la chon va b3 nhiém cén bé quan ly

Ciing véi nhém nhan t§ dao tao, nhém nhén t& tuyén
dung, lua chon va b nhiém can bé quan 1y 1 nhém nhén 171
6 Anh hudng manh dén chit lugng 461 ngh can bé quan 1¥.
Néu phudng thic tuyén dung, lya chon khoa hoe, khéch
quan thi s& tuyén dudgc va b8 nhiém duge nhiing can b quan
1§ c6 &G ph&m chit, tri thite va ning huc cdn thiét vao bé may
quan 1y hanh chinh - kinh té&.

3.1. Tuyén dung

Quan 1y 12 mét nghé. Nhung tinh chit nghé nghiép cua
can b quan 1§ khac véi nghé nghiép thong thudng khac la
céng viée ctia ho gén lién véi nhitng hoat ddng kinh t&, thuc
thi cac dudng 181 va chinh séch clia Dang, Nha nudc cho nén
nghé nghiép ctia ho mang tinh bén phan. Nhitng can b6 1anh
dao, nhu Chu tich H6 Chi Minh da xac dinh la ngudi diy té
ctia nhén dén, hét long vi nhan dian ma phuc vy, dit quyén
1¢i ciia nhén dan, cia T& quée 1én trén hét. Chinh vi vy ma
viéc tuyén dung can b quan 1y phai quan tidm dén ba mét cd
ban: ning Iuc trinh 46, pham chit va sic khde.

Viéc tuyén dung cAn bd quan Ij duge tién hanh theo mét
trong cac phudng thitc sau:

3.1.1. Tuyén dung thang: Theo phudng thite nay, céc té
chitc nha nude c¢6 nhu cAu tuyén dung phai x4y dung ké




hoach tuyén dung véi s lugng cu thé. K& hoach 6 phai duge
cd quan chi quan xét duyét va cs quan chiic nang chuyén
trach v&€ quan 1y duyét, cé6 sy dam bao vé ngan sach dé chi
tra tién luong cho cac hoat déng quan 1¥.

3.1.2. Thi tuyén: Thi tuyén a hinh thitc phé bién ma ngay
nay hiu hét chc quéc gia trén the gidi déu ap dung. Dé 1a
hinh thitc tuyén dung vita dAm bao céc tiéu chuin cia nén
cong vu, vita mang tinh khach quan, bdo ddm su céng bang
trong tuyén chon can bg quan ly.

G nude ta, viée thi tuyén chi méi bit diu thuc hién. Trong
qua trinh xdy dung nén céng vu chinh quy, thi tuyén sé la
hinh thite cht y&€u dé€ tuyén dung. Béi vay, cdn xay dung mét
quy trinh chit ché dé dadm bao tinh khach quan va cbng
bing, tao diéu kién cho moi ¢ong din déu ¢6 co héi gia nhap
céng vi néu hdi tu céc tiéu chuan do Nha nude dé ra.

3.1.3. Phuong thicc phan b8 hodc gidi thisu: Cac t8 chite
nha nuéc c6 nhu cdu tuyén dung céng chitc vao lam viéc,
nhung d6i véi mét s& ngach cong chitc nhat dinh thi ban than
cdng 6 d6 khéng thé dam bao tim va lya chon dugc ma phai
dua vao sy phan b hoic gidi thigu cla cée o quan chuyén
mon, vi dy, cdc gido sit § cac trudng dai hoc, cac hoc vign, cac
béc si chuyén khoa gidi, cac cbng chiic lanh dao quan trong.
D3Gi véi nhiing trudng hgp dé, ¢d quan quan ly coéng chic sé
gidi thi¢u hodc phéan b cho cd quan cé nhu cdu vé loai cong
chifc nay.

3.1.4. Phuong thitc dao tgo tién céng vu: D& c6 ngudn bé
sung thudng xuyén cho b may hanh chinh nha nuéc, ngusi




ta cdn tuyén dung can bé quan 1y vao cdc trudng hoac vién dé
dao tao. Thdi gian hoc & trudng 1a thdi gian trang bi kién
thifc can thiét cho mét ngach cin bd quan 1y nhat dinh, goi 12
gial doan ti€n cdng vu - tlc la giai doan trude khi bude vao
cdng vu. Day ciing 1a hinh thic tuyén dung, nhung khéng
phai tuyén dung vao lam vige ngay, ma tuyén dung vao 48
dao tao xong réi méi phan b8 vao ngach, bdi vay, viée tuyén
chon hoc vién vao trudng, hoc vién thudng dude quy hoach
trudc cdn ct vao nhu cdu can bd cho cae ¢d quan nha nude.

Pé dam bao duge muc tidu tuyén dung can bé quan ly, viée
tuyén dung cin tuén theo mét s8 nguyén tic cd bin sau:

- Nguyén téc dan chii va ¢dng bing:

Viée tham gia coéng vy 14 quyén 1¢i ctia moi céng dan trong
xd héi. Diéu d6 dd duge dinh rd trong Hign phap 1992. Céng
vu la cdng viéc chung, khéng phai chi danh riéng cho mét s&
ngudi, mét sd tdng I6p nhit dinh ma phai la sy nghiép cia
todn dan. Do d6, cAn tao diéu kién d€ moi ngudi ¢6 nhu cdu va
dd diéu kién déu c6 ¢ may ngang nhau, déu duge gia nhap
vao céng vu. Dé ddm bio duge didu d6, khi thi tuyén phai ddm
bao nguyén tdc dn chi, cong bing. Céng s§ nha nuéc thye
hién viée tuyén dung cin cit vao ké hoach tuyén dung da duge
xét duyét, cong b8 cong khai nhiing yéu cdu, tidu chudn, thai
gian thi tuyén va nhitng didu kién rang bugc dé bat cu nhiing
ai ¢6 nhu cdu va du diéu kién déu c6 thé tng tuyén. Khi xét
chon phai thanh lap héi dong céng khai viao bio dam tinh
khach quan trong tuyén lua can b quan 1¥. Déng thai, phai
chdng tinh trang tiy tién, lam dung chiic quyén d€ dua con
chau, ngudi than vao lam viéc ma khéng tinh dén tiéu chuén,




hoéc diing tién bac héi 16 nhiing ngudi ¢6 trach nhiém d8 bién
viée tuyén dung thanh quan hé mua ban.

- Nguyén téc theo tai nang qua thi tuyén:

Do nhiéu ngudi ¢6 nhu cau gia nhiap céng vu ma s6 ché
lam viée thi c6 han, mit khéc d6i véi méi ngach cong chie ¢6
nhitng yéu cAu nhat dinh v& chuyén moén, nén viée tuyén
dung phai duge tién hanh qua thi tuyén. Viée thi tuyén c6
thé t& chitc dinh ky hang nam dé cac céng chilic & cac ngach
th&p c6 dn difu kién c6 thé thi 1én ngach cao hon. Ciing 6
thd t& chitc tiing 14n 81 véi viéc tuyén dung ngudi méi vao bd
may nha nudc.

Phui hgp véi phuong thie tuyén dung cé 3 loai thi tuyén:

1) Thi tuyén dé chon nhiing ngudi vao lam viéc tryc tiép
481 v6i nhitng cdng viée chuyén mén nghiép v nhu k& todn,
thu k¥, ky thuat, gido vién, bac si v.v... Thi sinh phai cb
nhitng diéu kién quy dinh vé vén béng, stc khée, tudi téc...
trude khi tng tuyén. Thi tuyén loai nay ¢6 hai logi. Thit nhdt,
thi tuyén d& tuyén dung cac céng chitc ngach thép va cong
chitc chuyén mén. Cac cong sd c6 nhu cdu tuyén dung céc
cong chitc nhu vin thu, k& toan, k¥ thut hodc cac cong chite
phuc vu, lao dong... Theo chi tidu 44 dudge duyét, c6 thé to
chitc che ki thi ¢é truc tigp tuyén chon. Thit hai, thi dé tuyén
dung cbng chitc ngach cao. Ky thi nay thudng do cac ¢d quan
chuyén trach v& quan ly céng chitc thuc hién. Thi sinh 1a
nhitng cong chfic & ngach thdp xin 1én ngach cao hon hodc
nhiing ngudi ¢é ning lye chua gia nhap cong vu hay da gia
nhap cdéng vu nhung chua ¢ vi tri xing dédng muén thi vao
ngach cao phi hgp véi trinh d§ cia minh.




2) Loai thi tuyén thit hai 1a thi tuyén dung cbéng chic vio
cAc trudng, vién dé dao tao cong chiic trong giai doan tién
cong vu.

3) Loai thi tuyén thii ba 14 thi dé 14y chiing chi ting phén.
Do ngach cong chitc ddi hoi trinh d3 nhét dinh thé hién qua
vin bing, chiing chi, nhung trén thyc t&€ c¢6 nhitng céng chiic
khéng thé mét lic dat dudc cac chiitng chi can thiét. Cong
chitc ¢6 thé hoc tap dudi nhiéu hinh thic khac nhau dé lay
chitng chi. Khi d0 cac chiing chi cdn thiét c6 thé duge tham
gia thi chuyén ngach.

- Nguyén tic phuc vu vé diéu kién:

‘Céng chitc trong bé may hanh chinh nha nude 1a c¢éng bge
cia nhan dan, dugc Nha nude dAm bao cac diéu kién cdn
thiét dé hoat déng, ho phai c6 bén phan toan tdm, toan y
phuc vu nhan déan, phyc vu Nha nuéc. Céng chitc phai chiu
syt diu déng cha Nha nuée, phai hét long vi cong vy, phai
chiu sy diéu chinh cla luat ho#c quy ché vé cong vu. O nhiédu
nude, ngudi ta con cAm céng chiic khong duge dinh cong, bidu
tinh va tham gia vao hoat ddng chinh tri, vi lam nhu vay s&
anh hudng dén thue thi céng vy, 1am ach tdc cac hoat dong
cta Nha nude phuc vu sinh hoat thudng xuyén cta nhén dén.

3.2. Lya chon va b6 nhiém cdn bg lanh dao trong b$ mdy
nha nudec

Trong cac loai can bd quan 1y, céng chitc lanh dao ¢ vai
tro dic biét quan trong, vi viy viéc lua chon va dé bat loai
céng chilc ndy cé ¥ nghia rit 16n trong viéc dam bao chit
lugng ciia chinh ho va toan bd déi ngi can bd quan ly. Xuit




phat tit vi tri, vai trd va nhiém vu ciia ho trong bd méy quan -
1y kinh t€ ma xuét hién nhilng yéu cdu dac tha: phuong phép
va cach thitc Iya chon dac tha. -

* Yéu cdu 461 v8i cong chic lanh dac. D& hoan thanh trong
trach cua minh trong bd may quén 1y, can bs lanh dao cin
phai dap fing cac yéu ciu sau:

1) Yéu céu vé phdm chdt chinh tri: Yéu cdu nay dic biét
quan trong dé1 véi can bd l4nh dao. V& thyc tifn, yéu cdu nay
thé hién can bd lanh dao luén ding trén quan diém chinh tri
d€ xem xét va giai quyét van dé, trung thanh véi T8 qudc va
nhén déan, véi Dang va Nha nude, chdp hanh phap luat. Vé
mit nhan thic ndm duge dudng 161 chinh sach, phap luat ciia
Dang va Nha nuéc thé hién qua cic van bing, chitng chi vé
chinh tri.

2) Yéu cdu vé ndng lue chuyén mén: Chuyén mén cia
ngudi lanh dao duge hiéu theo pham vi réng. D6 1a nhiing ky
ning cin thiét d€ ngudi 14nh dao hoan thanh cbng viée cia
minh. Nhitng k¥ ning niy c6 thé bao gém:

- K¥ ning v& ky thuat: La kién thiic va tai nang trong hoat
déng, bao gébm phudng phép, qua trinh vi quy trinh. Nhu
vay, né gln cong viée vdi cac cong cu va k§ thuat cu thé. Ky
nang vé& k§ thuat duge thé hién qua cac van bang chuyén
nganh dude dao tao, ngoai ra ciing cdn xem xét dén ké&t qua
¢dng tac thuc tién.

- K§ néng quan hé: La kha ndng lam viéc véi moi ngudi, 12
nang lye hop tac, kha ning giao tiép va tham gia vao céng




vide tap thé, 13 kha nang tao ra mét méi trudng trong &6 moi
ngudi 6 thé dem hét kha néng ciia minh ra lam viée.

- K¥ ning vé mat nhén thitc: La kha ning thiy duge "bitc
tranh khai quat" c6 tu duy hé théng, nhan ra duge nhiing
nhén t& chinh trong méi hoan canh, nhan thitc dugc nhiing
méi quan hé gifia cac phin ti.

- K¥ nang thiét ké&: Noéi dén kha ning gial quyét vdn dé
theo huéng cé 1gi cho Nha nuéc va nhin dan. D&i véi can bd
lanh dao cao cdp, cin phai ¢6 kha nang thiuc hanh chit khong
chi nhin ra vdn dé. N&u can bd lanh dao chi nhin ra vdn dé
va tré thanh ngudi "theo d&i van dé&" ho s& that bai. Ngudi
lanh dao phai ¢6 trinh d6 danh gia dé xay dung gidi phap
kha thi cho mdi vadn d&, céin cit vao thuc t&€ ma ho gip phai.

Nhiing k¥ ning nay duge danh gia théng qua nhiing vin
bing dao tao vé quan 1y va két qua dat dude clia mdi ngudi.

Cén cht ¢ ring, tAm quan trong ctia nhiing ky ning c6 thé
thay déi ¢ mbi cdp khac nhau trong b may nha nuée. K¥
ning k§ thuat quan trong d6i véi cdp thdp, kj ning nhan
thic quan trong d6i vdi ldnh dao cdp cao. Su khac nhau vé
nhiing yéu cdu d5i véi ting vi tri 1anh dao cidn dude van dung
trong lua chon can bé lanh dao. D6 13 nhiing déi héi cu thé
cho mét vi tri cong tac trong hé théng t8 chitc phai dude danh
gia va thich {ing véi nhitng k¥ ning cla {ing cd vién.

3) Yéu céu vé ndng luc t6 chize: D6 1a kha nang phan tich
cong viée va sdp xEp con ngudi hop 1§, tao ra sit phit hop dé
thiic ddy cong viéce tién trién.




4) Yéu clu vé cd tinh ctia nguor lanh dao: Mt s8 ca tinh
cin ¢6 4 ngudi lanh dao l1a.

- Ubc muén lam céng vide linh dao.

- Kha niing quan hé véi sy déng cam.
- Thing th4n va trung thue.

- Kinh nghiém ca nhén.

5) Yéu cdu vé dao dic cong tdc:

- Tén trong con ngudi.

- Khéng lam diéu ac.

- C6 vén héa, c6 ky luat, ky cudng.

- Khéng tham nhiing.

6) Yéu cdu vé mdt uy tin: Céc yéu cdu trén 13 cin thiat
nhung chua d4 dé can b$ lanh dao hoat déng c6 hiéu qua.
Cén pha1 cé tiéu chuén vé& uy tin. Tidu chuin nay nhu két
qua téng hdp clia moi tiéu chuén: né thé hién néing Ige va su
ung hé d8i véi lanh dao.

* Phuong phdp lua chon cdn b¢ lanh dao trong b mdy
nha nudc.

Phuong phép lua chon cin bg lanh dao ¢6 &nh hu0ng rit
16n dén két qua Iya chon. Muén lua chon ai trong s8 céc fing
cli vién vao mdt cudng vi lanh dao cé thé dang moét trong cic
phuong phap sau:

1) Phudng phdp b8 nhiém truc tiép: La phudng phap sép
xép, chua chon can bs lanh dao dua trén thdm quyén cia




lanh dao cdp trén quyét dinh lya chon, bé nhiém can bd quan
1§ vao mét cuong vi lanh dao méi hodc cao hon. Phuong phap
nay dang dude thuc hién ¢ Viét Nam. Phuong phap nay c¢6
nhidu wu diém nhung ciing c6 nhiing han ché nhit dinh. bé
han ché& nhugc diém clia phucng phap nay, ngudi lanh dao cé
thAm quyén khi lua chon can bé lanh dao cfp dudi can mdt
s8 k¥ thuat cAn thiét: phong van, trdc nghidm, sy hé trg clia
chc trung tAm danh gia, 14y § kién ctia nhitng ngudi thude
quyén quan 1§ cha ngudi lanh dao dang 12 Gng cl vién.

- Phong v&n: La tiép can tryc ti€p véi chc ling cul vién,
théng qua hang loat nhiing cdu héi duge chudn bi trude. Can
cit vao k&t qua tra 181 chc ciu héi dé danh gia mite 46 dap tng
chc yéu cAu cla cudng vi ldnh dao dang cin ma ra quyét dinh
lya chon bd nhiém. :

- Tric nghiém: Muc dich cia tric nghiém la dé ¢6 dl.rdc cac
8 lidu v€ nhiing ngudi du tuyén, gitp dé du toan kha ning
thanh ¢6ng ctiia ho khi 1a ngudi lanh dao:

+ Cac tric nghiém d€ lya chon can bd lanh dao thudng bao
gém: tric nghiém vé tri tué duge xdy dung d8 danh gia ning
luc tri tué va dé tric nghiém tri nhé, téc d tu duy va kha
ning nhén ra duge nhitng méi quan hé trong cac tinh huéng
phic tap.

+ Tréc nghiém v& tai nang va ning khifu dudc xay dung
nhi#im phat hién k¥ ning, so thich va tiém ning d& dat dude
cac ky nang khac nhau.

+ Tréc nghiém vé nghé nghiép duge xay dung dé chi ra
nghé nghiép thich hgp nhat d81 véi moi dng cit vién.




+ Trac nghiém vé tinh cach duge xay dung dé ggi lén
nhiing ca tinh cia {ng cl vién va cach c6 thé tac déng dén
nhiing ngudi khéc, qua d6 cé thé ¢6 dude mot dai lugng dé
danh gia kha néng lanh dao.

- St dung sy hé trg ctia cac trung tim danh gia trong vide
lda chon can b lanh dao. Cac trung tAm danh gia déce lap véi
¢d quan cin lua chon cén bé lanh dao. Can cif vao yéu ciu
cia cuong vi cdn Iya chon lanh dao, cac trung tim sé& xay
dung hang loat nhiing tinh huéng d€ cac iing clt vién tham
gia x 1¢. Cac chuyén gia ¢6 kinh nghiém va cac nha quan Iy
s€ quan sat phéng vin va danh gia. Trén cd s& d6 sé chon
dudgc Ging clt vién thich hgp nhit cho chiic vu lanh dao.

2) Phuong phdp b6 nhiém qua két qud béu ci: Phuong phap
nay khéng cho phép cip trén c6 thim quyén trong viéc bd
nhiém can b lanh dao bs nhiém truc tiép ma viéc b8 nhiém
dya trén két qua ctia mét cude bau cit. Nhitng éng ot vién ¢6 s§
phiéu cao nhit duge b nhiém vao cudng vi lanh dao.

3) Két hop b6 nhiém true tiép va ldy y kién: Phuang phap
nay mang nang tinh chit bé nhiém tryc tiép nhung dé khéc
phuc nhude diém cta viéc bé nhiém truc tiép, tha trudng cip
trén t6 chic 18y ¥ klen rdng rii cua nhung cd nhén ¢6 lién
quan dén chitc vu sdp bd nhiém. Két qua 1dy ¥ kién 1a mét
ngudn théng tm quan trong dé cdp trén lga chon ra quyét
dinh bé nhiém. 3 Viét Nam ¢6 xu huéng st dung nhidu hon
phuong phap két hop.

4. Danh gia can bé quan Iy kinh t&

DPanh gia 12 qua trinh so sanh phan tich mtc 46 dat duge
cia qué trinh ph&n d&u, rén luyén va thic hién cac cOng viée




duge giao. Panh gia dudce thuc hién chi y&u déi véi cac can bd
quan ly dang lam viéc trong cdc c¢d quan, bé may nha nuée.
Day la hoat dong cin duge thuc hién thudng xuyén, dinh ky
thudng 14 6 thang hoic hang niam. Céng viéc niy cé anh
hudng rat 16n dén chit lugng d61 ngii can bd quan Iy vi nd
lién quan dén dé bat khen thudng, ky luat va dao tao can bd
quan ly. D€ vide danh gia duge két qud mong mudn cin phai
dudge giai quyét tot cac vdn dé sau:

4.1. Muc dich cua viéc ddnh gid
Péanh gia nhim dat dugce cac muc dich sau:

- Phén loai chinh x4c can bd quan Iy trong cac td chiic.
Viéc phan loai nay c6 thé dya trén nhidu tidu thdc khac
nhau, chi y&u dya trén cd sd két qua hoan thanh céng viée.

- Tao ra déng luc phdn ddu cho ngudi quan ly.

- Tao diéu kién cho céng téc dao tao bdi dudng, d€ bat,
khen thudng va ky luat.
4.2. Nguyén tac ddnh gid céng chiic

Muc dich danh gia chi dat duge khi viée danh gia thue
hién nghiém tic cac nguyén téc sau:

- Danh gia thuong xuyén theo dinh ky.

- Danh gi4 céng khai ¢6 nhiu ngudi tham gia ké ca ngudi
duge danh gia.

- Panh gia cdng bing. Cac chudn muc danh gia 1a théng
nhat cho moi can bé quan 1y.




- Danh gia chinh x4c. C4n théng qua nhiing chi tiéu dinh
lugng, dude cin do, dong d€m chinh x4c. Tranh tuy tién trong
danh gia. Cac ngach, bac cong chiic cAn duge danh gia theo
tiéu chi pha hgp.

- Dénh gi toan dién. Céc chi tiéu danh gis phai phan nh
che y@u cdu dit ra d61 vé1 mdi loai edng chite, can bd quan 1¥.

4.3. N6i dung ddnh gid cdn b@ quan Iy kinh té
BDdnh gid can dua vao nhitng tiéu chi sau:

* Panh gia két qua hoan thanh nhiém vu theo k& hoach
cia can bd quan 1y ca vé s& lugng va chat hugng thdi gian.
Nhitng sai sét, d6 v3 cin duge quan tAm trong danh gia mic
d6 hoan thanh nhiém vy k& hoach. Danh gia khéng cé nghia
chi tim nhiing thiéu sét nhuge diém ma edn nhan manh
thanh tich, k&t qua phin d4u dé déng vién, khuyén khich
moi ngudi trong qué trinh hoat dong.

* Danh gia su phil hgp theo yéu cdu nghé nghiép: Danh
gia v€ y thitc nghé nghiép, ¥ thic chinh tri, quan hé cng tac
d61 v4i dng nghiép va quén ching, thai 6 phuc vu. Panh
gia mic phdn d4u vé chuyén mén qua thii 6 hoe hdi va cac
béng cip ¢6 duge. Nhitng uu diém, thidu sét cAn dude lam rd
trong danh gia sy phi hgp theo y&éu cdu nghé nghiép. Panh
gia tinh than hod nhap, trach nhiém véi tap thé, tinh ky
luat, tinh than trach nhiém, mic d& ch&p hanh phap luat,
danh gi4 nhitng thude tinh tdm Iy c4 nhan phl hdp vdi yéu
cdu nghé nghiép.




* Déanh gi4 mic d6 uy tin cla tap thé d6i véi can bd quan

ly: Day 1a ndi dung danh gia phan anh téng hgp két qua
phén d&u cha méi ca nhan. Mite d6 uy tin dude tap thé khing
dinh nhin nhan. Mde d% nay duge phan anh duéi nhitng hinh
thitc khac nhau. Vi vy, thiét k€ miu dénh gia nay ciing cin
tuy thude vio muc tidu danh gia cu thé.

4.4. Phuong phdp ddnh gia

C6 thé sl dung cac hinh thic va phuong phap danh gia
sau:

* Tu ddnh gid: Theo phuong phap nay, dinh ky can bd
quan 1y ty danh gi4 minh theo nhitng néi dung d4nh gia da
duge huéng dan.

* Ddnh gid cua tdp thé: Viéc danh gia méi cA nhan dude
thuc hién théng qua nhiing cudc hop. Viée danh gia didn ra
céng khai. Tha trudng cac don vi ¢6 vai trd quan trong trong
danh gia tap thé. Tinh thin phé va tu phé cAn dude phét huy
trong d4nh gia nay. Panh gia tap thé cdn duge két thiic bing
b6 phiéu tin nhiém.

* Ddnh gid cua cde t6 chite chinh tri xa héi, nhu Déng,
céng doan, doan thanh nién, phu nit. Phuong phap danh gia
nay cho ta nhin toan dién ngudi duge danh gia.

* Ddnh gid cia thi trudng don vi: Day 1a danh gia ctia thi
trudng tryc tiép sit dung can bé quan 1§ cho phép danh gia
mdt cach thiét thue.




* Ddnh gid cia cde cd quan qudn ly: Danh gl4 nay cé tinh
chat téng quat dé dinh hudng chién luge va d61 ngii can bd
quan Iy ti¥ quy hoach, dio tao, cac chinh sach ché do v.v..

* Ddnh gid theo du lugn: Thong qua cac didu tra xa hoi
hoc @€ d4nh gia.

4.5. Ddnh gid cdn bé Ianh dao

Danh gia can bd lanh dao ¢ cung muc tidu véi danh gis
céng chife néi chung nhung vé& ndi dung va phudng phap c¢6
nhilng nét dédc trung riéng biét.

Vé y nghia: danh gia can bé ¢6 vi trf quan trong dic biét.

V& ndi dung: Panh gia can bé lanh dao ¢6 nhiing néi dung
khaec nhau do vai trd chia méi néi dung c6 nhiing khac biét.
N1 dung danh gia c4n b lanh dao khéng chi ditng lai & danh
gia két qua chung cla don vi ma ngudi can bg lanh dao d4
phu trach. Panh gia mie d6 thuc hién cac chite néng quan ly
va lanh dao 1a quan trong. Nhitng phdm chit c4 nhan nguai
lanh dao cling cdn duge danh gia nghiém tie, difu &6 xuat
phét tlit nhu cdu cta cuong vi lanh daoc. Danh gid uy tin lanh
dao cung cAn duge xem xét nhu mét néi dung danh gia quan
trong cudi cing, phudng phap danh gia can bd linh dao dua
nhiéu vao d4nh gia cta tap thé, dac biét 14 khéng dinh uy tin
lanh dao va du luan tap thé. Diéu tra x3 héi hoc cdn duge
xem nhu mét phudng ph4p quan trong trong danh gia can bs
lanh dao. Nhitng cin bd lanh dao duge bé nhiém theo nhiém
ky, hang ndm can cé nhitng cudc tham dd du ludn vé uy tin
déi véi nhitng can bo lanh dao d6. Tir két qua tham do du
luén, ban than can bé quan 1§ c6 duge nhitng dinh huéng tét




hdn trong hoat ddng lanh dao ciia ¢o quan minh. D& véi cac
lanh dao trén va cd quan quan 1y, can bs ldnh dao ¢6 nhiing
théng tin can thiét cho ¢éng tée quin Iy ctia minh, kip thai
xt Iy nhiing trudng hop dang tide. Phuong phap danh gia nay
¢ Viét Nam chua van dung, cAn nghién cfu va ap dung trong
thdi gian téi.

5. 8 dung can bé quan ly kinh t&

Nhém y&u t38 nay bao gém céc viée sép x6p, b& tri, phan
cdng cac diéu kién cong cu va phudng tién lam viée, khen
thudng, ky luat, tién luong. Nhém yéu t& nay ciing cé téac
déng manh d&i véi chat lugng déi ngii céan b quan 1y.

5.1. Sdp xép, b6 tri cdn b quan Iy kinh t&

"Dung nhén nhu dung méc", khéng cé ngusi vé dung chi ¢6
khéng biét st dung né ma théi. Dao tao lya chon va danh gia
chua di d€ dam bio phat huy chat lugng cua d6i ngit can b
quan ly. Van d€ sdp x&p d6i ngii can by quan ly. Chét lugng
can bé quan Iy phai duge thé hién & két qua cusi cing, dé 1a
chdt lugng hoat déng, 1a su phi hop giita cac thudc tinh c6
tinh c& nhan ké ca tri thic va phim chat véi y&u ciu cla
cong vu dam nhan.

* Myc dich

Dam bao sy phu hdp cao nhit gita yéu cdu céng va va
ning lye cda ngudi quan ly. DAm bao su tusng xing gida
cdng viée va ngudi thic hién céng viéc. DAm bao cho moi cong
vu duge thye hién tét.




* Nguyén tde sap xép b6'tri cdn bé qudn ly kink t& D& dat
duge muc tiéu cdn tudn thi cac nguyén téc sau:

- Sép x&p theo nghé nghlep dude ddo tao. Xudt phat ti yéu
c&u cdng vu dé b tri, sép xEp cho phiy hgp. Moi céng vu déu
do ngudi duge ddo tao phit hgp dam nhan.

- Sép xép theo huéng chuy&n mén hoa: Chuyén mén hoa s&
guip can bd quan 1y di sadu nghé nghiép, tich lu§ kinh
nghiém.

- Nhiém vu xac dinh rd rang. Méi ngudi cAn phai hidu ré
minh cdn phai 1am gi? Trong thdi gian nao? N&u hoan thanh
s€ dudc gi? N&u khéng trach nhiém s& ra sao?

- S8p x&p, sit dung phii hgp véi trinh dé chuyén mén va
che thude tinh tdm 1y ciing nhu két qud phdn ddu vé moi
miét.

- Phat huy uu diém, khéc phuc nhuge diém.

* Phuong phdp sdp xép

Cé hai cach s&p x&p: truc ti€p va thi tuyén.

Theo cach truc ti€p cin cit yéu ciu cong vu va nidng lyc
cua can bd quan ly cdp trén c6 thAm quyén ra quyét dinh b
tri cdng tac vao mét vi trf cong vu cu thé.

Thi tuyén tudng ty nhu thi tuyén céng chic. Ngay ca d61

véi cudng vi lanh dao ciing c6 thé ap dung phuong phap thi
tuyen

Viée sép xép can bd quan 1§ khéng chi gidi han trong viée
b& tri vao mét ngach bac, nghé nghiép ma cdn bao ham viée




st dung trong viéc thue thi cong vu. Viée phan céng nhiém
vu cling ¢6 vai tré quan trong trong qua trinh s dung c4n bd
quan ly.

5.2. Cdng cu va phudng tién [am viéc

Cong cu lam vige luén luén 1a mét yéu t§ quan trong gitip
cho viée ndng cao ning suit lao déng, k& ca lao déng quan ly.
Chat lugng hoat déng khéng chi phu thudc vao trinh ds,
ning luc ma cén ca phuong tién ky thuat. Trang bi dn
phuong tién lam viée cho can bd quan Iy 1a mét yéu cAu nang
cao chat lugng ctia bé may quan 1. Moi cudng vi cong vu cén
dugc trang bi mét hé théng phuong tién va didu kién lam viée
khéc nhau. H¢ théng théng tin néi mang, céc vin ban quan
1y, cac thiét bi chuyén dung 1 nhiing phudng tién cdn dam
bao hoat déng céng vy. Didu nay khéng chi d4t ra yéu cdu
trang bi phuong tién 1am viéec ma cén yéu ciu vé kha niang s
dung chiing.

5.3. Vén dé tién iuong, khen thudng va ky lugt

Ldi fch luén 12 déng luc cho cac hoat déng con ngudi. Hoat
déng cong vy c6 dic diém 1a khong vu 1¢i, didu d6 khéng ¢6
nghia tién ludng, khen thudng va ky luat khéng anh hudng
gl dén chét lugng can bd quin 1y va hoat déng cia ho.

* Tién lizong: Phai chiang quan niém "ti€n nao cia 486" thu
nhap thap thi ch4t lugng thap va ngudc lai. Khéng hoan toan
nht vay, nhung anh hudng clia tién luong, thu nhap tdi chat
lugng qué rd rang. Khong thé dsi héi cao 3 déi ngil cAn bd
quan 1y ca vé ning lyc phdm chat ma tidn ludng va thu nhap




cla ho khéng tuong xting. Kinh nghiém giai quyét tién huong
cdn bé quan 1y & cae nude 1a ludng can bé quan ly binh quéan
cao hdn tién ludng can bé chuydn mén vi cac linh vyc hoat
déng khac. Gidi quyét van dé tién htong can bg quan 1y can
nhin manh mét s8 diém chinh sau:

- Dit van dé tién ludng can bs quan 1y trong téng thé tién
luong va thu nhap cta xa h6i. Nguédn géc dé giai quyét tién
luong 12 nang suit lao dong. Trong b may quan 1y chi 6 thé
gidl quyét dude van dé tién ltong khi cé sy tinh gidn, cai
cach gon nhe bd may quan ly. Khéng thé dé tinh trang ngay
lam 8 gié ma thyc chat chilam 4 - 5 gid va van doi héi luong
cao.

- Tién ludng phai phan anh phén 16n thu nhap cia can bd
quan 1y. Moi nguén thu nh2p ngoai lusng cdn dude ki€m soat
chit ché.

- Tién ludng phan 4nh duge hoat déng ciia can bé quan Iy
ca vé chét lugng va s& lugng, tao ra dong luc phan ddu vusn
1én v& moi mat d6i véi can b6 quan ly.

- Tién luong phai ddm bao dai song ca nhan va gia dinh
cia ho.

¥ Khen thuong va ky ludt

Khen thuéng va ky luat gén lién véi trach nhiém céng vy,
quyén va nghia vu cén b3 quén Iy. Chi nhiing cbéng chitc c6
dd néng luc va phdm chat méi ¢4 kha ning hoan thanh duge
trach nhiém céng vu. Khi ho hoan thanh trach nhiém cong
v dude khen thudng kip thdi, xing dang s& tao ra dong hyc
rhén d4u t8t hon vé ning lue, phdm chat va két qua hoat




déng. Nguge lai, nhitng ngudi thifu nang lie, phim chat
khong hoan thanh trach nhiém céng vu, bi ky luat s& c6 §
nghia khong chi ban than ngusi bi ky luat ma cdn 14 su gido
duc d8i véi nhiing ngudi khéac. Viéc khen thudng va ky luat
néu duge thue hién nghiém tiic sé tao ra duge mét ddi ngil
cédn bé quan 1y dap dng duge yéu cdu clia céng vu. Thuc hién
cdng tac khen thudng va ky luit cdn tudn theo mot s&
nguyén tic sau dé phat huy hiéu qua clia céng tac nay.

- Phéi ti€n hanh thudng xuyén. B&t ky thanh tich nao
cing dugc khen thudng, bdt ky khuyét diém nao ciing dude
xuly.

- Phéi ti€n hanh ti thap dén cao véi cac hinh thite va miic
d6 phi hgp véi thanh tich va khuyét diém.

- Ngudi duge khen thudng va ngudi bi ky luat phai hiéu rs
nguyén nhéin.

- Céng khai viéc khen thudng va ky luat.

- Binh ddng, céng béng: khéng phan biét c&p trén hay cép
dudi vé mic d6 hinh thitc khen thudng va ky luat. Tha

trudng hay nhén vién ai ¢ cong déu duge thudng, ai cé toi
phai bi x11 1y.

Ill. THYC TRANG VA PHUONG HUGNG D3I MGI CONG ThAC
CAN BO QUAN LY KINH TE

1. Thuc trang ddi ngil can bd quan Iy kinh t& & Viét Nam

1.1. Trong x4y dung hoach dinh chinh sach ciing nhu truc
ti€p san xudt - kinh doanh, d6i ngii cin bo quan 1§ tuy da




duge dao tao, béi dudng lai nhung kién thic vé kinh t& thi
trudng con han ché, chua thao kinh doanh, thiu kién thic
kinh t& hién dai, thiéu ning luc t8 chitc va hoat dong thuc
tién, hét stic bd ngd, ling ting trude cac d61 thh canh tranh
nhat 13 trén thi trudng qudc té.

1.2. Co c&u d6i ngil quan 1y thiéu ddng bd, d6ng nhung
khéng manh, thiéu chuyén gia, thi€u moét déi ngii nhan vién
c6 tay nghé va nghiép vu cao, hé théng t6 chitc dich vu va tu
ven quan 1y con non y&u. S8 cAn bd quan Iy cé d6 tudi cao
chiém mét ty 18 16n (dudi 35 tubi chi€m 21,73%, tit 35-45 tudi:
31,06%, trén 45 tudi: 41,18%). Hién tai ty 1& can bd quan 1y
kinh t& duge dido tao trong thdi ky tdp trung, bao cip cdn rét
cao (63% t3t nghiép trudc 1990). S6 can bo dude dao tao lai va
s6 can duge dio tao lai chiém ty 18 ngang bang nhau (khodng
50%).

1.3. Mot bd phan sa sit, thoai héa vé& tu tudng, chinh tri
va dao dfic, phong cach lam viéc quan lidu, cita quyén, lgi
dung chitc quyén trong cd ché chinh sach & tham nhiing.

1.4. Té chiic lao déng quan 1§ con tiy tién va ludm thudm,
thiu né nép va quy téc hanh chinh chit ché, khéng huéng
té1 nang suit chat higng va hiéu qua. Thiéu cac tién nghi cdn
thiét va phudng tién k§ thuat hién dai phuc vu lac dong
quan 1y, nhat 12 hé théng bao dam théng tin. '

Su yéu kém ctia déi ngti cdn bd qudn Iy xudt phdt tir mét sé”
cde nguyén nhdn chi yéu sau:

* Trinh d6 yéu kém cla nén kinh t& va cd ch€ quan ly
trong nhiu nim qua da khéng tao nén déng luc d€ hinh




thanh va phat trién mét d6i ngd can bd quan 1y kinh doanh
c6 tai cb dic.

Co6 ch& quan 1y kinh t& méi da dién ra trong mét thap ky
qua, Nha nudc st dung céc céng cu didu tiét nhu hé thong
Juat phap, cac chinh sach vi md nhim hudng nén kinh t&
hoat dong ¢6 hiéu qua trong mét hanh lang phap 1y. Song, su
can thiép qua sdu cuia Nha nude vao cac td chlc dudi cic
hinh thite vin ban dudi luat ctia cac bd, nganh, dia phuong
d6i khi khéng phi hdp ho#c c6 trudng hep trai véi quy dinh
ctia Luat va Nghi dinh ctia Chinh pht da d4n dén khé khén
cho can bd quan 1§ trong viée phan tich, xdy dung muc tiéu
chién luge, k& hoach va diéu hanh.

. Bidu hién d3 phan Anh mau thuin cia sy phén cip khéng
rd rang gitta quan 1y nha nuéc vé€ kinh t€ va quan Iy hoat
ddng san xuit - kinh doanh cta deanh nghiép.

Ché 36 chinh sach d&i ngd chua thue su la don bdy khuyén
khich can b$ tan tam, tan lye véi cong viée. Mic luong thép,
m#t can d6i giita mét s6 nganh, linh vue, khéng c6 ch€ 46 wu
dai v8 vat chit, nang ngach, bac d6i véi nhitng can b quan 1y
¢6 thanh tich céng hién, c6 trinh 49, nang lc. Diéu d6 c6 kha
ning thu hit, trong dung duge nhan tai va khong khuyén
khich déng vién duge cac nha quan If gidi git gin phém chat,
dao dfic trong hoat déng kinh doanh.

* Cong tac dao tao, dao tao lai va bdi dudng can bé quan ly
kinh t& chua that sy mang lai nhiing thay doi can ban vé
chit lugng ddi ngil can bd quan 1y.




Dao tao lai va bdi dudng 14 mét nhan t8 gép phdn tao lap
va ning cao ning luc cua cac nha quan 1y kinh t&. Song, trén
thue t€, ca & phia nhitng ngudi cung cip kién thic va ban
than cac nha quan Iy déu chua nhéan thitc ddy 40 vé tim
quan trong cia chién luge dao tao, dao tao lai va bdi dudng.
Viée quy hoach, k& hoach nhiéu nim qua vin mang tinh dac
trung cta thdi ky bao cdp, chung chung, dai khai, thifu cin
ctt khoa hoc d€ thdm dinh tinh kha thi hay mic d6 hdp 1§ ciia
mét viin ban k& hoach, thiéu nhitng s& liéu diéu tra thuc t&
v€ nhu cdu dao tao, bdi dudng ctia ting loai d6i tudng. Do
vay, khé xéc dinh duge d&i tugng va s& higng cdn dao tao,
khong c6 phudng huténg trong viée xay dung néi dung chudng
trinh, gido trinh cdn dao tao, bdi dudng.

'Hién nay, viéc quan Iy nha nuéc vé céng tac nay con nhiéu
diém bat cap v€ mit tri thite, kinh nghiém, kha ning nim
bt thye tién:

- Hé théng dao tao lai va bdi dudng chua duge quin Iy
thong nhat v& mit Nha nude, chua cé sy phan céng, phan cip
ré rang, chua tap trung vao viée dao tao lai va bdi dudng cac
nh& quan 1y cdp cao.

- N&i dung d3o tao va bdi dudng chua duge chudn xac,
chua c6 sy chi dao chiit ché v& mit chuyén mén, chua dya
trén su két hgp nhiing kién thiic khoa hoc méi vé kinh t& véi
viéc tong két kinh nghiém thye tién hoat ddng quan I kinh
t€ & nude ta.

Cho dén nay, thyc chit viéc dio tao céc nha quan 1y kinh
t&€ hau nhu dua vao chuong trinh tit phia cd s8 dao tao, céc
chudng trinh nay phan 16n dude xay dung mang tinh ap dat,




thi€u thyc tién. Hau hét cic cd sd dao tao dua trén céc
chuong trinh sin ¢6 cia nude ngodi duge bién soan lai va dua
vao giang day (di€u nay phi hgp véi giai doan ddu méi tidp
c4n). Song, néu duy tri qua 1au céch thitc xay dung chudng
trinh dao tao nhu hién nay thi c¢6 thé din téi 2 van dé: Mat
14, so vdi chuong trinh dio tao cia nudc ngoai thi trd nén lac
hau. Hai 13, so véi y&u cdu cia cAc nha quan 1§ kinh t& trong
nudc thi thi€u tinh cap nhat va thigu tinh thuc tién. Do vay,
mét van dé d4t ra 1a cdn phai ¢6 mét mé hinh méi va cach
thitc xay dung chuong trinh khoa hoe nhim két hdp dude cac
yéu cau dit ra: tinh thuc tién - tinh cap nhat - tinh khoa hoc
phd hgp véi trinh d§ phat trién cha cic doanh nghiép Viét
Nam.

- Phuong phap giang day cii, ding lai & nhfing phudng
phap khéng phu hgp vél déc thl cia viée dao tao va bdi
dudng c¢an bd quan 1y.

- Dd1 ngii giang vién cé chua dap (ng duge nhitng doi hoi
cta cdng cude doi méi. DY tudi trung binh cao, duge dao tao
theo chudng trinh cii, chua duge dio tao lai ¢6 hé théng, trinh
dd thuc tién con thép, it duge béi dudng vé& su pham, chua cé
diéu kién nim viing va st dung cac k§ thuat va phuong phap
day hoc méi. D4y 1a khdu y&u nhat trong hé théng dao tao lai
va boi dudng can bd quan 1y hién nay.

- Cd s8 vat chdt k§ thuat ctia hé théng nay con nghéo nan,
phén tan, khong phl hgp véi nhitng doi héi méi.

Hang nam ngén sich ciing danh mo6t khoan tudng d6i 1én
cho viéc chdng xudng cip clia cic cd s6 dao tao, bdi dudng.
Viéc sit dung kinh phi ti ngin sach Trung udng ciing nhu




dia phuong da dugc Thong tu s6 150/TT-BTC ngay
19/11/1998 ctia Bé Tai chinh.quy dinh. Nhung trén thyc té&
kinh phi d0 tao, béi dudng c&p cho céc don vi tit ngén sach
Trung udng con thip (uéc khodng 30% kinh phi thue t&€ cua
don vi da s dung: mién nii khodng 40-50%, ddéng béang
khodng 20%). Do vay, cac don vi gp rit nhidu khé khan
trong qua trinh tu bé, ning cfp va cai tao cd sd ha ting.

* Og ché tuyén chon, b8 nhiém, danh gi4 va khuyén khich
nang luc hoat ddng cia cic nha quan 1§ kinh t& cdn tiém an
nhiéu y&u t6 bt hop 17. Viée dua ra céc tidu thite dé lua chon
va danh gi4 con mang tinh dinh tinh (dya trén céc yéu cAu
vé: phdm chét chinh tri - nang lye t& chiic - nang luc chuyén
mén - dao diic cdng tac...)

Do vay rat khé cé thé c6 nhing danh gi4 ding nédng luc
quén Iy clia cac nha quan 1y & cac c&p khac nhau. D¢ tin cay
ctia cac danh gia thdp sé dua dén nhiing nhin dinb cht
quan, khé c6 sy cong béng d6i véi cac nha quan 1y va d8i véi
x& hol.

N&i v& vin d8 nay, Bao cdo Chinh tri Dai hdi Dang IX da
chi r6: "Nhidu c&p, nhiéu nganh con bd tri nhitng cin bd quan
1§ thifu hidu bist vé kinh t&€ va phéap luat, khéng tinh dén
ning luc nghiép vu chuyén mén, chim phat trién va xu ly
nhiing ngudi thoai héa, bién chat v8 dao dic". Tt thue trang
d6i ngii can bd quan 1y hién nay va do yéu cAu ctia sy nghiép
cong nghiép héa, hién dai héa dét nudc, yéu cAu hoi nhap véi
nén kinh t& khu vae va thé gidi dang dit ra nhitng vén de
c&p béach doi héi d6i ngii can b quan 1y kinh t& phai "hiéu
biét siu sic cac quan diém kinh t& cha Dang, ¢6 phdm chat




va dao ditc, c6 kién thic vé kinh t& thi trudng va quéan tri
doanh nghiép, hiu biét khoa hoe, ¢éng nghé, phap luat va
théng 18 quéc té, c6 kha ning san xuft - kinh doanh c6 hiéu
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qua”.

2. Phudng huéng ddi méi cong tic cha can bd quan ly
kinh té

2.1. Cdc nguyén tdc vé cong tdc cdn bg quan 1y kinh té
2.1.1. Ditng ngudi phdi cin ciz vao phdm chét va nang luc

Diing ngudi phai cin cit vio phdm ch&t v nang lyc nghia
14 khi tuyén chon, b8 nhiém cin b quan Iy kinh t€, phai dya
theo tiéu chudn dic, tai ch@ khéng ldy thin tin lam trong.
N6 dd1 héi bé phan quan 1§, nhin sy va cac can b linh dao
phai that cong tAm; phai xudt phat tit 1gi {ch cua nhén dan
va Nha nuéc: phai kidn quyét uén nén nhiing biéu hién
khéng t6t nhu lgi dung chiic quyén dé muu cau l¢i riéng.

Ch3 ¢6 dua theo nguyén téc dic, tal kién todn ma tuyén
Iga va bd nhiém can bd quan ly kinh té, thi méi ¢d thé bao
dam cho viée nang cao phdm ch4t, nang luc caa ho va do d6
néang cao chit lugng, hiéu qué cha quan Iy kinh té.

2.1.2. Phdt huy vu diém, khde phuc nhuge diém, han ché
mdat yéu

Bét cft ngudi nao ciing déu cé nhitng mat manh la1 vita ¢6
ca nhiing m#t y&u. Vi thé, bd phan quan 1f, nhan sy va cac
can bd quan 1y nhan syt khi d&i xit véi mét can by quan 1y
kinh t& déu phai phan tich toan dién, khao sat téng hop, can
nhéc ky ludng. Khi st dung cic cin bd quan 1y kinh t& trude




hé&t phai nhan ra dude nhiing wu diém v mit manh cta né,
ddng thdi tao moi diéu kién dé nhiing vu diém va mit manh
gy duge phat huy mot cach ddy da. D61 véi nhing yéu céu
cha ho thi phai biét d€ khong bt ho 1am qua kha nang. Déng
thoi, trong pham vi cho phép, phai tao moi diéu kién cho ho
khéc phuc nhitng mét yéu do.

Khi tuyén lua va bé nhiém cac can bd quan 1y kinh t&,
khéng nhitng c¢n dé caoc mit manh ma cdn cdn cén cd theo
tai nang, tri thitc, hiing thd, phim chat, tu cach, sc khoe
clia titng ngudi d€ sép x&p vao céc vi tri tuong xting. Chi ¢b
nhu vay mdi c6 thé dat téi su phdi hgp tai wu giita ngudi véi
viée; méi thuc sy 1am cho ngudi vao viéc phi hgp; chiic vu
xitng véi nang huc; tiing ngudi 1am hét tai ning cia minh va
moi tai nang déu duge tan dung.

2.1.3. Kiém tra sdt hach, dé bat, tién ciz mét edch khoa hoc

Kiém tra sat hach 14 khao sat nhiing kién thic cd ban, ky
néng lam viée, trinh d6 nghiép vy, ning luc va thai d¢ lam
viéc clia cac can bd quéan Iy kinh t&, thuc hanh ch€& d6 kiém
tra sat hach 12 phuong phéap hitu hidu dé chéng lai viée dung
ngudi 14y than tin 1am trong, dé dam bao chit lugng céc
phén vién hanh chinh. D6 1a bién phap c¢s ban dé danh gia
chinh xac va thic ddy cac nhan vién hanh chinh phat huy
tinh tich ciyc v sang tao ctia minh. D6 cling 14 mét diéu kién
quan trong dé dé bat ti€n cl theo thanh tich, cong lao. Hon
nita, viéc d€ bat tién ¢ theo thanh tich, c¢dng lao 1a da dat ra
mbt nic thang phin ddu cho nhiing ngudi lam viée thyc sy
véi thue tai, thuc hoc va cho nhiing nhan tai tré tudi thude
moi linh vie, 13m cho cac nhén tai ngdy cang nd ré. Chi c6




xudt hién that nhiéu nhan tai thi méi c6 nhing ngusi t&t 48
bé nhiém. Néu chi 14y thaAm nién céng tac lam thude do chi
yéu dé dé€ bat tién cit thi s& ndy sinh hién tugng xép hang
theo tham nién mét cach bat hgp 1§, cAc nhan tail sé bi chén
ép va viée diing ngudi 18y dic tai lam trong s€ khong thé
thuc hién duge.

2.1.4. Bé sung tri tué va tai ndng lan nhau, tgo nén mét co
cdu hop ly

Mét con ngudi diing riéng 18 khéng thé ndo hoan thién,
toan my, khong thé dng thdi c6 tdt ca nhiing kién thic va
tai ning thudc moi phuong dién. Thé nhung, mét tap thé
dude hop thanh bdi nhidu ngudi, cé thé b8 sung 1dn nhau dé
hinh thanh nén mét co ciu téi wu, c6 thé 1am nén sy nghiép
ma mét ngudi khong thé thuc hién néi.

Nghé thuat ciia quan 1y nhan su 1a biét dya theo nguyén
tic b8 sung 14n nhau ma bd nhiém va phain b& céc can bd
quan 1y kinh t&, nghia 13 dya theo nhitng nhu cdu khéac nhau
cia cac t6 chiie, cac nganh, cic don vi ma tién hanh tuyén
lua than trong, sép x&p khoa hoc cac ¢4n bé phi hdp véi tudi
tac nghé nghiép kién thite, nang lyc, dic diém tam sinh 1y
khac nhau, d8 ti 6 ma hinh thanh nén mét 41 ngli céc can
b6 va tap thé ban lanh dao t61 wu, ddm bao cho céng tac quan
1§ nha nuédc dude ti€n hanh hai héa va hiéu qua.

2.1.5. Luén ludn déi mdi va chuyén déi mét cdch hop ly

Quan 1§ can bd phai tuy theo sy phat trién cla tinh hinh
khich quan ma khéng ngiing diéu chinh, d6i méi cd cdu
nganh nghé va cd ciu tri thilc cia cac can bd. Phai dya vao




su thay d6i tudi tac ciia céc can by quan 1y kinh t& ma 1am 5t
viée thay thé cic can by méi, déng thoi di€u chinh cd ciu chat
ludng cha ban lanh dao céc cdp. Chi cé nhu vy méi ¢b thé
thich {ing véi nhiing nhu cAu phat trién kinh t&€ - x4 hgi, méi
c6 thé theo kip traoe luu tién b cha thai dai.

Ddi ngil can bd quan 1y kinh t& khéng nhiing cin phai ludn
d8i méi, ma con phai thudng xuyén chuyén ddi. Vige chuyén
ddi cac can bd sé loai trit hién tugng si dung khéng ding
nganh, khéng ding tai, khac phuc duge tinh cuc bg chl nghia
bé phai tén tai lau ngay & mdt s6 dia phudng hay don vi.
Song, viéc chuyén d6i cac can bd can phai hgp Iy. Mot 14, phai
¢6 huéng chuyén ding nhim tranh tinh trang mét cén déi
trong viéc phéan bd cac can bd, hgp 1§ héa cd cdu déi ngii can
bo; Hai 13, cdn dya theo nhu cdu cdng tac la chl yéu, dong
thdi c6 chidu cf téi hiing thi, nhiét tinh va hoan canh thyc t&
cla chc cAn bd &€ phat huy tai tri théng minh cia he téi miic
cao nhat,

2.2, Thut hién nghiém chinh Phdp Iénh Cdn b, cong chut

Cén thuc hién nghiém chinh Phap 1&nh Can b, céng chitc
dé khic phuc moi ton tai trong cdng tac can bd theo cac yéu
cAu sau:

2.2.1. X4y dung hé théng tiéu chudn chitc danh khoa hoc,
cong khat

Hé théng tiéu chudn chiic danh céng chitc nha nudce theo
yéu cdu khoa hoc va cong khai 12 hé théng tiéu chudn chitc
danh phai tuan thi cac nguyén téc sau:




_ Phai dya trén nguyén téc phin phéi theo lao dong, bao
dim su binh ding gifta cac ngach béc, nganh nghé gilla céc
loai cong chitc nha nuée, gitia céng chtic nha nudc véi cac loal
lao ddng khéc trong xa héi.

. Phai tuén thii nguyén téc cong khai, én dinh dé moi
ngudi déu biét va c6 kha ning gidm sat lan nhau.

Hé théng tidu chudn chite danh la chudn myc lau dai cta
Nha nuée, do d6 né phai duge ban hanh duéi danh nghia
phap quy cao nhit (do Qudc héi théng qua) va phai duge
théng bao céng khai trong xa héi, dé cho cdng dan c6 huéng
lya chon va cac thiét ché xa héi khac van hanh tudng tng.

. Phai tao cd héi cho moi ¢éng dan duge phat trién khi ho
lua chon nghé nghiép 14 cong chic nha nude.

- Céc tiéu chuén cdng chiic nha nuée vira phai phit hgp vé
chuén muc quéc t&, vita phén anh dude cac déc trung clia
Viét Nam.

Viée xdy dung hé théng tiéu chufin héa céng chie nha
nude 12 cin cit cd ban d8 titng budce hién dai héa bd may hanh
chinh quéc gia. Day 13 cdng viée cha toan dan dudi sy lanh
dao cia Dang ma nong cét 1a Ban Té chiic Trung udng va Bo
Ni vy ciing Héi ddng cic nha khoa hoc chuyén nganh.

2.2.2. Thi tuyén coéng khai

B&t cd ai mudn dude tuyén dung viao lam trong cac cd
quan hanh chinh nha nuéc déu bat buge phai qua thi tuyén
hdp thitc thi mdi cé thé dudgc gia nhap vao ddi ngh cong chite.




Tuyén dung c¢dng chiic vio cong sd 1a viée lua chon va tiép
nhén mét ngudi ty nguyén gia nhap vao céng vu, sau khi xac
dinh ngudi d6 ¢4 du tiu chudn va didu kién cho mét cong v
nhét dinh trong bé may nha nude.

Viée tuyén dung cong chitc vao edng sd phai can ¢t vao
nhu ciu céng viée cu thé, duge dy tinh trude trong k& hoach
va dugde bao dam bang ngudn ngin sach dé chi tra cho hoat
dong cha céng chite.

Céng chite 14 mat nghé. Nhung tinh chat nghé nghiép clia
cong chitc khac véi nghé nghiép théng thudng khac 1a né gén
lién véi chinh tri, phuc vu chinh tri. Trong cic nude tu ban,
ngudi ta thudng nhdn manh tinh doc lap clia ngudi céng
chiic, nhét 1a tinh trung lap khéng phu thuée vao chinh trj.
Song, thyc ch&t né lusn luén phuc vu cho dudng 161 chinh tri
ciia mét nhi nude nhit dinh.

Do vay, nhiing ngudi muén diang ky dy thi cin phai c6
nhiing di€u kién nh4t dinh vé phdm chat chinh tri, hoc véan,
tudi tac, thé lye.

N6i dung thi tuyén cdn phai quan tim dén 3 mit: Ning
luc trinh d3; pham chét va stic khod.

- V& niing lyc trinh 6 cta‘timg loai ngach céng chiic phai
can ci vao qua trinh dao tao thé hién trén vin bang, chiing
chi lam c¢d s8, dng thdi phai dua vao kha nang thuc t& cla
con ngudi cy thé.

Lich stt phét trién clta nhan loai cling cho thay, khéng
phai t&t ca nhiing phat kién vi dai déu do nhiing ngudi cé
bing cdp nghi ra. Cac nhan vat chinh tri néi tiéng khéng




phai bao gi¢ ciing 1a ngudi c6 van bidng cao. Tuy vay, chiing
ta khéng thé phi nhan van béng, vi né 14 sy minh chitng cho
qua trinh dao tgo. Nhung phy thudc mét cach ciing nhic vao
viin bang tham chi theo chi nghia vin bing trong lua chon
c¢bng chite 1 khéng ding ma con phai xem xét khi nang thuc
t& clia mdi ngudi trong thuc thi cbng vu.

- V& phdm chit, cong chic phai cé thai d chinh tri rd
rang. D8 véi ching ta, d6 1a sy kién tri dudng 181 xay dung
chi nghia x4 héi ma Pang Cong san Viét Nam di khing
dinh.

Phudng phap thi tuyén hét stc da dang. Théng thudng
qua thi tuyén vita kiém tra vé kién thite 1y luan, vita tim
hiéu cac ning luc ctia ngudi dy thi ¢é lién quan dén céng viée.
Viée thi tuyén s& do Nha nuéc t6 chite théng nhat. Nhiing
nhan vién da qua thi tuyén khi duge tuyén dung phai qua
mét thdi ky kién tap. Nhitng ngudi da hét thoi ky kién tap
néu dat yéu cdu sé dude tuyén dung chinh thiic, néu chua dat
s& phai kéo dai thdi gian kién tap hoic khéng duge tuyédn
dung nia.

Nhu vay, viéc tuyén chon can b quan Iy la cdng viée can
thiét, khé khan, song né khéng thé thisu dude trong qua
trinh quan 1y. Néi vé van dé nay, cic nha kinh t& hoc My da
khing dinh: “Chat lugng cia ngusi quan 1y 1a mét yéu t&
quan trong bac nhit, ¢é6 ¥ nghia quyét dinh duy nhat déi véi
viée duy tri sy thanh dat ciia mét t& chite. Vi vay, cdn phai
col viée lya chon ngudi quan 1y nhu mét bude ¢é § nghia quan
trong nhat trong toan bd qua trinh quan ly.




2.2.3. Phén logi cdc chitc vu va quy dinh cde chice triach

Phén loai cac chiic vu nghia 14 trén co sd diéu tra nghién
cftu chu d4o va ¢6 hé théng cac chiic vu {chitc v hién ¢b cling
trach nhi@m tudng ing vé1 chitc va 4y) trong cac cd quan
hanh chinh nha nuéde, can ¢ theo trach nhiém, tinh chat va
mic 46 phtic tap cua cdéng viée, cucng dd lac déng va méi
trudng lam viée, cling véi nhiing diéu kién vé phdm chit dao
dlc, trinh dé hoc van, thé Iuc... d& phén chia ting loai, xac
dinh tén gol va cdp bac chitc vu. Trén cd s6 phan loai hgp 1y
sé& quy dinh cac quy pham hoan chinh vé cdp bae, chitc trach.
D6 12 nhitng cin ot 48 x4y dung chinh sach tuyén dung, dé
bat, thudng phat, dao tao, tién luong, dii ngd 461 ngit can bd
hanh chinh cua nha nudc.

2.2.4. Sdt hach, thdng chiéc va thudng phat dua theo thanh
tich céng tdc

Dua theo quyén han quan 1§ cia minh theo dinh ky, céc co
quan hanh chinh nha nuéc tién hanh sat hach toan dién tinh
hinh thita hanh cic¢ cuong vi trach nhiém ecua cac céng chiic
dudi quyén. N&i dung sat hach bao gdm cac méat dao die,
nang lyc, tinh th&n va thanh tich cong tac. Pao dtc gom
phidm ch&t chinh tri, tdc phong tu tudng, dao dc nghé
nghiép. Niang hyc 14 kha néing phan tich vin d€, gidi quyét
vén dé va lam viée ddc lap. Sat hach v& ning luc chi yé&u 1a
tim hidu trinh d3 vin héa (ké ca trinh d6 hoc van), trinh d6
kién thte chuyén mén (k€ ca tham nién céng tac), nang luc
dién dat bing ngén ngit chi viét, nédng hue phan doan, ning
Iite t8 chiic quan 1§, nang luc lam k& hoach va du bao, ning
luc thich nghi véi céng viéc va ning luc khai thac cong viée




cung vdi tinh trang vé stic khde va tudi tac. Tinh thin bao
gom thai do cong tac va 1ong say mé céng vide. Sat hach vé
tinh thin chd yéu tim hiéu vé ¥ thie tu giac, tich cuc trong
cdng vige, tinh t6 chiic ky luat, tinh than trach nhiém, tinh
than phuc vu. Thanh tich chi s8 lugng va chdt lugng cdng
viée, tic 1a sy déng gbp trong céng tac. Sat hach vé thanh
tich, chll yéu tim hiéu xem c6 hoan thanh nhiém vu theo
diing thoi han, chat lugng, s8 lugng hay khéng, ¢é tinh thin
s&ng tao cai tién, phat minh va thanh qué nghién ciu khoa
hoc hay khéng, hiéu qua 1am viéc ra sao?

Viée cén nhéc chite vy clia cic céng chitc nha nude phai
tuén thu chat ché cic quy dinh 43 ban hanh.

Viéc thudng phat cac céng chiic nhd nuéc phai theo
nguyén tic két hgp giita dong vién tinh thin véi dong vién
vat chit, két hop gilla gido duc vdéi sit dung cac hinh phat.
Viée thudng phat phai c6 méi lién quan chit ché véi viée sat
hach. Cén c#in ¢ vao két qua da sat hach, dic biét 1a vao
thanh tich cng tac ma tién hanh thudng phat. Phai phan
biét rach rot gilta cong lao véi khuyét diém dé thudng phat
dling miic.

2.2.5. Nang cao cong tdc qudn Iy nha nude vé dao tao va
béi dudng

Muén lam cho chat lugng céng chic nha nude ngiy cang
t6t hon, phai dao tao, bdi dudng. Phai coi vidc dao tao 1a
quyén 1¢i, nghia vy. Viéc dao tao cac edng chiic nha nudc bao
gom ddo tao trude khi ndm giit chite vu. Khi ddo tao, cin
quén triét cic nguyén téc nhét tri gitta k&t qua hoc tap véi sit
dung. Trén ¢d sd yéu cidu nhiém vu phat trién kinh t& - xa




héi, xac dinh rd nhu cdu vé trinh d6 va ning luc cha ddi ngii
cong chitc nha nuéce 1ap k& hoach dio tao, bdi dudng hop 1¥.

Céc k& hoach, quy hoach dao tao cé khoa hoc sé& 13 ¢dng cu
dé han ché€ t61 da hién tugng dao tao, bdi dudng tran lan,
hién tugng d&i hoc & at khéng theo cd ciu nganh righé, khéng
phat hgp véi chitc niang, nhiém vu nhu hién nay. D& cic k&
hoach ¢6 hiéu qua, cbng tac kiém tra gidm sat cin dude
thudng xuyén cung c6 dé nhanh chéng nim bit dude cac
théng tin phan héi va c¢6 nhiing diéu chinh hdp 1§ trong qua
trinh thyc hién k& hoach.

Nang cao hiéu qua cdng tac dao tao va boi dudng cdn gin
lién véi hoat déng cdng vu ciia ddi ngii cdng chitc. Poi ngid
nay la nhiing ngudi true ti€p vach ra cac k& hoach, quy hoach
t8 chitc thuc hién va kiém tra, giam sat vide dao tao va bédi
dudng céng chitc nha nude. Vi vay, ho ciing phai thudng
xuyén dude gido duc, hoc tap dé cap nhat kign thic, dic biét
13 céc kién thic vé€ nghiép vu quan 1y, k¥ ning va phudng
phép xay dung td chiic thue hién k&€ hoach. Do d6, cAn md
réng d4u tu vao Hoc vién hanh chinh quéc gia va cac trudng
hanh chinh dia phudng, nhim hinh thanh nén mang luéi dao
tao ecdng chitec thude cie cdp, cic loai khac nhau. Ting bude
thuc hién chinh quy hoa ché& d6 dio tao céng chiic. Nhitng
thanh tich hoc tap cua cac cong chitc nha nuéc trong thoi
gian dac tao céng chiic thude cAc cip, cac loal khac nhau.
Ting bude thue hién chinh quy hoa ché& d6 dao tao céng chiic.
Nhitng thanh tich hoc tap cua céac cong chitc nha nuée trong
thdi gian dao tao s& dude ghi vao hd sd clia ho, 14 mét trong




nhitng cin cit d& t8 chite sap xép st dung, cAt nhic cic chic
vu, xac dinh cac bac chite vy va tién ludng.

2.2.6. Tién luong, phiic lgi, nght huu va cdc bdo ddm vé
ludt phdp

D& thu hiat nhitng ngudi tai gidl vio trong ddi ngil cic cdng
chiic nha nude va &8 gii cho ddi ngit &y dude on dinh mot
cach tudng d6i, viéc dai ngd tién huong déi véi cae cong nhin
vién chiic nha nudc cdn tudng xiing véi vai trd, chiic trach
ctia ho. Phai quan triét nguyén tic phan phé theo lao déng.
Péng thoi, phai xdy dung mét ch& dd d€ bat thudng xuyén d61
vél cac céng chiic nha nudc. Cic cong chic nha nudc dude
hudng nhitng dai ngd vé phuic 1¢i, nghi phép, bao hiém xa héi
mét cach hgp 19. Nhitng quyén Igi ma ho duge hudng déu
dudge bdo ddm vé mit phap luat.

2.3. Phuong hudng xdy dung ché dé céng chiit nha nudc

Thuc hanh ch& d6 céng chitc nha nuée 14 mét bude quan
trong trong viéc cai cach ché dd quan ly nhan sy & nudc ta.
N6 guip thu hit rong rai cac nhan tai, dao taoc va nang cao
chit lugng d61 ngh cac cong chitc nha nudc dé ho tré thanh
cac chuyén gia quan 1y hanh chinh, bdo dam cho bd may nha
nude dude van hanh véi hiéu qua ca. .

Trude hét, thuc hién ché d6 céng chitc nha nudc tat yéu sé
thiic ddy su phat trién cua viée cai cach thé ché quan 1y can
bo, lam tang nhanh tién trinh phén loai quan 1y can bé.

Chung ta dang tién hanh siu rong cudc cdi cach thé ché
kinh t& Van dé mau chét 1a lam cho cac doanh nghiép nha




nuéc séng lai, thite sy trd thanh nhiing noi san xudt hang
ho#, tu kinh doanh, tu chiu 16, 131 va tudng d61 dde lap. Céng
cude cai cach thé ché chinh va tri kinh té& hién nay ngly cang
md rong. Sy phan céng xd hdi ngay cang thém tinh té, tinh
chét cdng viée, déc diém nghé nghiép ngay cang phdc tap va
da dang... T4t cA nhing diéu d6 doi héi phai nhanh chéng
thay d61 thé ch& quan 1y can b qua tip trung trudc diy. Phai
tién hanh phén c¢ong hop 1y déi ngl can bd nha nude von hét
stic dong ddo dé ho c6 diéu kién phat huy hét kha ning cua
minh. X4y dyng ché& @8 cong chic nha nude 1a dya theo phap
Juit ma tién hanh phéan loai quan 1y mét cach khoa hoc ddi
ngi can bd hién ¢ gdm hon mét triéu nhan vién hanh chinh
nha nudc. Ché d6 phan loai quan 1§ nay bao gom:

- D& véi nhiing ngudi lanh dao trong cac cd quan nha nude
dude nhan dan bau ra, trong khi tién hanh quan 1y phai dya
vao nhiing quy dinh, c¢hé dinh trong Hién phéap, phap luat
phit hgp véi nhitng d4c di€ém, tinh chét clia ho.

. D&i véi cac nhan vién lam viée trong cac ¢d quan quyén
luc nha nuée nhu cAc cd quan xét xii, ed quan kiém sat, trong
khi tién hanh quan 1y phai cn cit vao tinh chat cong viée va
ddc diém nganh nghé cua ho, ma xdy dung ché& &6 quan 1y
cia minh.

- D61 véi nhitng ngusi lanh dao trong cac t6 chic Dang
ciing nhiing nhan vién lam viéc & céc té chitc Ay, phai ¢can ¢t

theo tinh chat va chitc nang clla cac cd quan Pang ma dinh
ra ch& d6 quan ly va do dang bé cac cip chiu trach nhiém
quan 1y.




- Do tinh chét va chic ning cta cic té chlic quin chiing,
cAc don vi 12 doanh nghiép, 14 don vi hanh chinh sy nghiép
hoan toan khac véi cac ¢d quan.Dang va Nha nude, cho nén

viée quan 1§ cac nhéan vién & céc cd quan dy, vé nguyén the
phii do cac don vi va t§ chilc s3 tal cin cd theo nhiing dac
diém riéng va nhiing chudng trinh riéng cia minh ma dinh
ra cac ché do quan 1y phit hgp. Ché 46 quan Iy mang tinh
chit khéc nhau &y mdt khi da duge xay dung s& lam thay ddi
can ban thé ché quan 1y theo cach thiic dong nhit cii k¥.

Thit hai, viéc thuc hién ch& do céng chic sé ting cudng va
hoan thién sy lanh dao clia Pang ddi véi cbng tae can b,
tiang cudng dan cha va phap ché, thue hién sy quan ly dya
theo phap luat va giip cho quén chiing c6 thé dua vao luat
phap ma tién hanh giam sat cong viée cla cac cong chiic, cac

nganh, cic cidp cua Nha nude.

Tst nhién, viée thue hién ché d6 edng chite con gitp cho

Dang didu phéi va chi dao & tAm vi mé d6i vdi cong tac quan
1§ can bd né1 chung.




TOM TAT NI DUNG CHUONG 7

Thite t&€ cing nhu 1y thuyét da cho thay trinh d6 eta d6i
ngh can b§ quan 1y kinh t& phdn anh hiéu qua hoat déng cha
bb may nha nude. Lao déng quan 1y 12 mét loai hinh lao déng
phiic tap ma dél tugng tac déng ctia né chi véu lai 13 con
ngudi. M6t nha vin hod 16n da rat c6 ¥ khi cho ring: "Cé
mot thit quy hon tai nang va hi€m hon tai ning - d6 1a biét
st dung t6t tai ning c¢la ngudi khac". Con dng cha da day:
“Mbt ngudi bi€t lo bing mot kho ngudi lam" da néi 1én vai tro
va ¥ nghia quan trong cia lao déng quan 1y va cin b lam
quan ly.

D61 ngi can bd quan 1y kinh t& 1a mét lyc lugng lao dong
x& hoi dic biét - ngudén nhén e cé déc thu riéng, lao déng
cua ho gan lién véi quyén luc nha nudc va phue vu cho lao
dong quyén lyc nha nuéc nhim muc tiéu cudl cliing 1a day
nhanh t&c d9 tang trudng va phat trién cita nén kinh t& qudc
dan. V& cd ban hoat ddéng ctia can bd quan 1y kinh t& thé hién
lao ddng cé trf tug, khoa hoc va mang nhung déc tinh quan
trong quyét dinh dén sy tén vong ctia mai quéc gia. Dia vi
cia ho dugc xac dinh trudc hét bing mét quy ché chung dai
V01 mol cbng chiic va quy ché riéng d6i véi ting loai can bd
quan 1y trong cac nganh nghé khéc nhau. Do vay, dé tao didu
kién thué4n lgi cho cbng tac quy hoach, dao tao, bdi dudng,
phéin bd, diéu déng, sit dung cin bd quan ly kinh t& ding véi
yéu cau cia hoat d8ng, céng vu, phu hdp vél trinh d6 ning
lye duge dao tao, néng cao hiéu luc va hiéu qua hoat déng
cha quan Iy nha nude, Chuong VII di tap trung nghién citu
va giai quyét mot s8 van dé sau:




1. Lam rd val trd, vi tri va dic trung ¢ ban cla can bd
quan 1y nha nuéc vé kinh té.

2. Dua ra nhiing phuong phéap luan dé lua chon, danh gia,
stt dung can bd quéan 1y kinh t&, tim cd sd khoa hoc cho viée
xay dung va lua chon chudng trinh dao tac cidc nha quan ly
kinh t& phi hgp véi diéu kién cha Viét Nam.

3. Phén tich tinh hinh thuc trang cia 461 ngii can bé quan
Iy kinh t& trong giai doan hién nay trén cd sd d6 dua ra
phuong huéng d8i méi cbng tac cAn bd nham ning cao nang
lite, hidu qua hoat ddng cha can bd quan 1y kinh té.

Cac thuat ngir chuyén nganh
Can bd quan 1y kinh t&.
Can bd nha nuée
Coéng chiic nha nude.
Coéng vu.
Can bj lanh dao.
Chuyén gia (chuyén vién).
Can b thi hanh ¢éng vu nhan danh quyén lyc Nha nudc.
Nhan vién hanh chinh.
Ngach can bé quan 1y kinh té&

Bac can bd quan 1y kinh té.
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